Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 30. oktdber 2023 1 mali nr. 41/2022

Keaerunefndina skipa 1 pessu mali Hildur Leifsdottir logmadur, Jon Ranar Palsson
logmadur og Vidir Smari Petersen dosent.

|
Adild og krofugerd
Pann 6. mai 2022 barst keerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um drskurd
nefndarinnar, hér eftir nefnd kvortun, fra X, hér eftir soknaradili, vegna agreinings i
vidskiptum vid fyrirtaekid Y, heér eftir varnaraadili.
Soknaradili krefst pess ad varnaradila verdi gert ad greida sér skadabaetur ad
fjarhaed 182.877 kronur vegna galla a pjonustu varnaradila.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni
Med tolvubréfi, dags. 20. juni 2022, var varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor
til nefndarinnar i samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd
voru- og pjonustukaupa. Bodid var itrekad med med abyrgdarbréfi pann 7. juli 2022,
sem mottekid var f.h. varnaradila pann 8. juli 2022. Nefndinni barust hvorki andsvor
né adrar upplysingar fra varnaradila. Med Urskurdi uppkvednum 1. desember 2022
féllst keerunefndin a krofu soknaradila um ad varnaradila baeri ad greida soknaradila
skadabaetur vegna galladrar vidgerdar a bifreid soknaradila. Var arskurdur sendur
varnaradila med tolvuposti sama dag sem og posti viku sidar. Varnaradili nytti ekki
heimild sina ad tilkynna nefndinni ad hann hygdist ekki una Grskurdi hennar i
samraemi vid akvaedi 3. mgr. 18. gr. laga nr. 81/2019 um 0rskurdaradila a svidi
neytendamala. bann 4. september 2023 barst kaerunefndinni bréf varnaradila par
sem hann upplysti nefndina ad hann hafi ekki verid réttur adili ad malinu og var pess
krafist pess ad urskurdur, dags. 1. desember 2022 yrdi ogiltur fra upphafi, sbr. 25. gr.
stjornsyslulaga nr.37/1993. Til vara var gerd su krafa um ad malid yrdi endurupptekid
skv. 24. gr. somu laga. Med akvordun kaerunefndarinnar dags. 30. oktober 2023 var
urskurdur i malinu dags. 1. desember 2022 afturkalladur med visan til 2. tolul. 1. mgr.
25. gr. stjornsyslulaga.
]
Nidurstada

Keerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvaemt logum nr. 81/2019 um
urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd
voru- og pjonustukaupa sem hvoru tveggja toku gildi pann 1. jantar 2020. Nefndin
tekur ekki til medferdar agreining sem fellur ekki undir gildissvid framangreindra
laga.

Samkvaemt 1. gr. laga nr. 81/2019 um Urskurdaradila a svidi neytendamala er
markmid peirra ad tryggja neytendum adgang ad skilvirkri og faglegri malsmedferd
vid lausn deilumala utan domstola. Login taka til agreinings um samninga sem
neytendur gera vid seljendur um kaup a voru eda pjonustu samkvaemt 1. mgr. 3. gr.
laganna. Med neytanda er att vid einstakling sem kaupir voru eda pjonustu gegn
endurgjaldi, enda séu kaupin ekki gerd i atvinnuskyni, sbr. 1. tolul. 1. mgr. 4. gr.
laganna. Med seljanda er att vid einstakling, félag, opinberan adila og adra sem



koma fram i atvinnuskyni og gera samninga vid neytendur, svo og hvern pann sem i
atvinnuskyni kemur fram i umbodi eda fyrir hond seljanda, sbr. 2. tolul. 1. mgr. 4. gr.
laganna.

Keerunefnd voru- og pjonustukaupa hefur samkveemt 1. mgr. 16. gr. laganna
urskurdarvald i malum vegna agreinings milli neytenda og seljenda sem ris af solu-
eda pjonustusamningi samkvaemt logunum. Med bjonustusamningi er att vid
samning sem er af 0drum toga en solusamningur par sem seljandi veitir neytanda
bjonustu eda skuldbindur sig til pess og neytandinn greidir eda skuldbindur sig til
ad greida verd hennar, sbr. 4. tolul. 1. mgr. 4. gr. laga nr. 81/2019.

Soknaradili oskadi eftir pjonustu vid skipti a timareim i bifreid sinni i
november 2020. Seljandi pjonustunnar var fyrirtaekid [...] og greiddi soknaradili pvi
fyrirtaeki fyrir hina umpraettu vidgerd. | malinu liggur fyrir ad pad félag var tekid til
gjaldprotaskipta med Grskurdi Héradsdoms Reykjaness [...] 2021. Gjaldprotaskiptum
var lokid [....] 2022 og félagid afskrad [...] 2022. Félagid [...], sem soknaraaili tiltekur
sem seljanda pjonustunnar i kvortun sinni, var hins vegar stofnad [...] 2021.

Vid kaup soknaradila a vidgerdarpjonustu af fyrirtaekinu [..] pann 18.
november 2020 var um pjonustusamning milli neytanda og seljanda ad raxda i
skilningi laga nr. 81/2019. Var varnaradili pvi ekki seljandi peirrar pjonustu sem
soknaradili kvartar undan og par af leidandi ekki réttur logadili ad mali pessu. Med
hlidsjon af framangreindu er krofu soknaradila hafnad.

i
Urskurdarord
Krofu soknaradila, X, er hafnad.

Vidir Smari Petersen
formadur

Hildur Leifsdottir Jon Ranar Palsson



