Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 17. mai 2022 { mali nr. 27/2022

Keerunefndina skipa i pessu mali Ivar Halldérsson logfraedingur, Jén Rinar Palsson
l6gmadur og Vidir Smari Petersen désent.

I
Adild og krofugero
Pann 18. mars 2022 barst kerunefnd voru- og pjonustukaupa beioni um urskurd
nefndarinnar, hér eftir nefnd kvortun, fra X og Y, baedi med 16gheimili ao [...], hér eftir
soknaradilar, vegna agreinings vid A, B og C, hér eftir varnaradilar.
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Nidurstada
Kerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvaemt légum nr. 81/2019 um
urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerd nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru-
og pjoénustukaupa sem hvoru tveggja toéku gildi pann 1. jantar 2020. Nefndin tekur ekki
til medferdar agreining sem heyrir ekki undir gildissvid framangreindra laga.

[ kvortun séknaradila kemur fram ad agreining malsins megi rekja til vidskipta
med bifreidina [..]. Par er malsatvikum lyst svo ad pann 31. mars 2021 hafi umraett
okuteaeki verio feert til skodunar { skodunarst6d varnaradila C i [...]. Hafi bifreidin stadist
adalskodun en p6 med peirri athugasemd ad tilteknar urbaetur skyldi framkvama innan
30 daga fra skodun. Eigandi bifreidarinnar 4 skodunardegi, varnaradilinn A, hafi selt hana
1. april 2021 til varnaradilans B. Hafi B auglyst bifreidina til s6lu pann 1. mai 2021 og hafi
tekio fram ad bifreidin veeri ny skodud. Pann 4. mai 2021 hafi s6knaradilinn Y keypt
bifreidina af B. Vid kaupin hafi s6knaradilinn hvorki verid upplyst um pzer athugasemdir
sem gerdar hofou verid vid skodunina pann 31. mars 2021 né hafi skodunarvottord verid
i bifreidinni 4 kaupdegi. Ad sogn soknaradila hafi hvorki A né B beett ur peim adfinnslum
sem hafi verid gerdar vid skodunina. Pann 6. juni 2021 hafi komid upp alvarleg bilun {
bifreidinni pegar spyrnur hafi brotnad fra hjolabita sem reyndist teerdur vegna ryds.
Bifreidin sé na 6nothaef vegna pessa og svari ekki kostnadi fyrir soknaradila ad standa ad
tirbétum. 1 kj6lfarid hafi eftirlitsmenn Samgongustofu verid fengnir til ad skoda bifreidina.
Nidurstada Samgongustofu hafi i megindrattum verid s ad skodun bifreidarinnar pann
31. mars 2021 hafi verid abotavant. Soknaradilar hafi gert varnaradilanum B grein fyrir
framangreindu og hafi honum verid veittur frestur til ad bregdast vid en an arangurs. Hafi
Ollum sattatilraunum séknaradila verid hafnad.

S6knaradilar krefjast pess ad varnaradilar endurgreidi peim kaupverd
bifreidarinnar, 230.000 krénur, og ad endurgreidslunni verdi skipt a milli varnaradila {
peim hlutféllum sem kaerunefndin akvedur. Séknaradilar kvedast beina kvortun sinni ad
B sem seljanda bifreidarinnar til séknaradila enda hafi hann ekki beett ur peim adfinnslum
sem geroar hafi verio vio bifreidina i adalskodun hennar 31. mars 2021 innan 30 daga. ba
sé kvortuninni jafnframt beint ad A sem eiganda bifreidarinnar & skodunardegi 31. mars
2021 enda hafi hun ekki beett Gr peim adfinnslum sem C hafi gert { adalskodun innan 30
daga. Loks sé kvortun beint ad C vegna amalisverdra vinnubragda vid skodun a
bifreidinni pann 31. mars 2021.

Samkveemt 1. gr. laga nr. 81/2019 um urskurdaradila a svidi neytendamala er
markmid peirra ad tryggja neytendum adgang ad skilvirkri og faglegri malsmedferd vid
lausn deilumala utan démstoéla. Login taka til 4greinings um samninga sem neytendur
gera vio seljendur um kaup a voru eda pjonustu, sbr. 3. gr. Med neytanda er att vid
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einstakling sem kaupir voru eda pjonustu gegn endurgjaldi, enda séu kaupin ekki gerd {
atvinnuskyni, sbr. 1. tl. 1. mgr. 4. gr. laganna. Med seljanda er att vid einstakling, félag,
opinberan adila og adra sem koma fram { atvinnuskyni og gera samninga vid neytendur,
svo og hvern pann sem { atvinnuskyni kemur fram { umbodi eda fyrir hond seljanda, sbr.
2. tl. 1. mgr. 4. gr. laganna.

Urskurdir keerunefndar véru- og pjénustukaupa geta ad meginreglu tekid til allra
patta { réttarsambandi neytenda og seljenda, eins og peir eru skilgreindir i 2. tl. 1. mgr. 4.
gr. Af gognum malsins verdur radid ad soéknaradilar og varnaradili B somdu um kaup a
bifreidinni [..]. Ekkert liggur fyrir { malinu sem bendir til pess ad sala varnaradila B &
bifreidinni hafi verid gerd i atvinnuskyni, og getur hann pvi ekki talist seljandi { skilningi
fyrrnefnds lagadkvaedis. Hid sama gildir um varnaradilann A. P4 liggur fyrir ad ekki var
samningssamband & milli séknaradila og varnaradilans C { skilningi 3. og 4. gr. laga nr.
81/2019. bPvert a moti liggur fyrir ad pad var varnaradilinn A sem 6skadi eftir pjonustu
fyrirteekisins { pad skipti. Krafa séknaradila gegn C lytur pvi alfarid réttarreglum um
skadabzetur utan samninga. Kvortun soknaradila er i ljosi framangreinds visad fra
keerunefnd voru- og pjonustukaupa, sbr. e. lidur 2. mgr. 14. gr. laganna.
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Urskurdarord
Kvortun s6knaradila, X ogY, er visad fra keerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt s6knaradila, sbr. a. lidur
2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voéru- og pjénustukaupa.

Vidir Smari Petersen
formadur

Jon Runar Pélsson [var Halldérsson



