Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 6. mars 2024 i mali nr. 90/2023

Keerunefndina skipa i pessu mali logmennirnir Hildur Leifsdottir, Hildur Yr
Vidarsdottir og Jon Runar Palsson.

|
Adild og krofugerd

Ppann 30. agust 2023 barst kaerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um drskurd
nefndarinnar (,kvortun®), fra X, (,soknaradili“), vegna agreinings i vidskiptum vid v,
(,varnaradili"), i tengslum vid leigu a bifreid.

Soknaradili krefst pess ad varnaradila verdi gert ad endurgreida reikning ad
fjarhaed 216.853 kronur vegna leigu a lansbifreid. Varnaradili krefst pess ad krofum
soknaradila verdi hafnad.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni
Med tolvubréfi, dags. 31. aglst 2023, var varnaradila gefinn kostur a ad senda
andsvor til nefndarinnar innan tveggja vikna i samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar
nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og pjonustukaupa. Andsvor varnaradila barust til
nefndarinnar 5. september 2023. Athugasemdir soknaradila vid andsvorum
varnaradila og sidari athugasemdir varnaradila barust sama dag.

Framlogd gogn i malinu eru auk kvortunar, andsvara og athugasemda adila,
afrit af skriflegum samskiptum adila, skjaskot af farsimagognum soknaradila,
skjaskot fra varnaradila, afrit af leigusamningi adila, afrit af samskiptum soknaradila
vid [...], afrit af skilmalum varnaraadila, afrit af reikningi vegna leigu a lansbifreid og
stadfesting a greidslu reiknings.

Med bréfi, dags. 6. mars 2024 var adilum tilkynnt ad gagnaoflun vaeri lokid og
ad kaerunefndin hefdi tekid malid til Grskurdar.

]|
Malsatvik og agreiningsefni

Af gognum mals ma rada ad adilar gerdu med sér samning, dags. 13. september 2021,
um langtimaleigu a bifreid med skraningarnimerid [..]. Umsamid heildarverd a
manudi vegna leigunnar var 64900 kronur, med fyrirvara um verdbreytingu
samkvaemt visitolu neysluverds. bann 19. september 2022 for bifreidin 1 vidgerd a
vegum varnaradila og soknaradili fékk lansbifreid med skraningarnimerid [...] til
notkunar a medan vidgerd st6d. Ad sogn varnaradila var bifreid [...] tilbdin Gr vidgerd
bann 18. oktober 2022 en lansbifreid [...] var skilad pann 9. november sama ar. bann
5. desember 2022 var uttekt af korti soknaradila ad fjarhaed 216.853 kronur vegna
leigu a lansbifreid [..]. Soknaradili hafdi i kjolfarid samband vid [..] og gerdi
athugasemdir vid umradda feerslu. bann 26. april 2023 tilkynnti [...] soknaradila ad
agreiningur vegna framangreindrar farslu varnaradila hafi fallid soknaradila i hag og
216.853 kronur yrou endurgreiddar a kort soknaradila. Nokkru sidar barst soknaradila
greidslukrafa i heimabanka ad somu fjarhaed vegna malsins sem hefur verid greidd.
Soknaradili kvedst vera oOsattur vid gjaldtoku varnaradila og krefst pess ad
varnaradila verdi gert ad endurgreida reikninginn.



Adila greinir a um réttmeaeti reiknings vegna leigu a lansbifreid [...]. Soknaradili
kvedst hafa fengid paer upplysingar fra varnaradila ad hann fengi bifreid sér ad
kostnadarlausu a medan vidgerd faeri fram. Ad sogn soknaradila hafdi hann i
fjorgang samband vid varnaradila til ad spyrjast fyrir um stoduna a vidgerd a bifreid
[...] en ad hann hafi ekki fengid upplysingar um ad bifreidin vaeri tilbdin fyrr en [...].
Varnaradili byggir a pvi ad reynt hafi verid ad hafa samband i sima soknaradila ad
vidgerd lokinni pann 18. oktober og sidan pann 28. oktober, en an arangurs. ba hafi
verid sendur tolvupostur pann 18. oktober a skrad netfang samkvaemt leigusamningi
bar sem soknaradili hafi verid upplystur um ad bifreidin vaeri tilblin Ur vidgerd og
ad rukkad yrdi daggjald fyrir lansbifreidina ef henni yrdi ekki skilad innan tveggja
daga. Soknaradili hefur bent a ad netfangid sem varnaradili sendi a sé ekki virkt.

v
Nidurstada

Adilar gerdu med sér samning um langtimaleigu a bifreid [...] pann 13. september
2021. Varnaradili starfar samkvaemt logum nr. 65/2015 um leigu skraningarskyldra
okutaekja. 1 6. mgr. 6. gr. laganna segir ad okutaekjaleiga skuli i hvivetna leysa storf
sin af hendi svo sem godar vidskiptavenjur bjoda. ba segir i 1. mgr. 8. gr. reglugerdar
nr. 840/2015 um leigu skraningarskyldra okuteekja ad okutaekjaleiga skuli i hvivetna
leysa storf sin af hendi svo sem godar vidskiptavenjur bjoda i samraemi vid 6. gr. laga
nr. 65/2015. 1 3. mgr. akvaedisins kemur fram ad 6kutaekjaleiga skuli gaeta pess ad
leigutakar njoti jafnraedis um upplysingar, verd og onnur vidskiptakjor, svo og ad
leigutaka séu eigi settir ologmaetir, O6sanngjarnir eda oOedlilegir skilmalar i
samningum.

Fyrir liggur ad bifreid [...] for i vidgerd a vegum varnaradila i september 2022
og soknaradili fékk lansbifreid [...] til afnota a medan. ba liggur fyrir ad pann 18.
oktober 2022 sendi varnaradili tolvupost a netfangid [...] og upplysti um ad bifreid
[...] veeri tilbGin Gr vidgerd og ad rukkad yrdi daggjald fyrir lansbifreidina samkvaemt
skilmalum varnaradila ef henni yrdi ekki skilad innan tveggja daga fra sendingu
tolvupostsins. Fyrir liggur ad lansbifreid [...] var skilad pann 9. névember 2022. bann
5. desember 2022 var kort soknaradila rukkad um 216.853 kronur vegna leigu a
lansbifreid og sidar barst soknaradila krafa ad somu fjarhaed i heimabanka.
Samkvaemt framlogdum reikningi var soknaradili rukkadur um leigugjald auk
kilometragjalds og tryggingar fyrir timabilid 18. oktober til 9. november 2022.
Soknaradili hefur lagt fram stadfestingu a greidslu krofunnar en telur umraeddan
reikning varnaradila ologmaetan og gerir krofu um ad varnaradila verdi gert ad
endurgreida honum 216.853 kronur.

Soknaradili kvedst ekki hafa fengid simtal fra varnaradila og hefur bent a ad
netfangid sem varnaradili hafi sent a sé ovirkt. ba byggir soknaradili a ad varnaradili
hafi ekki leitad allra leida til ad hafa samband og visar m.a. til pess ad engin bréf hafi
borist med hefdbundnum posti fra varnaradila a heimili peirra vegna malsins.
Varnaradili hefur borid pvi vid ad hafa upplyst soknaradila um gjaldtokuna i
tolvuposti a netfang sem var skrad i leigusamningi adila. ba hefur hann bent a ad
reynt hafi verid ad hringja i nimerid sem var skrad pegar bifreid [...] kom i vidgerd,
fyrst pann 18. oktober 2022 og sidan 28. oktober, an arangurs. Samkvaemt
fyrirliggjandi upplysingum er pad simanumer 1 eigu [..] soknadila en annad
simanumer var skrad i leigusamningi adila.



149. gr. skilmala varnaradila um langtimaleigu sem var hluti af leigusamningi
adila kemur fram ad leigusali askilji sér rétt til ad gjaldfaera leigu samkveemt
verdskra ef leigutaki skilar ekki lansbifreid, sem honum hefur verid afhent i stad
hinnar leigdu vegna vidhalds, bilana eda tjonsvidgerdar, innan priggja daga fra
skriflegri krofu leigusala um pad. Fyrir liggur ad varnaradili sendi tolvupost a netfang
sem var skrad i leigusamning, sem badir adilar hoféu skrifad undir, og upplysti um
ad vidgerd veeri lokid og ad daggjald yrdi lagt a samkvaemt skilmalum. Fyrir liggur ad
engin melding barst um ovirkt netfang pegar tolvupostur er sendur a skrad netfang
og matti varnaradili pvi gera rad fyrir ad télvuposturinn hafdi borist. I malinu liggja
auk pess fyrir handskrifadar notur um simhringingar starfsmanns varnaradila til [...]
soknaradila og kemur par fram ad enginn hafi svarad i simann.

Varnaradili hefur synt fram a ad hafa sent tolvupost a skrad netfang
samkvaemt leigusamningi og upplyst um ad vidgerd veeri lokid. Fyrir liggur ad
soknaradili skrifadi undir umraeddan leigusamning par sem rangt netfang kom fram.
Ad mati kaerunefndarinnar ber soknaradili abyrgd a ad hafa ekki brugdist vid
tilkynningu varnaradila um ad vidgerd vaeri lokid. Med visan til framangreinds fellst
keerunefndin @ pad med varnaradila ad hann eigi rétt a greidslu fyrir leigu a
lansbifreid [..] dagana 18. oktober - 9. november 2022 i samraemi vid skilmala
varnaradila.

Heildarupphadin sem soknaradili var krafinn um vegna leigu a lansbifreid
umraett timabil er 216.853 kronur en soknaradili greiddi 70.619 kronur i manadarleigu
a bifreid [...] @ sama tima. Undir rekstri malsins 6skadi keerunefndin eftir ad
varnaradili legdi fram verdskra sem visad er til i skilmalum varnaradila en hin er ekki
birt a vefsidu varnaradila. Kaerunefndinni barust ekki fullnaegjandi gogn pratt fyrir
itrekun beidninnar. Leiguverd vegna lansbifreidarinnar er ad mati keerunefndarinnar
oedlilegt og mun haerra en soknaradili matti gera rad fyrir. ba er ljost er ad
soknaradili var ekki upplystur sérstaklega um ad svo harrar leigu kynni ad verda
krafist ef bifreidinni yrdi ekki skilad. Med visan til framangreinds telur karunefndin
rétt ad soknaradili verdi latinn greida hlutfall af leiguverdi samkvaemt leigusamningi
adila, enda hefur varnaradili ekki synt fram a annad verd. Soknaradili hafdi
lansbifreid a leigu i 22 daga fra pvi ad tilkynning um ad vidgerd veeri lokid barst fra
varnaradila og er pvi haefilegt ad soknaradili greidi samtals 51.787 kronur vegna leigu
a bifreid [...]. Ber varnaradila samkvaemt framangreindu ad endurgreida soknaradila
mismuninn, eda 165.066 kronur.



Vv
Urskurdarord
Varnaradila, Y, ber ad endurgreida soknaradila, X, 165.066 kronur.
Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila, sbr. a.
lidur 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Varnaradila ber ad greida malskostnadargjald ad fjarhaed 15.000 kronur med

visan til 4. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og
bjonustukaupa.
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