Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 4. september 2020 i mali nr. 29/2020

Keerunefndina skipa { pessu mali Ivar Halldérsson l6gfraedingur, Jén Rinar Palsson
l6gmadur og Vidir Smari Petersen l6gmadur.

I
Adild og krofugero
Pann 12. mai 2020 barst keerunefnd voru- og pjénustukaupa beidni um urskurd
nefndarinnar, hér eftir nefnd kvortun, fra X, hér eftir s6knaradili, vegna agreinings {
vidskiptum vid fyrirteekid Y, hér eftir varnaradili.

Soknaradili telur ad bifreid sem keypt var af varnaradila hafi verio haldin galla og
krefst skadabdta. Varnaradili krefst pess ad krofu soknaradila verdi hafnad.

11
Malsatvik og agreiningsefni
Soknaradili keypti bifreid af gerdinni Skoda Superb B8 nyja af varnaradila pann 18.
oktober 2018 fyrir 4.601.348 kronur. S6knaradili starfar sem leigubilstjori og kvedst hafa
keypt bifreidina til einkanota og til nota { atvinnurekstri.

Af gognum malsins verdur radid ad soknaradili hafi fyrst leitad til varnaradila
vegna annmarka sem hann taldi vera a bifreidinni pann 23. né6vember 2018, rimlega
manudi fra afhendingu bifreidarinnar. { kjolfarid for séknaradili itrekad med bifreidina {
skodun eda vidgerd vegna annmarka sem hann vard var vid. Annmarkarnir voru medal
annars hokt i sjalfskiptingu bifreidarinnar, éedlileg virkni utvarps og leesinga auk
villuboda i maelabordi bifreidarinnar. I september 2019, pegar minna en eitt ar var 1i3id
fra afhendingu bifreidarinnar, hafdi varnaradili pegar skipt tt raestihnappi bifreidarinnar,
kuplingu, timareimastrekkjara, timareim og vatnsdeelu auk pess ad framkvaeema ymsar
uppfeerslur, stillingar og skodanir 4 bifreidinni i kjolfar athugasemda fra séknaradila.
april 2020, um pad bil einu og halfu ari eftir kaupin, skipti varnaradili um pakkdds a
sveifaras, setti nyja timareim { bifreidina vegna pess ad timareimin var blaut af oliu og
skipti einnig um lok { skiptingu vegna leka i pakkdés. P4 kom ad auki i ljés hraoliuleki og
var skipt um eldsneytislogn a verksteedi varnaradila. Varnaradili greiddi kostnad vegna
viogerda & bifreidinni en hefur hafnad patttoku i kostnadi vegna pess tjéns sem
soknaradili kvadst hafa ordid fyrir vegna endurtekinna vidgeroa.

Vid medferd malsins hja keerunefndinni komust séknaradili og varnaradili ad
samkomulagi um kaup varnaradila a bifreidinni fyrir 3.500.000 krénur. S6knaradili telur
ad bifreidin hafi verid haldin galla fra upphafi sem hafi valdid honum fjarhagslegu tjoni.

111
Nidurstada

Kerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvaemt logum nr. 81/2019 um
urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru-
og pjonustukaupa sem hvoru tveggja téku gildi pann 1. jantiar 2020. Nefndin tekur ekki
til medferdar agreining sem heyrir ekki undir gildissvid framangreindra laga.

Samkveemt 1. gr. laga nr. 81/2019 um urskurdaradila a svidi neytendamala er
markmid laganna ad tryggja neytendum adgang ad skilvirkri og faglegri malsmedferd vio
lausn deilumala utan domstdla. Login taka til agreinings um samninga sem neytendur



gera vio seljendur um kaup & voru eda pjonustu. Med neytanda er att vio einstakling sem
kaupir voru eda pjonustu gegn endurgjaldi, enda séu kaupin ekki gerd { atvinnuskyni, sbr.
1. tl. 1. mgr. 4. gr. laganna. { athugasemdum vid frumvarp til laganna kemur fram ad
einstaklingur geti einnig talist neytandi i skilningi laganna jafnvel p6tt markmid samnings
falli ad hluta til innan atvinnugreinar hans. Til pess ad slikur samningur eigi undir
gildissvid laganna verdur atvinnutengda markmidid med kaupunum hins vegar ad vera
svo takmarkad ad pad geti ekki talist adalmarkmid kaupanna. Ef markmid kaupanna er
fyrst og fremst vegna fyrirhugadrar nytingar séluhlutar vid atvinnurekstur einstaklings a
agreiningur ekki undir gildissvio laganna.

[ kvértun séknaradila kemur fram ad hann hafi keypt bifreidina til einkanota og til
nota { atvinnuskyni, en hann starfar sem leigubilstjori. Upphafleg krafa soknaradila var su
ad kaupunum yrdi rift og hann fengi kaupverd bifreidarinnar endurgreitt. Pa krafdist
soknaradili skadabota vegna endurtekinna vidgerda a bifreidinni. Nanari utlistun var ekki
ao finna 4 pvi fjarhagslega tjoni sem séknaradili kvadst hafa ordio fyrir. Ekki var & pessum
timapunkti talid tilefni til annars en ad halda gagna6flun afram { malinu.

Vio pa gagnaodflun barust frekari upplysingar um malavexti og vard tilgangur
kaupanna skyrari. Endanleg krafa s6knaradila um skadabaetur byggir a pvi ad itrekadar
bilanir bifreidarinnar hafi valdid honum fjarhagslegu tjoni sem ma einna helst rekja til
pess ad hann nytti bifreidina vid atvinnu sina sem leigubilstjori.

So6knaradili kvedst hafa ordio fyrir fjarhagslegu tjoni vegna atvinnumissis par sem
hann gat ekki stundad vinnu sina an bifreidarinnar pegar hin var { vidgerd a verkstaedi
varnaradila. Krefst soknaradili skadabota ad fjarhaed 960.000 krénur vegna launamissis.
Soknaradili krefst einnig skadabota vegna dtlagds kostnadar vio ad faera aksturstolvu ar
bifreidinni { nyja bifreid soknaradila, alls ad fjarheed 143.000 kronur. Umraedd
aksturstolva gegnir mikilvaegu hlutverki { starfi séknaradila sem leigubilstjori en télvan
er medal annars notud til samskipta vid vidskiptavini. P4 telur séknaradili sig hafa ordid
fyrir tjoni vegna s6lu bifreidarinnar til varnaradila par sem séluverdid hafi verid undir
edlilegu markadsverdi. Krefst s6knaradili skadabdta ad fjarhaed 500.000 kréna vegna
neydarsolu bifreidarinnar. Bifreidinni hafdi verid ekid nokkud umfram pad sem almennt
gerist pegar bifreid er keypt til einkanota, eda um 120.000 km. & peim 18 manudum sem
lidu fra pvi ad soknaradili keypti bifreidina og par til varnaradili keypti hana aftur af
soknaradila.

Med hlidsjon af 6llu framangreindu verdur ekki annad séd en ad tilgangur kaupa
soknaradila & bifreidinni hafi fyrst og fremst verid i atvinnuskyni. S6knaradili telst par af
leidandi ekki neytandi { skilningi laga nr. 81/2019 um urskurdaradila a svidi
neytendamala. Kvortun s6knaradila er pvi visad fra keerunefnd voru- og pjonustukaupa
samkveemt e. lid 1. mgr. 14. gr. laganna.

1A%
Urskurdarord
Kvortun soknaradila, X, er visad fra keerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Malskotsgjald a0 fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt séknaradila samkvaemt
a.lid 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru og pjonustukaupa.

Vioir Smari Petersen
formadur

Jon Runar Palsson fvar Halldérsson



