Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 11. ndvember 2025 i mali nr. 37/2025

Keerunefndina skipa i pessu mali logmennirnir Hildur Leifsdottir, Hildur Yr
Vidarsdottir og Jon Rinar Palsson.

|
Adild og krofugerd
Pann 25. mars 2025 barst kaerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um drskurd
nefndarinnar (,kvortun®), fra X (,s6knaradili“), vegna agreinings i vidskiptum vid Y
(,varnarad@ili®).

Soknaradili telur sig hafa ordid fyrir tjoni vegna starfshatta varnaradila vid
milligongu hans um fasteignavidskipti soknaradila og krefst pess ad varnaradila
verdi gert ad greida honum sanngjarnar baetur. Varnaradili krefst pess ad krofu
soknaradila verdi hafnad.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni
Med tolvubréfi, dags. 11. april 2025, var varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor
til nefndarinnar i samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd
voru- og pjonustukaupa. Andsvor barust fra varnaradila pann 22. april 2025.
Athugasemdir soknaradila vid andsvorum varnaradila barust sama dag.
Athugasemdir varnaradila barust 29. april 2025.

Framlogd gogn 1 malinu eru kvortun, andsvor og athugasemdir beggja adila,
soluyfirlit vegna [..], kaupsamningur, dags. 19. janGar 2024, afrit af skriflegum
samskiptum milli adila, ljosmyndir soknaradila og tilbod fagadila i mygluvidgerdir
og gluggaskipti.

Med bréfi, dags. 10. november 2025, var adilum tilkynnt ad gagnaoflun veeri
lokid og ad kaerunefndin hefdi tekid malid til Grskurdar.

]|
Malsatvik og agreiningsefni

Samkvaeemt gognum mals keyptu soknaradili og eiginkona hans fasteign ad [..] 1
jantar 2024 en varnaradili annadist milligongu um solu fasteignarinnar. Samkvaemt
kaupsamningi var afhendingardagur eignarinnar 15. april 2024. [ kjolfar afhendingar
attu adilar i skriflegum samskiptum vegna e&etladrar myglu 1 einu herbergja
fasteignarinnar. Gengid var fra afsali vegna kaupanna um midjan jani 2024.

Soknaradili visar til pess ad vid fyrri skodun sina a fasteigninni i november
2023 hafi hann ekki fengid taekifaeri til ad skoda eitt herbergja fasteignarinnar. Sama
hafi verid upp a teningnum vid sidari skodun soknaradila a eigninni. Hafi seljandi
eignarinnar sagt soknaradila ad eitt barna hans sveefi i herberginu. Hafi soknaradili
einnig haft samband vid varnaradila vegna pessa og fengid paer upplysingar ad vegna
veikinda a heimili seljanda veeri ekki unnt ad skoda umraett herbergi. Soknaradili
kvedst hafa grunad ad ekki veeri allt med felldu en akvedid ad adhafast ekkert. par
sem uppsett verd fyrir fasteignina hafi verid gott hafi soknaradili gert tilbod i hana
sem sidar var sampykkt. Vid afhendingu fasteignarinnar um midjan april 2024 hafi



soknaradili ordid var vid ad mygla veeri til stadar 1 adurnefndu herbergi. Hafi
soknaradili upplyst varnaradila um pad med tolvuposti 17. april 2024.

Soknaradili telur ad varnaradili hafi ekki veitt honum réttar upplysingar um
astand fasteignarinnar. ba hafi soknaradili ekki fengid taekifaeri til ad skoda alla
fasteignina fyrir kaupin. Hafi varnaradili pannig valdid soknaradila tjoni og krefst
soknaradili pess ad varnaradili greidi sér sanngjarnar baetur enda sé porf a vidgerd
a umraddu herbergi fasteignarinnar.

Varnaradili bendir a ad fasteignin hafi verid synd a opnu hisi og oll herbergi
hennar verid opin og adgengileg skodendum. Hafi soknaradili maett pann dag og pvi
hafi hann haft feeri a pvi ad skoda alla fasteignina vel og vandlega. | kjolfarid hafi
soknaradili gert tilbod i eignina, med fyrirvara um solu a sinni eigin eign, sem og
fjarmognun. A8 sogn varnaradila hafi soknaradili hvorki gert fyrirvara um frekari
skodun a eigninni né astandsskodun. Hafi seljandi fasteignarinnar gengid ad tilbodi
soknaradila. I addraganda kaupsamningsgerdar hafi soknaradili 6skad eftir pvi, med
stuttum fyrirvara, ad skoda eignina fyrir undirritun samningsins. Hafi seljandi
eignarinnar annast syninguna sjalfur an pess ad varnaradili vaeri a stadnum. Ad sogn
varnaradila hafi seljandi upplyst soknaradila strax ad ekki veeri unnt ad skoda eitt
herbergja eignarinnar pann dag.

Varnaradili kvedst alfarid hafna pvi ad soknaradili hafi fengid rangar eda
oljosar upplysingar um hina keyptu fasteign. ba motmeelir varnaradili pvi ad reynt
hafi verid ad fela astand eignarinnar & nokkurn hatt fyrir soknaradila. 1 soluyfirliti
fasteignarinnar hafi til ad mynda komid fram ad gluggar a efri haed hennar veeru allir
upprunalegir. Varnaradili visar enn fremur til pess ad i soluyfirlitinu hafi verid aréttud
sU rika skodunar- og adgaesluskylda sem hvili almennt a kaupanda fasteignar.

v
Lagaumhverfi
Fasteignasalar varnaradila starfa samkvamt logum nr. 70/2015 um solu fasteigna og
skipa.

1 11. gr. laganna er kvedid & um paer upplysingar sem fram purfa ad koma a
soluyfirliti eignar. 1 1. mgr. akvaedisins segir ad fasteignasali skuli gaeta pess vandlega
ad a soluyfirliti komi fram oll grundvallaratridi um eiginleika og astand eignarinnar
sem, asamt skodun kaupanda a eign pegar vid a, ma xtla ad geti verid grundvollur
akvordunar hans um hvort hann kaupir eignina og hvada verd hann er tilbdinn ad
greida fyrir hana. I c. lid 2. mgr. 1. gr. kemur fram ad 1 soluyfirliti skuli koma fram
upplysingar um astand eignar og einstaka hluti hennar, par @ medal um galla sem
seljanda og/eda fasteignasala er kunnugt um a eign. 1 1. mgr. 12. gr. laganna segir ad
fasteignasali skuli afla upplysinga sem fram eiga ad koma i soluyfirliti. Hann skuli
saekja upplysingar i opinberar skrar og skyrslur ef unnt er, en astand fasteignar,
gerdar hennar og binad sem fylgja a vid solu skuli hann kynna sér af eigin raun.
Samkvaemt 2. mgr. sama akvaedis ber fasteignasali abyrgd a pvi ef upplysingar i
soluyfirliti reynast rangar eda ofullnaegjandi, enda sé um ad kenna galeysi hans eda
beirra sem starfa i pagu hans.

115. gr. laganna segir ad fasteignasali skuli i hvivetna leysa af hendi storf sin
svo sem godar vidskiptavenjur og sidareglur bjodi. Hann skuli lidsinna badum
adilum, seljanda og kaupanda, og geeta réttmeetra hagsmuna peirra. Hann skuli
einnig geeta pess ad adila séu eigi settir 6logmaetir, 6sanngjarnir eda oedlilegir kostir
i samningum. 116. gr. laganna er fjallad um samnings- og skjalagerd en fasteignasala
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er skylt ad annast alla skjalagerd, sbr. 1. mgr. akvaedisins. 1 2. mgr. 16. gr. segir ad oll
skjalagerd og samningsgerd skuli vondud og svo Ur gardi gerd ad hagsmunir beggja
adila séu tryggdir og réttarstada hvors um sig sé glogg.

[ 27. gr. laganna segir ad fasteignasali beri abyrgd a tjoni sem hann eda
starfsmenn hans valda i storfum sinum, af asetningi eda galeysi. Um sakarmat og
sonnun gildi reglur skadabotaréttar.

Vv
Nidurstada
Soknaradili og eiginkona hans festu kaup a fasteign ad [..] fyrir milligongu
soknaradila i januar 2024. Var eignin afhent soknaradila pann 15. april 2024. Tveimur
dogum eftir afhendinguna kvartadi soknaradili undan myglu i einu herbergja hennar
vid varnaradila. Attu adilar 1 skriflegum samskiptum sokum pess 1 kjolfarid. 1 juni 2024
var gengid fra afsali vegna kaupanna.

Ad mati keerunefndarinnar verdur ad skilja kvortun soknaradila a pann veg ad
hann telji varnaradila ekki hafa sinnt starfsskyldum sinum samkvamt logum nr.
70/2015 vid solu a framangreindri fasteign. Visar soknaradili 1 pessu sambandi til
bess ad hafa hvorki fengid ad skoda eignina med fullnaegjandi haetti fyrir kaupin né
ad honum hafi verid veittar fullnaegjandi upplysingar um astand fasteignarinnar

Ad mati keerunefndarinnar er varnaradili sérfreedingur 1 fasteignavidskiptum
og ber pvi ad gera krofur til hans um adgeeslu og vondud vinnubrogd. Fasteignasala
ber medal annars ad tryggja ad hagsmunir kaupanda og seljanda séu tryggdir vid
skjala- og samningsgerd. Af framlogdu soluyfirliti verdur radid ad ekki voru faerdar
inn upplysingar um astand glugga a efri haed fasteignarinnar i samraemi vid c. id 1.
mgr. 1. gr. laga nr. 70/2015. Oumdeilt er ad soknaradila voru veittar paer upplysingar
ad gluggar efri hadarinnar veeru upprunalegir en ekki verdur hins vegar séd ad
soknaradila hafi verid veittar upplysingar um ad gluggi i einu herbergjanna laeki og
ad mygla veeri byrjud ad myndast vid gluggann og i lofti. Bendir kaerunefndin a ad
bad stod varnaradila naer ad tryggja ad pessar upplysingar keemu fram i soluyfirliti.

Likt og ad framan greinir ber fasteignasali samkveemt 27. gr. laga nr. 70/2015
abyrgd a tjoni sem hann eda starfsmenn hans valda i storfum sinum, af asetningi
eda galeysi. Um sakarmat og sonnun gilda reglur skadabotaréttar. Ad mati
keerunefndarinnar hefur verid synt fram a ad pjonusta varnaradila hafi ekki verid ad
Ollu leyti 1 samraemi vid akvaedi 12., 15. og 16. gr. laganna.

Til pess ad krefjast skadabota Ur hendi varnaradila ber soknaradila samkvaeemt
almennum reglum skadabotaréttarins ad syna fram a fjarhagslegt tjon sitt, umfang
tjonsins og ad varnaradili beri abyrgd a tjoninu med pvi ad hafa brotid gegn
starfsskyldum sinum.

Undir rekstri malsins lagdi soknaradili fram tilbod ohads fagadila, [..], i
mygluvidgerdir og gluggaskipti i fasteigninni sem soknaradili afladi i april 2025. |
tilbodinu kemur fram lysing fagadila a verkinu og i henni kemur m.a. eftirfarandi
fram: ,Verkid felur i sér vidgerdir a herbergi bar sem mygla hefur myndast vegna raka
sem komid hefur fra glugga i lélegu astandi. Mygla hefur nad ad breidast it i veggi,
loft og kverkar*. ba kemur fram ad verd fyrir slipun, hreinsun og medhondlun veggja
og lofts, asamt forvorn, grunnun, malun og fullum fragangi a sveedinu sé aztlad
1100.000 kronur ad medtoldum virdisaukaskatti. ba segir ad nyr gluggi, ad fullu
fragenginn med uppsetningu, kosti 550.000 kronur med virdisaukaskatti. Loks er
tiltekid ad heildarkostnadur verksins sé 1.650.000 kronur med virdisaukaskatti.



Med hlidsjon af ollu framangreindu er pad afstada keerunefndarinnar ad
soknaradili hafi synt fram a fjartjon sitt og pannig lagt fullnaegjandi grundvoll fyrir
krofu sinni fyrir nefndinni. bykir rétt ad varnaradili baeti soknaradila pann kostnad
er snyr ad vidgerd vegna myglu i fyrrnefndu herbergi fasteignarinnar. Ber varnaradila
bvi ad greida soknaradila 1.100.000 kronur.

Vi
Urskurdarord
Varnaradila, Y, ber ad greida soknaradila, X, 1.100.00 kronur.

Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila
samkvaemt a. lid 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og
bjonustukaupa.

Varnaradila ber ad greida gjald vegna kostnadar nefndarinnar af medferd
malsins ad fjarhad 35.000 kronur, sbr. 3. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um
keerunefnd voru- og pjonustukaupa.

Hildur Yr Vidarsdottir
formadur

Hildur Leifsdottir Jon Runar Palsson



