Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 28. mai 2025 i mali nr. 74/2024

Keerunefndina skipa i pessu mali logmennirnir Hildur Leifsdottir, Hildur Yr
Vidarsdottir og Jon Runar Palsson.

|
Adild og krofugerd
pann 9. jali 2024 barst kaerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um udrskurd
nefndarinnar (,kvortun), fra X (,soknaradili), vegna agreinings vid fyrirtaekid Y
(,varnaradgili®).

Soknaradili telur ad vidgerdarpjonusta varnaradila hafi verid ofullnaegjandi
og krefst pess ad varnaradili laekki seinni reikning sinn ad fjarhaed 921.139 kronur. ba
krefst soknaradili pess ad varnaradili baeti henni Gtlagdan kostnad vid leigu a
bilakerru og vinnu vid flutning bifreidarinnar sem og vegna vidgerdar pridja adila og
kaupa a varahlutum. Varnaradili krefst pess ad krofum soknaradila verdi hafnad.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni

Med tolvubréfi pann 10. juli 2024 oskadi kaerunefndin eftir pvi ad soknaradili
uppfaerdi krofugerd sina 1 kvortun og legdi fram frekari gogn. Vard soknaradili vid
beidni nefndarinnar med framlagningu gagna 27. agist 2024. bann sama dag var
varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor til nefndarinnar innan tveggja vikna i
samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og
bjonustukaupa. Andsvor varnaradila barust 6. september 2024. Athugasemdir
soknaradila vid andsvorum varnaradila barust nefndinni 10. september 2024 og
athugasemdir varnaradila 19. sama manadar.

Framlogd gogn i malinu eru auk kvortunar, andsvara og athugasemda beggja
adila, afrit af skriflegum samskiptum milli adila, reikningar varnaradila, dags. 31.
jantar og 12. febriar 2024, stadfesting a greidslu reiknings, dags. 31. jantar 2024,
yfirlit yfir profun [...] a spissum, dags. 26. febraar 2024, reikningur [...], dags. 11. april
2024, yfirlysing starfsmanns [...], alit [...] og reikningur vegna vinnu pess fyrirtakis,
dags. 27. februar 2024, yfirlit Gr okutaekjaskra, reikningur [...] vegna leigu a kerru i
mars 2024, reikningur [...], dags. 5. april 2024, alit [...] bifvélavirkjameistara, dags. 13.
mai 2025 og athugasemdir varnaradila vid pvi, dags. 19. mai 2025.

Med breéfi, dags. 27. mai 2025 var adilum tilkynnt ad gagnaoflun vaeri lokid og
ad kaerunefndin hefdi tekid malid til arskurdar.

m
Malsatvik og agreiningsefni
Af gognum mals verdur radid ad bifreid soknaradila biladi skyndilega a ferd hennar
um [..] i lok janGar 2024. Oskadi hin eftir pjonustu varnaradila en hann er med
starfsst0d a [...]. Eftir tolvualestur a bifreidinni kom i [jos ad einn spiss var biladur og
skipti varnaradili um hann. Vid profun a bifreidinni i kjolfarid syndi pad sig ad fleiri
spissar voru biladir og var akvedid ad skipta um prja til vidbotar. Sendi varnaradili
biludu spissana til fyrirtaekisins [...] til profunar sem framkvaemd var 26. febraar 2024.
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Bilunar vard aftur vart nokkrum dogum eftir vidgerdina og var bifreidin flutt med
kerru a starfsstod varnaradila til skodunar. | byrjun mars 2024 skipti varnaradili aftur
um spissana i bifreidinni auk pess ad skipta Gt haprystidaelu, timareim og vatnsdeelu
ad osk soknaradila. begar soknaradili sotti bifreidina til varnaradila logudu ymis
advorunarljos i maelabordi hennar 1 sambandi vid styrisbinad og neydaradstod.
Oskadi varnaradili pa eftir pvi ad fyrirtaekid [...] myndi framkveema tolvualestur &
bifreidinni. Samkvaemt peirri bilanagreiningu var oryggistolva bifreidarinnar bilud.
Ad sogn soknaradila hafi sidan fljotlega farid ad bera a oliuleka og gangtruflunum i
bifreidinni og faerdi soknaradili bifreidina til vidgerdar hja verkstedinu [..] 1 april
2024. Skipti pad fyrirtaeki um fjogur spissaror og einn spiss. Varnaradili gaf Gt tvo
reikninga vegna pjonustu sinnar vid vidgerd a bifreidinni og kaupa a varahlutum.
Annars vegar reikning, dags. 31. jandar 2024 ad fjarhaed 243.879 kronur sem
soknaradili greiddi 9. febriar 2024. Hins vegar reikning ad fjarhad 921.139 kronur med
gjalddaga 3. jali 2024 sem agreiningur adila vardar.

Soknaradili telur ad pjonustu varnaradila vid framkveemd a vidgerd bifreidar
hennar hafi verid abotavant. Visar soknaradili medal annars til pess ad varnaradili,
sem fagadili a svidi bifvélavidgerda, hafi att ad vita ad ef spissar bifreidar skemmast
sé liklegt ad orsok pess megi rekja til bilunar i haprystideelu. Virdist soknaradila sem
varnaradili hafi ekki yfirfarid pann ihlut bifreidarinnar naegjanlega i upphaflegu
vidgerdinni. ba ber soknaradili pvi vid ad Urbaetur varnaradila hafi verid
ofullnaegjandi og hafi hin purft ad leita til annars vidgerdaradila i kjolfarid. Telur
soknaradili jafnframt ad henni beri ekki ad greida fyrir paer Grbaetur sem varnaradili
framkvaemdi 1 fyrri vidgerd sinni. Soknaradili gerir jafnframt athugasemdir vid
umkrafinn timafjolda varnaradila vid pjonustuna. Visar soknaradili um pad til
yfirlysingu starfsmanns [...]. Telur soknaradili jafnframt ad varnaradila beri ad greida
fyrir leigu a kerru og vinnu vid flutning bifreidarinnar sem og greiddan
vidgerdarkostnad [...J.

Varnaradili bendir a vid fyrri vidgerd sina a spissum bifreidarinnar voru
haprystilagnir hennar skoladar Gt en engin ohreinindi hafi verid par ad finna.
Bifreidin virkadi edlilega i kjolfar vidgerdarinnar. Hafi varnaradili akvedid ad senda
spissana til profunar hja [...]. St profun leiddi 1 ljos ad bakleki var a peim 6llum og
beir par af leidandi ekki 1 lagi. Samkvaemt peim upplysingum sem varnaradili fekk
hja fyrirtaekinu vaeri moguleg astaeda pess si ad rongu eldsneyti hafi einhvern tima
verid deaelt a bifreidina. begar bifreidin var tekin aftur til vidgerdar stuttu sidar hafi
malmagnir fundist vid hreinsun a haprystilognunum. Hafi pvi haprystidaelan verid
yfirfarin og einnig fundist slikar agnir i henni. Med sampykki soknaradila var skipt
um haprystidaelu i bifreidinni. ba hafi varnaradili skipt aftur um spissa. Ad osk
soknaradila hafi einnig verid skipt um timareim og vatnsdaelu.

Varnaradili bendir a ad vidvorunarljos, sem lystu i maelabordi bifreidarinnar
begar soknaradili sotti bifreidina eftir sidari vidgerdina, hafi tengst styri
bifreidarinnar og neydarkerfi. A9 sogn varnaradila atti hann ekki tolvubunad til ad
lesa af pessum binadi bifreidarinnar sem hafi verid lastur. Hafi bifreidin pvi verid
feerd til fyrirteekisins [...] og par komid i ljos ad oryggistolva fyrir neydarkerfi
bifreidarinnar vaeri bilud. Hafi varnaradili fengid paer upplysingar fra [...] ad umraedd
tolva etti ad endast liftima bifreidarinnar nema han hafi ordio fyrir hnjaski eda tjoni.
Engar upplysingar um slikt tjon hafi po legid fyrir.



v
Lagaumhverfi
Samkvaemt 1. gr. laga nr. 42/2000 um pjonustukaup (pkpl.) taka login til hvers kyns
samninga um kaup a pjonustu sem veitt er neytendum i atvinnuskyni gegn
endurgjaldi og pegar veitt pjonusta felur i sér:

1. vinnu vid lausafjarmuni,

2. vinnu vid fasteignir, vinnu vegna byggingarframkvaeemda eda adrar
framkveemdir a landi,

3. geymslu a lausafjarmunum,

4. radgjafapjonustu sem veitt er i tengslum vid 2. tolul.

Samkvamt 1. mgr. 4. gr. pkpl. skal Gtseld pjonusta, sem veitt er i atvinnuskyni,
avallt byggd a fagpekkingu og i samraemi vid goda vidskiptahaetti sem tidkast hverju
sinni. Skylt er ad veita allar upplysingar og leidbeiningar um vinnu verks med
hagsmuni neytanda fyrir augum.

Akvaedi 9. gr. laganna meela fyrir pau tilvik pegar seld pjonusta telst gollud.
Samkvaemt 5. tolul. 1. mgr. 9. gr. verdur pjonusta, med tilliti til notagildis, ad svara til
bess sem seljandi hefur lofad eda er med réttu askilid af neytanda. Meginreglan er
sU ad neytandi ber sonnunarbyrdina fyrir pvi ad seld pjonusta hafi verid haldin galla
begar ahattan af henni hefur flust yfir til neytandans. ba ber neytandi jafnframt
sonnunarbyrdi fyrir fjarhaed sem af hlyst vegna sliks galla.

111. gr. pkpl. er fjallad um Grbotaskyldu seljanda. Samkvaemt 12. gr. laganna er
seljanda adeins heimilt ad krefja neytanda um greidslu fyrir pjonustu sem honum
hefdi borid ad greida ef hin hefdi i upphafi verid innt af hendi gallalaus.

Samkvaemt 1. mgr. 15. gr. pkpl. & neytandi rétt a skadabotum ef hann verdur
fyrir tjoni vegna galladrar pjonustu, nema seljandi synir fram a ad gallinn verdi ekki
rakinn til vanraekslu hans.

Vv
Nidurstada

Soknaradili oskadi eftir pjonustu varnaradila vegna bilunar i bifreid hennar i lok
jandar 2024. i kjolfar bilanagreiningar a bifreidinni framkvaemdi varnaradili vidgerd
a henni 1 byrjun febriar 2024 sem folst i pvi ad skipta um alls fjora spissa og skola
ut haprystilagnir. Bilunar vard aftur vart i bifreidinni nokkrum dogum sidar og var
han flutt a starfsstod varnaradila med kerru. Vid tolvualestur a bifreidinni kom i jos
bilun 1 somu spissum og skipt hafdi verid um og vid hreinsun a haprystilognum komu
i ljos malmagnir. Var haprystidaela bifreidarinnar yfirfarin i kjolfarid en i henni voru
einnig malmagnir. | byrjun mars 2024 skipti varnaradili Gt spissunum fjérum fyrir nyja
auk pess ad skipta um haprystideelu, bakflaediror, timareim og vatnsdalu. Skommu
sidar for ad bera aftur a gangtruflunum sem og oliuleka 1 bifreidinni og faerdi
soknaradili hana pa til vidgerdar hja bifvelaverkstaedinu [...] i april 2024. Samkveemt
yfirlysingu pess fyrirtaekis var skipt um fjogur spissaror og einn spiss.

Varnaradili gaf 0t tvo reikninga vegna pjonustu sinnar vid vidgerdir a
bifreidinni og kaupa a varahlutum. Annars vegar reikning, dags. 31. jantar 2024, ad
fjarhaed 243.879 kronur sem soknaradili greiddi pann 9. febriar 2024. Med
reikningnum krafdist varnaradili medal annars greidslu fyrir kaup a fjorum spissum
ad fjarhaed alls 225.495 kronur. Hins vegar reikning ad fjarhaed 921.139 kronur, med
gjalddaga 3. juli 2024, sem agreiningur adila vardar. Undir medferd malsins upplysti
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soknaradili keerunefndina um ad hin sé reidubuin ad greida fyrir vinnu og varahluti
vegna fyrri vidgerdarinnar sem og haprystidalu, timareim og vatnsdaelu. Hin kvedst
hins vegar ekki getad fallist a ad greida fyrir vidgerdina sem folst i pvi ad skipta aftur
ut fjorum spissum og bakflaedisrori og vegna kaupa a peim varahlutum enda telur
hin ad varnaradili beri abyrgd a pvi ad upprunaleg vidgerd hans hafi ekki verid
fullnaegjandi. ba krefst soknaradili pess ad varnaradili greidi henni kostnad vegna
leigu a kerru og vinnu vid flutning hennar a starfsstod varnaradila i kjolfar fyrri
vidgerdar auk umkrafins vidgerdarkostnadar fra [...].

Likt og ad framan greinir framkvaemdi varnaradili vidgerd a bifreidinni i byrjun
febriar 2024 sem folst adallega 1 Gtskiptum a fjorum spissum. Soknaradili vard vor
vid gangtruflanir i bifreidinni nokkrum dogum sidar og vid skodun varnaradila a
henni i kjolfarid kom i [jos ad haprystideela bifreidarinnar var bilud auk pess sem
naudsynlegt var ad skipta aftur um spissana. ba liggur fyrir ad nokkrum vikum sidar
for aftur ad bera a gangtruflunum sem og oliuleka. Kaus soknaradili ad faera
bifreidina i pad sinn a bifvelaverkstadid [...] par sem framkvaemd var vidgerd sem ol
i sér skipti a fjorum spissarorum og einum spiss bifreidarinnar.

Samkvaemt 5. tolul. 1. mgr. 9. gr. pkpl. verdur pjonusta, med tilliti til notagildis,
ad svara til pess sem seljandi hefur lofad eda er med réttu askilid af neytanda. |
athugasemdum vid akvaedid i frumvarpi til laganna segir ad ef arangur pjonustunnar
verdur ekki sa sem um var samid og pad er ekki a abyrgd neytenda er pjonustan
gollud.

I malinu liggur fyrir yfirlysing starfsmanns [...] vegna profunar & upprunalegu
spissunum Ur bifreidinni. bar segir m.a. eftirfarandi: ,,bann 26.02.2024 komu disel
spissar ur bifreidinni [...] a diselverkstaedi til profunar. Nidurstada peirra profunar
syndu ad spissarnir voru ekRi i lagi, magn og bakleki voru komin langt yfir mork
samRkvaemt prufuplani. bad er okkar mat ad mikil ohreinindi i eldsneyti eda
malmagnir Gr haprystideelu eda ad pad hafi verid sett bensin a eldsneytistankinn sé
liklegasta orsoRin fyrir pvi ad spissarnir fara svona...”

Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa leitadi, med beidni dags. 8. april 2025,
alits sérfrods adila til adstodar vid Grlausn pessa mals samkvaemt heimild 1 1. mgr.
10. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og pjonustukaupa. Med aliti sinu
dags. 13. mai 2025 leitadist sérfrodi adilinn vid ad svara spurningum nefndarinnar
um bilun i bifreidinni og pjonustu varnaradila med hlidsjon af framlogdum gognum.
Einskordast svor viokomandi vid sérfreedipekkingu hans.

Ad aliti sérfraedingsins er liklegasta orsok pess ad bifreid soknaradila biladi i
janGar 2024 st ad rongu eldsneyti hafi verid dzelt a hana. Bilanagreining varnaradila
i framlogdum gognum gefi til kynna ad haprystidaelan hafi par af leidandi skemmst
og rifid sig. Visar sérfreedingurinn i pessu samhengi til pess ad vid blondun a bensini
og diseloliu hverfi smureiginleikinn Gr diseloliu en umfang tjons af voldum pessa
fari po eftir hlutfalli pess bensins sem sett hafi verid a bifreid. Adspurdur um hvort
sl pjonusta sem varnaradili veitti soknaradila vid fyrstu vidgerd hafi verid edlileg og
fullnegjandi telur sérfraedingurinn svo ekki vera. ba telur sérfreedingurinn ad af
gognum mals verdi radid ad allir fjorir spissarnir hefdu verid biladir pegar soknaradili
oskadi fyrst eftir pjonustu varnaradila pratt fyrir ad fyrsti tolvualestur hafi adeins
greint bilun 1 einum spiss. A mati sérfredingsins hefdi verid rétt i byrjun ad
varnaradili kannadi orsok bilunarinnar i stad pess ad fara i pad ad eiga strax vid
afleidingar hennar med pvi ad skipta ut spissunum. Adspurdur um hvort varnaradili
hefdi getad komid i veg fyrir seinni bilun 1 bifreidinni ef upprunalega vidgerdin hefdi
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verid fullnaegjandi visar sérfreedingurinn til pess ad varnaradili hefdi matt Gtiloka i
fyrstu ymis atridi vid bilanagreiningu sina. Likt og hvort svarfmyndun hafi verid i
hraoliusiu pegar skipt var um hana auk pess ad fullvissa sig um hvort rétt eldsneyti
hafi verid sett a bifreidina. ba hafi varnaradili einnig att ad Utiloka ad vatn hefdi
komist inn a eldsneytiskerfid sem og ad yfirfara timareimina.

bann 13. mai 2025 var varnaradila gefid feeri a ad koma a framfeeri
athugasemdum vid aliti sérfraedingsins. Barust athugasemdir hans viku sidar en i
beim visar varnaradili til pess ad svarf hafi ekki fundist i eldsneytissiu pegar bifreidin
hafi fyrst verid tekin til skodunar. Vid sidari vidgerd hafi svarf uppgotvast i siunni og
bvi hafi eldsneytisrorin verid tekin fra og blasid tr peim. Hafi malmagnir pa komid
Ur rorunum. Varnaradili kvedst hafa upplyst soknaradila um petta og st vidgerd sem
framkvaemd hafi verid i kjolfarid verid sampykkt af henni.

Med hlidsjon af framangreindu aliti sérfreedingsins og pvi ad varnaradili hefur
ekki lagt fram frekari gogn sem hnekkja pvi aliti telur keerunefndin ad lita verdi svo
a ad arangur upphaflegrar pjonustu varnaradila hafi ekki verid sa sem samid var um.
Einnig liggur fyrir i malinu ad bifreidin biladi aftur adeins nokkrum dogum eftir ad
soknaradili fékk bifreidina afhenta fra varnaradila og vardadi bilunin ihlut
bifreidarinnar tengdum spissunum sem skipt hafdi verid um. Ekki verdur séd ad
varnaradili hafi yfirfarid haprystideeluna med fullnaegjandi haetti vid upprunalegu
vidgerdina. ba hefur ekkert komid fram i malinu sem rennir stodum undir ad sidari
bilun bifreidarinnar sé a abyrgd soknaradila. Er pvi fallist a ad upphafleg vidgerd
varnaradila hafi verid haldin galla i skilningi 5. tolul. 1. mgr. 9. gr. pkpl.

Fjallad er um skyldu seljanda til Grbota ef seld pjonusta er haldin galla.
Samkvamt 1. mgr. 11. gr. getur neytandi krafist pess ad seljandi baeti tr gollum nema
bad valdi seljanda pjonustunnar 6hafilega miklum kostnadi eda verulegu 6hagraedi.
Ef seljandi beetir Gr galla a pjonustu er honum adeins heimilt ad krefja neytanda um
ba greidslu fyrir pjonustuna sem honum hefdi borid ad greida ef pjonustan hefdi i
upphafi verid innt af hendi rétt og gallalaus, sbr. 1. mgr. 12. gr. pkpl.

Kaerunefndin alitur ad varnaradila sé pvi ekki rétt ad krefjast greidslu ad
fjarhaed 921139 kronur vegna pjonustu sinnar en adur hafdi soknaradili greitt
varnaradila 243.879 kronur. Med umpraettum reikningi krafdist varnaradili greidslu
fyrir vinnu tveggja starfsmanna vid upphaflegu vidgerdina pann 7. febraar 2024 i alls
16 klukkustundir ad fjarhaed 223.840 kronur, vinnu eins starfsmanns dagana 5. og 6.
mars 2024 1 alls 12 klukkustundir ad fjarhaed 167.872 kronur, 204.300 kronur fyrir
haprystideelu, 35.948 kronur fyrir bakflaeedisror, 9.672 kronur fyrir flutning, 213.980
kronur fyrir spissa, 59.995 kronur fyrir timareimasett og vatnsdaelu og 5.532 kronur
fyrir ymsa varahluti.

Af umpraettum reikningi verdur radid ad fleira var gert heldur en ad baeta 0r
galla a pjonustunni enda liggur fyrir ad skipt var um haprystidaelu, timareim og
vatnsdaelu ad 6sk soknaradila. | beidni keerunefndarinnar til hins sérfroda fagadila
var einnig oskad eftir mati hans a pvi hvad teldist edlilegur timafjoldi fyrir vinnu vid
tskipti & haprystideelu, timareim, vatnsdaelu og spissum. | svari sinu visar
sérfraedingurinn til pess ad ef skipta purfi um haprystidaelu 1 bifreid purfi einnig ad
skipta um timareim par sem haprystidaelan sé knuin fra timareim. Sé timareim skipt
Gt purfi jafnframt ad skipta um vatnsdaelu. Alitur sérfraedingurinn ad asetladur timi
vid framangreind utskipti auk skipti a reim framan a motor sé samtals 3,6
vinnustundir sem trialega veeri selt Ut a fjorum slikum. ba azetli hann ad skipti a
haprystidaelu taki tveer vinnustundir. Sé spissum skipt ut taki pad tvo tima i vinnu.
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Sé pvi edlilegt ad umkrafinn timafjoldi vid vidgerdina séu atta vinnustundir. ba
bendir sérfreedingurinn a ad taka purfi einnig tillit til vinnu vid hreinsun a l6gnum og
eldsneytisgeymi sem og bilanagreiningu.

[ athugasemdum sinum vid alit sérfraedingsins hvad petta atridi vardar segist
varnaradili hafi sett sig i samband vid [...], umbodsadila framleidanda bifreidarinnar
a Islandi, og innt eftir kostnadi vid sambaerilega vidgerd og varnaradili framkveemdi
asamt kaupum a varahlutum. Ad sogn varnaradila sé uppgefid verd vidkomandi a
slikri vidgerd um 1.400.000 kronur.

I malinu liggur einnig fyrir yfirlysing starfsmanns [..] vegna vidgerdar sem
framkvaemd var 11. april 2024 en par segir eftirfarandi: ,Bifreidin [...] kom til okkar 11.
april 2024 med mikinn oliuleka og gangtruflun. Motor var pveginn og athugad hvar
eldneytisolia leki. Reyndist leka med 2 spissarorum. SRipt var um pau og eigandi
reynsluok bifreidinni. Hringdi aftur og sagdi enn leka. Skipt var um 2 rér og 1 spiss
vegna gangtruflunar sem svo virkadi. Motor pveginn og reynsluekid. Kom aftur med
leka sem kom adeins undir alagi. Hertur prystiskynjari og einnig athugad med
timareim og daelu sem virtust nyjar. Uppgefinn timi a skipti a timareim, vatnsdaelu og
spissum er 9 Rlukkutimar en er venjulega tveimur til premur kRlukRkutimum meira a
gomlum bil“ Undir rekstri malsins var varnaradila gefid teekifaeri a ad koma a
framfeaeri athugasemdum vid framangreindra yfirlysingu. Brast varnaradili vid pvi
med eftirfarandi haetti: ,....Samkvaemt peim upplysingum sem vid fengum fra [...],...,
eru spissarorin vandmedfarin og eru allt ad pvi einota. begar bifreidin for fra okRkur
eftir prufuakstur var enginn leki @ neinum rérum. Hver astaedan er ad spissarorin for
ad leka eftir vidgerd hja okkur, gaeti verid si ad pau hafi ekRki polad ad vera ad herda
og losa pau eins og vid purfum ad gera. bad alit [...] ad pessi vinna zetti ekRki ad taka
meira en 9 RIst finnst okkur mjog naumt skammtad a notudum bil. Skipti a timareim
asamt vatnsdaelu erum vid ad azetla um 8 Rlst., ..., 0g skipta um spissa getur verid fra
1 RIst og upp i heilan dag og fer eftir pvi hve fastir spissarnir eru. brif a lognum fyrir
eldsneytiskerfid tekur toluverdan tima par sem taka parf lagnirnar af vélinni, taka
skynjara af lognunum, hreinsa petta og setja saman aftur pannig ad petta verdi pétt.
Allt petta parf ad purrka adur en petta er sett saman".

Med visan til alls framangreinds verdur fallist a ad soknaradili beri ad greida
fyrir vinnu varnaradila vegna framangreindra vidgerda sem metin er ad alitum 14
klukkustundir. ba verdur fallist a pad med soknaradila ad henni beri ekki ad greida
fyrir pa fjora spissa sem skipta purfi aftur Gt vid sidari vidgerd. Ber varnaradila pvi
ad leekka umpraettan reikning sinn sem nemur kaupverdi fjogurra spissa ad fjarhaed
213.980 kronur, flutning bifreidar ad fjarhaed 9.672 kronur sem og vinnu i 14
klukkustundir. Ber varnaradila pvi ad laekka reikning sinn um 419.512 kronur.

Soknaradili gerir einnig pa krofu i malinu ad varnaradili baeti sér
vidgerdarkostnad [..] i april 2024 sem og kostnad vid leigu a kerru og flutning
bifreidarinnar til varnaradila eftir ad bifreidin biladi eftir upphaflegu vidgerdina.
Verdur litid a pa krofu soknaradila sem krofu um skadabaetur samkvaemt 15. gr. pkpl.

Engin gogn hafa verid l0gd fram sem stadreyna astand bifreidarinnar eftir ad
varnaradili greip til drbota, adur en soknaradili leitadi til [...] rmum manudi eftir
sidari vidgerd varnaradila. ba skyra gogn malsins ekki hvort vidgerd [...] hafi falid i ser
urbaetur a pjonustu varnaradila eda hvort um frekari vidgerdir a eldsneytiskerfi
bifreidarinnar hafi verid ad reeda, sem hefdi purft ad framkvaema ohad galla a
bjonustu varnaradila i upphafi. Nefndin getur allt ad einu ekki litid a kostnad vegna
vidgerdar annars bifvélaverkstaedis sem sonnun fyrir pvi ad Urbeetur varnaradila hafi
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verid ofullnaegjandi pegar nanari upplysingar liggja ekki fyrir. Er nefndinni pvi ekki
feert ad fallast a krofu soknaradila um greidslu vidgerdarkostnadar og
varahlutakaupa [...]. Undir rekstri malsins 6skadi kaerunefndin eftir pvi ad soknaradili
legdi fram stadfestingu a greidslu reikninga vegna leigu a kerru og vinnu vid flutning
bifreidarinnar en an arangurs. Med hlidsjon af framansogdu er nefndinni ekki feert
ad fallast a skadabotakrofu soknaradila.

Vi
Urskurdarord
Varnaradila, Y, ber ad laekka reikning sinn a hendur soknaradila, X, nr. 1662, dags. 12.
febrdar 2024, um 419.512 kronur.
Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila, sbr. a.
lidur 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Varnaradila ber ad greida malskostnadargjald ad fjarhaed 15.000 kronur med

visan til 4. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og
bjonustukaupa.

Hildur Yr Vidarsdottir
formadur

Hildur Leifsdottir Jon Ranar Palsson



