Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 21. mai 2026 i mali nr. 82/2026

Keaerunefndina skipa i pessu mali Hildur Leifsdottir ldgmadur, Hildur Yr Vidarsdottir
lektor og Jon Runar Palsson logmadur.
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Adild og krofugerd

Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa hefur mottekid beidni fra X (,soknaradili“), dags.
30. april 2026, um ad kaerunefndin taki mal nr. 2604002 upp ad nyju. Var malinu visad
fra keerunefndinni af ritara nefndarinnar pann 8. april 2026 a peim grundvelli ad
agreiningur malsins felli ekki undir gildissvid laga nr. 81/2019 um Grskurdaradila a
svidi neytendamala. I akvordun ritara kom fram ad ekki liggi fyrir solu- eda
bjonustusamningur milli adila i malinu 1 skilningi laga nr. 81/2019. ba kom fram ad
starfsemi varnaradila teljist til pjonustu i almannapagu sem sé ekki af
efnahagslegum toga, sbr. c. lid 2. mgr. 3. gr. laganna og atti pvi malid ekki undir
logsogu kaerunefndarinnar.

]
Nidurstada

Keerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkveemt logum nr. 81/2019 um
urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerd nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru-
og pjonustukaupa sem hvoru tveggja toku gildi pann 1. jantar 2020. Nefndin tekur
ekki til medferdar agreining sem heyrir ekki undir gildissvid framangreindra laga.
Samkvaemt 6. mgr. 5. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og
bjonustukaupa getur ritari nefndarinnar tekid akvordun um ad visa mali fra pegar
augljost er ad mal heyrir ekki undir logsogu nefndarinnar. Ad beidni neytanda skuli
nefndin taka akvordun ritara til endurskodunar.

[ beidni soknaradila kemur fram ad hann telji samningssamband hafa stofnast
milli sin og [...] a grundvelli greidslu bifreidagjalda og kilometragjalds. Soknaradili
byggir a pvi ad hann, asamt 6drum okumonnum, greidi gjold til ad standa undir
bjonustu [...], par a medal vidhaldi vega og tryggingu umferdaroryggis. Soknaradili
telur ad vinnubrogd og merkingar af halfu [...] vid uppsetningu lokunarposts hafi
verid afatt og ad pad hafi leitt til tjons a bifreid hans. Byggir soknaradili a pvi ad med
bessu hafi varnaradili vanefnt skyldur sinar samkvaemt samningssambandi adila.

Likt og kemur fram i akvordun ritara i mali nr. 2604002 taka log nr. 81/2019 til
agreinings um samninga sem neytendur gera vid seljendur um kaup a voru eda
bjonustu, sbr. 3. gr. laganna. Med neytanda er att vid einstakling sem kaupir voru
eda pjonustu gegn endurgjaldi, enda séu kaupin ekki gerd i atvinnuskyni, sbr. 1. tl. 1.
mgr. 4. gr. laganna. Med seljanda er att vid einstakling, félag, opinberan adila og adra
sem koma fram i atvinnuskyni og gera samninga vid neytendur, svo og hvern pann
sem i atvinnuskyni kemur fram 1 umbodi eda fyrir hond seljanda, sbr. 2. tl. 1. mgr. 4.
gr. laganna. ba kemur jafnframt fram ad i c. lid 2. mgr. 3. gr. sé kvedid a um ad
bjonusta i almannapagu sem er ekki af efnahagslegum toga sé undanskilin
gildissvidi laganna. Akvaedid felur 1 sér innleidingu a c. lid 2. mgr. 2. gr. ADR-
tilskipunarinnar. Med pjonustu i almannapagu sem ekki er af efnahagslegum toga
er att vid pjonustu sem ekki er veitt gegn endurgjaldi. bjonusta i almannapagu sem
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er ekki af efnahagslegum toga, sem innt er af hendi af rikinu eda fyrir hond pess an
endurgjalds, fellur ekki undir login, 6had pvi i hvada formi pjonustan er veitt.

I malinu liggur fyrir ad gagnadili soknaradila i malinu er rikisstofnun sem hefur
bad hlutverk ad byggja upp, vidhalda og reka samgongukerfi rikisins, sbr. log nr.
120/2012. 1 c-1id 2. mgr. 3. gr. laga nr. 81/2019 er kvedid a um ad login taki ekki til
bjonustu i almannapagu sem er ekki af efnahagslegum toga. 1 l6gskyringargégnum
er tekid fram ad med pessu sé att vid pjonustu sem ekki er veitt gegn endurgjaldi.
Vidhald og rekstur opinberra vega er deemi um slika pjonustu, enda er hin innt af
hendi i pagu almennings og fjarmognud a grundvelli opinberrar tekjuoflunar, en ekki
med beinu samningsbundnu endurgjaldi fra hverjum notanda. St stadreynd ad [...]
sé samkvaemt logum heimilt ad innheimta tiltekin gjold breytir peirri nidurstodu
ekki.

Kaerunefndin telur ekki unnt ad fallast a pad med soknaradila ad greidsla
bifreidagjalda eda kilometragjalds feli i sér ad samningssamband hafi stofnast milli
soknaradila og stofnunarinnar. Umraedd gjold byggja a lagaheimildum og fela i sér
logbundna gjaldtoku gagnvart eigendum eda umradamonnum oOkutaekja, en ekki
endurgjald fyrir tiltekna pjonustu sem veitt er a grundvelli gagnkvaems samnings
milli adila. Verdur pvi ekki talid ad gagnkvaemur samningur hafi komist a milli adila i
skilningi 3. gr. laga nr. 81/2019.

Med visan til alls framangreinds telur keerunefndin ekki unnt ad taka afstodu
til agreinings soknaradila og telur hann ekki heyra undir gildissvid laga nr. 81/2019.
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Urskurdarord
Kvortun soknaradila, X, er visad fra kaerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila, sbr. a.
lidur 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og pjonustukaupa.

Hildur Yr Vidarsdottir
formadur

Hildur Leifsdottir Jon Ranar Palsson



