Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 19. febriar 2025 i mali nr. 99/2024

Keerunefndina skipa i pessu mali Hildur Leifsdottir logmadur, Jon Ranar Palsson
logmadur og Vidir Smari Petersen professor.
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Adild og krofugerd
Pann 16. agust 2024 barst keerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um drskurd
nefndarinnar (,kvortun®), fra X (,soknaradili“), vegna agreinings vid Y (,varnaradili).
Soknaradili krefst pess ad varnaradila verdi gert ad laekka fjarhaed reiknings
vegna pjonustu varnaradila. Varnaradili krefst pess ad krofum soknaradila verdi
hafnad.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni
Med bréfi, dags. 3. september 2024, var varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor
til nefndarinnar i samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd
voru- og pjonustukaupa. Andsvor varnaradila barust keerunefndinni pann 10.
september 2024. Athugasemdir soknaradila vid andsvorum varnaradila barust einnig
10. september og athugasemdir varnaradila pann 20. sama manadar.

Framlogd gogn 1 malinu eru auk kvortunar, andsvara og athugasemda adila,
afrit af reikningi, astandsskyrsla, afrit af skriflegum samskiptum, skjaskot af
verdskram annarra fyrirtaekja og afrit af samskiptum vid logfraeding hja [...]. pa er
einnig litid til gagna og upplysinga i mali nr. 100/2024 hja kserunefnd voru- og
bjonustukaupa, sem vardar sama agreining.

Med breéfi, dags. 19. febraar 2025, var adilum tilkynnt ad gagnaoflun veeri lokid
og ad kaerunefndin hefdi tekid malid til arskurdar.

]|
Malsatvik og agreiningsefni
Adilar somdu um pjonustu varnaradila sem folst i astandsskodun og skyrslugerd
vegna leka i fasteign ad [...]. Med reikningi, dags. 15. juli 2024, var soknaradili krafinn
um greidslu ad fjarhaed 203.162 kronur vegna pjonustu varnaradila. Soknaradili er
einn af tveimur eigendum fasteignarinnar og vardar agreiningur malsins helming
beirrar heildarfjarhaedar sem seljandi hefur krafist vegna umsaminnar pjonustu.
Sameigandi soknaradila ad umraeddri fasteign lagdi jafnframt fram kvortun i eigin
nafni hja kaerunefnd voru- og pjonustukaupa vegna reiknings varnaradila sem var
gefinn Ut a hendur henni ad somu fjarhaed.
Tengilidur a vegum soknaradila og sameiganda hennar o6skadi eftir ad fa verd
i pjonustu varnaradila i mai 2024. Varnaradili var upplystur um ad eigendur hissins
hefou fengid tilbod ad fjarhaed 180.000 kronur i verkid en tilbodsgjafi hafi forfallast.
Varnaradili upplysti viokomandi tengilid um ad skodunin vaeri unnin skv. timagjaldi
bar sem umfang verksins vaeri 0ljost.



Soknaradili telur umkrafda fjarhaed vegna verksins of haa og telur sanngjarnt
ad hin og sameigandi hennar greidi samtals 180.000 kronur fyrir pjonustu
varnaradila. Af peim sokum gerir hiin krofu um ad varnaradila verdi gert ad fella nidur
umpraettan reikning og ad fallist verdi a toluverda laekkun a peirri fjarhaed sem
soknaradila og sameiganda hennar verdi gert ad greida fyrir pjonustu varnaradila.

Varnaradili hefur bent a ad samskipti vegna pjonustu varnaradila hafi farid
fram 1 gegnum einstakling tengdum annars eiganda fasteignarinnar. Vidkomandi
einstaklingur hafi verid upplystur um ad verd vegna pjonustunnar yrdi ekki
sambeaerilegt og fyrra tilbod, p.e. 180.000 kronur, enda vaeri einn dagur i vinnu um
250.000 kronur midad vid ad timagjaldid vaeri 24.000 kronur. Ad sogn varnaradila hafi
verid omogulegt ad gera tilbod i verkid, m.a. vegna ovissu um umfang pess sokum
agreinings eigenda fasteignarinnar og pvi hafi verid akvedid ad greidsla fyrir verkid
yrdi samkvaemt timagjaldi. Verkid hafi ad lokum falist i skodun inni i badum ibidum,
skodun a paki hassins, gagnaoflun, samskiptum vid verkbeidendur og gerd
astandsskyrslu. Reikningar hafi i kjolfar verksins verid sendir a eigendur eignarinnar
en verdinu hafi verid skipt jafnt a milli eignarhluta i samraemi vid osk peirra.

Eigendur hissins hafa visad til pess ad skodun varnaradila hafi tekid stuttan
tima og ad skodun hafi ekki farid fram innan til i badum ibGdum heldur hafi
varnaradili skodad pakid ad innan i annarri ibadinni. Varnararadili hafnar slikum
fullyrdingum soknaradila og bendir a ad skodun hafi farid fram innan beggja ibuda
og a paki og visar 1 framlagda astandsskyrslu pvi til stadfestingar.

v
Lagaumhverfi
LOg nr. 42/2000 um pjonustukaup (pkpl.) taka til radgjafarpjonustu sem veitt er i
tengslum vid vinnu vid fasteignir, sbr. 4. tolul. 1. mgr. 1. gr. og taka login pvi til
agreinings pessa.

1 VII. kafla pkpl. er fjallad um verd a pjonustu. Sé ekki samid um verd fyrir
keypta pjonustu eda verdtilbod gert ber neytanda ad greida pad sem ma telja
sanngjarnt med hlidsjon af pvi hve vinnan er mikil og hvers edlis hin er, sbr. 28. gr.
bkpl. | akvaedinu felst samkvaemt athugasemdum 1 frumvarpi til pkpl., ad ef adilar
hafa ekki samid um verd skuli greida pad verd sem telja ma sanngjarnt. Ef seljandi
bjonustu hefur visad til verds i verdlistum, auglysingum eda baeklingum skal leggja
pbad til grundvallar. Ad 08ru leyti skal verdid akvedid med hlidsjon af pvi hve
bjonustan er mikil og hvers edlis hin er. Vid mat a pvi hvort timafjoldi og annar
kostnadur sé hafilegur ber ad mida vid pad sem yfirleitt tidkast i greininni pegar
sambeerileg pjonusta er innt af hendi.

\'J
Nidurstada
Samkvaemt gognum malsins folst umsamin pjonusta varnaradila i astandsskodun og
skyrslugerd vegna leka eda raka i fasteign ad [..]. Heildarverd fyrir pjonustu
varnaradila var 406.324 kronur og skiptist greidsla jafnt a tvo eigendur
fasteignarinnar. Soknaradili i malinu er annar af tveimur eigendum fasteignarinnar
og vardar agreiningur malsins helming peirrar heildarfjarhaedar sem seljandi hefur



krafist vegna umsaminnar pjonustu. Soknaradili telur fjarhaed reikningsins umfram
bad sem edlilegt geti talist og gerir krofu um ad reikningur verdi laekkadur.

Af framlogdum samskiptagognum adila ma rada ad nokkur ovissa hafi verid
um umfang pjonustunnar adur en varnaradili meetti til skodunar i fasteign
soknaradila pann 12. jini 2024. Varnaradili var upplystur um itolvuposti ad eigendur
fasteignarinnar vildu lata gera petta eins odyrt og mogulegt vaeri. Varnaradili
upplysti soknaradila um ad unnid vaeri samkveemt timagjaldi en ad ekki veeri haegt
ad gefa verdhugmynd par sem enn vari nokkud 6ljost hvad verkid myndi fela i sér.
bann 11. jali 2024 sendi varnaradili soknaradila og sameiganda hennar reikning vegna
bjonustunnar og upplysti um ad astandsskyrsla yrdi send pegar reikningur veeri
greiddur. Skyrslan var send badum fasteignaeigendum pann 13. agist 2024.

Samkvaemt framlogdum reikningi var soknaradili krafinn um gjald ad fjarhad
156.000 kronur an vsk. vegna vettvangsskodunar og skyrslugerdar og 7.840 kronur an
virdisaukaskatts vegna 49 kilometra aksturs. Reikningur, sem stiladur var a
sameiganda soknaradila, hljodadi upp a somu fjarhaedir. Heildarverd vegna
bjonustunnar skiptist pvi med eftirfarandi heetti: 312.000 kronur, auk
virdisaukaskatts, fyrir vettvangsskodun og skyrslugerd og 15.680 kronur, auk
virdisaukaskatts, vegna aksturs. Heildarfjarhaed virdisaukaskatts er 78.644 kronur.
Ekki er ad finna nanari sundurlidun a kostnadi i reikningnum. A reikningunum kemur
fram eftirfarandi lysing & pjonustunni: ,Astandsskodun vegna leka/raka, skyrsla
unnin i mali og myndum sRv. verkbeidni og send adilum a PDF formi“. Soknaradili og
sameigandi hennar gerdu athugasemdir vid fjarhaed reikningsins pegar hann barst
og toldu verdid og fjolda skradra vinnustunda umfram pad sem edlilegt gzeti talist.
Reikningurinn hefur ekki verid greiddur.

Fyrir liggur ad adilar somdu ekki um verd fyrirfram og af pvi leidir ad
soknaradili skal greida pad verd sem telja ma sanngjarnt fyrir verkid. | verdskra
varnaradila, sem er adgengileg a heimasidu fyrirtaekisins, kemur fram ad grunngjald
vegna astandsskodunar sé 99.000 kronur. ba kemur fram ad timagjald umfram
grunngjald sé 26.000 kronur (var adur 24.000 kronur) og ad verd fyrir hvern ekinn
kilometer utan hofudborgarsvaedis sé 160 kronur. Oll verd eru gefin upp an
virdisaukaskatts. 1 verdskra varnaradila er ekki ad finna skyringu a pvi hvad sé
innifalid i grunngjaldi vegna astandsskodunar. i skyringum vid verdskra a heimasidu
varnaradila kemur fram ad verdskrain sé til vidmidunar og ad tilbod séu gerd i oll
steerri verk.

| tolvuposti varnaradila til soknaradila, dags. 19. jali 2024, kemur fram ad
timaskraning a verkid hafi verid 13 timar og ad timagjald sé 24.000 kronur auk
virdisaukaskatts. Vid petta baetist akstur. Ekkert liggur fyrir um ad varnaradili hafi
upplyst soknaradila eda tengilid um fjarhaed timagjaldsins eda visad adilum
sérstaklega a verdskra a vefsidu fyrirtaekisins adur en verkid hofst. Varnaradili hefur
haldi® pvi fram ad hafa upplyst tengilid eigenda hissins um fjarhaed timagjalds.
Undir rekstri malsins o0skadi kaerunefndin eftir ad gogn pvi til studning veeru 10gd
fram en engin gogn barust.

sonnunarbyrdin fyrir pvi ad umkrafid endurgjald varnaradila hafi verid
osanngjarnt hvilir a soknaradila. Telur soknaradili ad umkrafdar vinnustundir
endurspegli ekki raunverulegt vinnuframlag varnaradila. Soknaradili hefur til ad
mynda bent a ad varnaradili hafi verid vid skodun 1 45 minutur. ba hefur soknaradili
lagt fram verdskrar annarra fyrirtaekja sem syna verd fyrir sambeaerilega pjonustu og
varnaradili veitti. baer verdskrar sem soknaradili lagdi fram gefa upp verd fyrir skodun
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og skyrslugerd eftir fermetrafjolda. Varnaradili ber pvi vid ad hafa sinnt verkinu i
samraemi vid pad sem bedid hafi verid um af halfu soknaradila og ad timafjoldi vegna
verksins sé réttilega skradur.

Undir rekstri malsins 6skadi keerunefndin eftir timaskyrslu eda sundurlidun
peirra vinnustunda sem soknaradili hefur verid krafinn um greidslu vegna.
Samkvaemt framlagdri vinnuskyrslu fra varnaradila gerir hann krofu um greidslu fyrir
fimm klukkustundir i vettvangsskodun, alls ad fjarhaed 120.000 kronur auk
virdisaukaskatts. Af skyringum varnaradila til kerunefndarinnar ma m.a. rada ad
varnaradili hafi skrad akstur sem hluta af fyrrnefndum vinnustundum. Kaerunefndin
bendir a ad varnaradili hefur ad sama skapi krafist greidslu fyrir akstur, samtals 98
kilometra eda 15.680 kronur, auk virdisaukaskatts. Kaerunefndin telur ad varnaradili
hafi ekki matt skra akstur sem hluta af vinnustundum par sem hann krafdi
soknaradila sérstaklega um greidslu vegna aksturs. Med visan til framangreinds fellst
keerunefndin a ad varnaradila beri ad laekka heildarreikning sinn sem nemur einni
og halfri klukkustund eda 36.000 kronur, auk virdisaukaskatts, samtals ad fjarhaed
44,640 kronur. bar sem reikningnum hefur verid skipt jafnt a milli soknaradila og
sameiganda hennar ber varnaradila ad laekka greidslukrofu sina a hendur
soknaradila i malinu um 22.320 kronur. Ad mati keerunefndarinnar hefur soknaraadili
ekki faert fram vidhlitandi gogn eda synt fram a med 0drum haetti ad umkrafid
endurgjald varnaradila sé ad 0dru leyti haerra en telja megi sanngjarnt midad vid
umfang og edli pjonustunnar.

\'J
Urskurdarord

Varnaradila, Y, ber ad laeekka greidslukrofu sina a hendur soknaradila, X, sem nemur
22.320 kronum.

Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila
samkvaemt a. lid 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og
bjonustukaupa.

Varnaradila ber ad greida gjald vegna kostnadar nefndarinnar af medferd
malsins ad fjarhaed 15.000 kronur, sbr. 4. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um
kaerunefnd voru- og pjonustukaupa.

Vidir Smari Petersen
formadur

Hildur Leifsdottir Jon Ranar Palsson



