Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 11. april 2024 i mali nr. 77/2023

Keerunefndina skipa i pessu mali Hildur Leifsdottir logmadur, Jon Runar Palsson
logmadur og Vidir Smari Petersen dosent.
|
Adild og krofugerd
Pann 8. aglst 2023 barst kaerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um arskurd
nefndarinnar (,kvortun®), fra X (,soknaradili“), vegna agreinings 1 vidskiptum vid
fyrirtaekid Y (,varnaradili“).

Soknaradili telur ad las sem keyptur var af varnaradila sé haldinn galla og
gerir krofu um ad varnaradila verdi gert ad endurgreida honum lasinn auk pess ad
honum verdi gert ad greida skadabatur vegna malsins. Varnaradili krefst pess ad
krofum soknaradila verdi hafnad.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni
Med bréfi, dags. 9. aglst 2023, var varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor til
nefndarinnar i samrami vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd
voru- og pjonustukaupa. Andsvor varnaradila barust til nefndarinnar pann 9. agist
2023. Athugasemdir soknaradila vid andsvorum varnaradila og sidari athugasemdir
varnaradila barust sama dag.

Framlogd gogn 1 malinu eru auk kvortunar, andsvara og athugasemda adila,
myndbandsupptokur, umbod, afrit af reikningi, dags. 29. jini 2022 og stadfesting a
greidslu.

Med bréfi, dags. 10. april 2024, var adilum tilkynnt ad gagnaoflun veeri lokid
og kaerunefndin hefdi tekid malid til Grskurdar.
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Malsatvik og agreiningsefni
Samkvaemt gégnum mals festi soknaradili kaup a [...] lashisi auk [...] kaplingu (hér
eftir visad til ,lass“) af varnaradila pann 29. jani 2022. Greiddi soknaradili
varnaradila samtals 43.425 kronur fyrir.

Ad sogn soknaradila er lasinn haldinn framleidslugalla sem hefur leitt af sér
verulegt tjon fyrir médur hans, en lasinn var settur upp i Gtidyrahurd hennar.
Soknaradili heldur pvi fram ad honum hafi tekist ad sanna framleidslugalla a
lasnum og bendir a ad brotin fjodur sé i 6llum lasum, badi notudum og onotudum,
auk pess sem lyftanlegt lok a lasnum sé illa steypt sem valdi pvi ad lasinn laesist og
virkar ekki sem skyldi. Soknaradili bendir a ad sama galla megi finna i fjolda lasa af
somu gerd og pvi sé malid mjog stort ad umfangi. Soknaradili kvedst hafa haft
samband vid varnaradila og farid a verkstaedi peirra med lasinn en honum hafi verid
neitad um endurgreidslu vegna pess ad lasinn hafi verid opnadur. | andsvorum
varnaradila hefur verid bent a ad abyrgd fyrirtaekisins sé nidur fallin eftir ad vara
hefur verid tekin i sundur.
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Lagarok
Akvaedi 15. og 16. gr. nkpl. maela fyrir um pau tilvik pegar soluhlutur telst haldinn
galla vid afhendingu 1 skilningi laganna. i a. lid 1. mgr. 16. gr. nkpl. segir ad soluhlutur
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teljist galladur ef hann er ekki i samraemi vid paer krofur sem fram komi 1 15. gr. nkpl.
Akvaedi 15. gr. meelir fyrir um pa eiginleika sem so6luhlutur & ad baa yfir. 1 1. mgr.
segir ad soluhlutur skuli fullnaegja peim krofum sem leidir af samningi hvad vardar
tegund, magn, gaedi, adra eiginleika og innpokkun. Samkvaemt a. lid 2. mgr. 15. gr.
nkpl. skal soluhluhlutur ,henta 1 peim tilgangi sem sambeaerilegir hlutir eru
venjulega notadir til“. T b. lid 2. mgr. segir ad soluhlutur skuli ,hafa pa eiginleika til
ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup a slikum soluhlut ad pvi er vardar
endingu og annad*“. 1 c. lid segir ad soluhlutur skuli ,,henta i akvednum tilgangi sem
seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru gerd [...]".

Vv
Nidurstada

Soknaradili festi kaup a las af varnaradila og greiddi 43.425 kronur fyrir. Soknaradili
telur lasinn haldinn framleidslugalla og hefur, undir rekstri malsins, lagt fram
myndbond til ad stydja vid fullyrdingar sinar um galla a umraeddum las.
Myndbondin syna medal annars hurdarhin sem hangir laus og ad atviksbundid
kunni ad vera hvort haegt sé ad opna lasinn og pvi mogulegt ad notandi laesist Uti.
Ad mati keerunefndarinnar syna myndbondin ad lasinn sé odnothaefur. I
athugasemdum varnaradila vid myndbond soknaradila kemur fram ad abyrgd
fyrirtaekisins falli nidur pegar blid sé ad opna lashisid, enda sé ekki haegt ad vita
hvad hefur gerst i framhaldinu.

Samkvaemt peim gognum sem liggja fyrir telur kaerunefndin ljost ad
umpraettur las henti ekki i peim tilgangi sem sambaerilegir hlutir eru venjulega
notadir til og sé pvi haldinn galla, sbr. 15. og 16. gr. nkpl. Varnaradili hefur visad til
bess ad abyrgd seljanda hafi verid nidur fallin sokum pess ad lasinn hafi verid
opnadur adur en soknaradili skiladi lasnum og krafdist endurgreidslu. Kerunefndin
bendir a ad pad standi varnaradila naer ad sanna paer fullyrdingar en varnaradili
hefur ekki lagt fram gogn sem syna fram a slikt. Eins og mal petta er vaxid telur
keerunefndin ad galli lassins sé ekki overulegur i skilningi 32. gr. nkpl., enda nytist
hann soknaradila ekki og er pvi fallist a krofu soknaradila um riftun kaupanna og
endurgreidslu kaupverds ad fjarhaed 43.425 kronur.

Soknaradili gerir auk pess krofu um ad varnaradila verdi gert ad baeta pad
tjon sem hefur ordid vegna pess ad lasinn hefur ekki virkad a heimili modur hans.
Pad hvilir & soknaradila ad syna fram a ad varnaradili hafi valdid tjoni med
skadabotaskyldri hattsemi sinni. Engin gogn hafa verid 16gd fram sem syna fram a
tjon soknaradila pratt fyrir beidni kaerunefndar. Af peim sokum telur keerunefndin
ekki annad feert en ad hafna krofu soknaradila um skadabaetur.
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Urskurdarord
Varnaradila, Y, ber ad endurgreida soknaradila, X, 43.425 kronur.
Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila, sbr. a.
lidur 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Varnaradila ber ad greida malskostnadargjald ad fjarhaed 15.000 kronur med

visan til 4. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og
bjonustukaupa.

Vidir Smari Petersen
formadur

Hildur Leifsdottir Jon Ranar Palsson



