Keerunefnd voru- og pjénustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 20. jantar 2021 i mali nr. 79/2020

Keerunefndina skipa i pessu mali Hildur Yr Vidarsdottir logmadur, Ivar Halldorsson
l6gfreedingur og Jon Ranar Palsson 16gmadur.

I
Adild og krofugerd
pann 5. agust 2020 barst keerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um Grskurd nefndarinnar,
hér eftir nefnd kvortun, fra X, hér eftir soknaradili, vegna agreinings i vidskiptum vid fyrirteekid
Y, hér eftir varnaradili.

Soknaradili telur ad varnaradili hafi krafist of harrar greidslu fyrir pjonustu vid flisalégn
a badherbergi og krefst pess ad reikningur vegna vinnunnar verdi leekkadur um 192.200 krénur.
pa krefst soknaradili pess ad 20% alag a efniskostnad verdi fellt nidur, alls 18.896 kronur. Alls
gerir soknaradili kréfu um endurgreidslu ad fjarhaed 211.096 kronur. Varnaradili krefst pess
adallega ad malinu verdi visad fra en til vara ad kr6fum soknaradila verdi hafnad.

I
Malsmedferd hja keerunefndinni
Med bréfi, dags. 5. agust 2020, var varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor til nefndarinnar
i samreemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Andsvor varnaradila barust til nefndarinnar pann 31. agust 2020. Soknaradili sendi nefndinni
athugasemdir vid andsvOr varnaradila pann 2. september 2020. Athugasemdir varnaradila
barust pann 14. september 2020. Nefndinni barust ekki frekari athugasemdir.

Framlogd gogn i malinu eru auk kvortunar, andsvara, athugasemda soknaradila og
athugasemda varnaradila, afrit af reikningum vegna pjonustunnar asamt sundurlidun, samantekt
soknaradila & efniskostnadi, afrit af reikningum vegna kaupa sdknaradila & flisum til verksins,
kostnadarutreikningar, mynd af byggingarlykli Hannarrs, afrit af skriflegum samskiptum milli
soknaradila og varnaradila, upplysingabaklingur um peer flisar sem lagdar voru & veggi, svo og
reikningar vegna kaupa varnaradila a efni til verksins.

Med bréfi, dags. 12. oktober 2020, var adilum tilkynnt ad gagnadflun veeri lokid og
keaerunefndin hefdi tekid malid til drskurdar.

1]
Malsatvik og agreiningsefni

I g6gnum malsins kemur fram ad soknaradili 6skadi eftir pjonustu varnaradila vid ad flisaleggja
badherbergi i fasteign soknaradila & um 5 fm golffleti og um 8 fm & veggi. I verkinu folst
undirbuningsvinna vid ad grunna, flota golf og kvoda veggi med vatnsvorn, asamt pvi ad
flisaleggja golf, veggi og hlada glervegg. Verkid var unnid i oktdber arid 2019. Soknaradili
hafdi sjalfur keypt flisar & golf og veggi til verksins, &samt fugu, fyrir alls 271.840 kronur, en
varnaradili Utvegadi annad efni eftir porfum. Heildarkostnadur vid verkid var ad fjarhaed
852.762 kronur med virdisaukaskatti samkvaemt reikningi atgefnum af varnaradila, dags. 16.
november 2019. bar af var kostnadur vid efni, akstur og verkfaeraleigu ad fjarhaed 121.961
kronur, kostnadur vid vinnu ad fjarhaed 565.750 kronur, auk virdisaukaskatts ad fjarhaed
165.051 kronur.

I t6lvuposti til varnaradila pann 21. desember 2019 gerdi soknaradili athugasemdir vid
reikninginn sem hann taldi haerri en edlilegt veeri. Sattir tokust ekki milli adila og greiddi
soknaradili reikninginn pann 10. febraar arid 2020. Soknaradili krefst pess ad reikningur vegna
vinnu varnaradila verdi leekkadur um 192.200 krénur, sem samsvarar 20 timum af vinnu, auk
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pbess ad alag a efniskostnad verdi fellt nidur, alls 18.896 kronur. Varnaradili krefst pess adallega
ad malinu verdi visad fra en til vara ad kréfum soknaradila verdi hafnad.

3.1. Sjonarmid sdknaradila

Soknaradili bendir & ad krafa varnaradila vegna flisalagningar sé toluvert yfir edlilegu
kostnadarvidmidi og visar til byggingarlykils Hannarrs. bar segir ad edlilegt sé, pegar um er ad
reeda millidyrar eda dyrar flisar, ad vinnukostnadur svari til um 41% til 49% af efniskostnadi.
Pegar buid er ad draga fra kostnad vid hledslu & glervegg hafi kostnadurinn hins verid um 130%
af efniskostnadi eda um prefalt haerri en edlilegt er. Soknaradili kvedst hafa haft samband vid
varnaradila pegar reikningurinn barst og dskad eftir leidréttingu. Varnaradili hafi sagst tla ad
kanna malid og hafa samband en ekki gert pad. I kjolfarid hafi soknaradili sent varnaradila
tolvupost 21. desember 2019 med sundurlidudum athugasemdum med hlidsjon af peim
upplysingum sem fram komi i byggingarlykli Hannarrs vardandi samberileg verk. Engin svor
hafi hins vegar borist fra varnaradila préatt fyrir itrekanir. Pann 3. febrtar 2020 hafi varnaradili
haft samband og afhent soknaradila umbedna reikninga vegna efniskostnadar en neitad ad
breyta reikningnum. Varnaradili hafi haldio pvi fram ad byggingarlykillinn teki adeins til stérra
nybyggingaverkefna en ekki vidhaldsverka, auk pess ad paer flisar sem soknaradili keypti hefou
verio sérstaklega erfidar i 16gn par sem motturnar héldu ekki bili & milli flisanna réttu.
Soknaradili kvedst hafa séd af peim mottum sem voru afgangs ad svo veri ekki. Pa hafi hann
haft samband vid Hannarr verkstaedistofu og fengid paer upplysingar ad handbdkin byggdi ekki
adeins a reynslu fra nybyggingum heldur einnig vidhaldsverkum, stérum og smaum.

Séknaradili kvedst einna helst gera athugasemd vid greidslukrofu fyrir flisalogn &
veggjum. Samkveemt vinnuskyrslu hafi flisalogn a um 8 fm tekid 38 klukkustundir eda um
fimm Kklukkustundir og 37.000 kronur & fermeter. Samkveemt byggingarlyklinum eetti
kostnadurinn, midad vid pann efniskostnad sem liggur i flisunum, fagu og tilheyrandi, ad nema
um 15.000 til 20.000 kronum & fermetra.

Soknaradili krefst pess ad reikningur vegna vinnunnar verdi leekkadur um 192.200
krénur eda sem nemur 20 vinnustundum. P& krefst soknaradili pess ad varnaradila verdi gert ad
fella nidur 20% alag & efniskostnad, sem nemur 18.896 kronum, enda hafi ekki verid veittar
upplysingar um pann kostnad adur en verkid hofst.

3.2. Andsvor varnaradila

Varnaradili krefst pess adallega ad kvortun séknaradila verdi visad fra keerunefndinni, einkum
med visan til b. og f. lida 1. mgr. 14. gr. laga nr. 81/2019 um drskurdaradila & svioi
neytendamala, sbr. 2. mgr. 5. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voéru- og
pbjonustukaupa. Varnaradili bendir & ad soknaradili hafi lyst yfir &nsegju sinni med verkid og
ekki hafi verid agreiningur um efni eda efniskostnad vid framkvamd verksins. Verkid hafi verid
vel unnid og engin vanefnd att sér stad sem geti verid grundvollur ad kréfu soknaradila um
afslatt. Pa hafi peir 20 timar, sem so6knaradili krefst pess ad verdi felldir nidur, sannanlega verid
unnir i pagu soknaradila a heimili hans. Varnaradili bendir einnig & 23. gr. laga nr. 81/2019 par
sem fram kemur ad l6gin taki gildi 1. jantar 2020 og ad keerunefndinni sé veitt umbod til
medferdar mala par sem malsmedferd var hafin fyrir gildistoku laganna.

Varnaradili krefst pess til vara ad krofum soknaradila verdi hafnad. Varnaradili tekur
fram ad vidskiptavinum se &vallt heimilt ad oska eftir kostnadaraatlun i verk og gerd
verksamnings par sem unnt sé ad setja fram helstu forsendur kaupanda verksins ef paer eru til
stadar. Soknaradili hafi hins vegar ekki 0skad eftir aetlun eda sett fram akvedin skilyrdi
vardandi framkvemd verksins eda verksamning. Ekki hafi verid raett um kostnadarviomid eda
ad soknaradili vilji leggja til grundvallar almenn verddaemi ur fraedsluriti radgjafarfyrirtekis
sem soknaradili hafi fundid eftir ad verkinu var skilad. Varnaradili bendir & ad i inngangi ritsins
segi m.a.. ,Byggingarlykill Hannarrs er hjalparteeki peirra sem koma ad
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byggingarframkvemdum og vidhaldi bygginga®. Ritid feli hins vegar ekki i sér almenna
verdskré fyrir pjonustuveitendur heldur se um upplysingarit ad reeda sem &tlad er til freedslu og
adstodar fyrir pa sem leggja Ut i bygginga- eda vidhaldsframkveemdir. Varnaradili tekur fram
ad verdlag se frjalst og framangreint upplysingarit endurspegli ekki raunkostnad vid
framkveemd sérsnidinna verkefna. Verkid hafi verido unnid vel og farid eftir peim kréfum sem
pad efni, sem soknaradili keypti til verksins, hafi gert til vinnunnar. Med kréfu um
endurgreidslu a 20 vinnustundum sé 0skad eftir um 36% afsleatti af verki sem hafi verid unnid
vel og skilad i samreemi vid bestu framkveemd & svidi murverks med ndkvemni og fagmennsku
ad leidarljési. Huglaegt mat soknaradila, sem ekki hafi sérpekkingu & marverki, a kostnadinum,
med visan til almenns fraedslurits og pess sem sdknaradili etlar sjalfur ad hafi verid naegjanlegt
til ad skila vondudu verki, faist ekki stadist.

Varnaradili bendir & ad sdknaradili hafi lagt til verksins flisamottur en vinna vid l6gn
pbeirra sé timafrekari en 16gn hefdbundinna flisa. Soknaradili hafi lagt fram efni sem krafdist
sérsnidinna lausna og verdi ad bera kostnadinn af pvi ad varnaradili hafi matt hans séréskum
vardandi framkvaemd verksins. | verddemum fraedsluritsins er ad ségn varnaradila visad til
annarskonar flisa en i tilviki soknaradila og samanburdurinn sé pvi 6raunhafur og 6videigandi.
Timafjéldinn vid vinnu verksins er ad sogn varnaradila haefilegur i samremi vid pad sem
yfirleitt tidkast vid framkveemd slikrar pjonustu. P4 bendir varnaradili & ad vid framkvemd
verksins hafi vantad annad efni likt og glerhledslusteina sem hafi tekid tima ad utvega. Af pvi
leidi ad meiri timi for i verkio en ella.

Varnaradili tekur fram ad hann hafi Utvegad efni hja fjorum fyrirteekjum sem hann er i
samstarfi vid, sem veiti varnaradila sem fagmanni géo kjor vid kaup & efni sem fast &
lagmarksheildsoluverdi, sem almennum vidskiptavinum standi ekki til boda. Vid efniskaup og
endurs6lu peirra til neytenda sé gerdur reikningur fyrir vérunni & heildséluverdi, en med
alagningu af halfu varnaradila sem velur og Gtvegar rétt efni. Um leid njéti vidskiptavinur
afslattarkjara frd almennu innkaupaverdi til neytanda. Med pvi moti deili seljandi
afslattarkjorum fyrirtaekisins til neytanda sem um leid fai sérfraedipjénustu vid val og innkaup
&4 viokomandi efni eda ihlutum. T 6llum tilvikum fai neytandi allt fra 10% til 20% afslatt af
atsoluverdi viokomandi verslana par sem adfongin voru keypt. Varnaradili sem fagmadur fai
lagmarkspoknun fyrir milligbéngu vio ad Utvega efnid, adstoda vid innkaup og s&kja efnid. Um
kostnadarsamt efni sé ad raeda og heildaralagning ad fjarhaed 15.239 krénur sé afar hagsteed.
Varnaradili telur pa vioskiptahetti sanngjarna fyrir bada adila og telur sér heimilt ad krefjast
fullrar greidslu par sem enginn samningur hafi verid gerdur um ad neytandinn fai efnid einnig
a heildsoluverdi.

3.3. Athugasemdir s6knaradila

I athugasemdum sinum vid andsvor varnaradila tekur soknaradili fram ad krafa soknaradila sé
skyr, agreiningur hafi verid til stadar fra pvi fljotlega eftir ad reikningur barst, krafan nemi
umtalsverdum hluta reikningsins og pvi ekki léttvaeg, sbr. b. lidur 1. mgr. 14. gr. laga nr.
81/2019. ba sé vandséd hvernig krafa soknaradila atti ad vera til pess fallin ad trufla storf
nefndarinnar samkvaemt f. 1id akveedisins. Soknaradili segir ekki liggja fyrir ad allir skradir
vinnutimar hafi i raun verid unnir i pagu séknaradila. Mikid hafi verid unnid hluta Gr degi og
starfsmenn mikid & ferdinni eda i 6drum verkum samtimis. Pa segir soknaradili ad athugasemdir
um timaskraningu midi ekki vid maldan timafjolda i vidveru heldur & pvi ad skradur timafjoldi
sé mun heerri en edlilegt og sanngjarnt geeti talist midad vid pau gégn sem soknaradili hefur
aflad. Soknaradili telur med visan til framangreinds ad keerunefndinni beri ekki ad visa malinu
fra.

Soknaradili segir ad krafa hans byggi ekki & hugleegu mati. Kvedst soknaradili hafa haft
samband vid mdrarameistara eftir ad reikningur barst og sa hafi talid reikninginn ur takti vid
verklysinguna og visad til byggingarlykils Hannarrs. [ kjoIfarid hafi soknaradili 6skad eftir pvi
vid varnaradila ad reikningurinn yrdi endurskodadur.



Soknaradili tekur fram ad byggingalykillinn sé vidurkennt upplysingarit fyrir
byggingaridnadinn sem gefid hafi verid ut reglulega i fjolda ara og notad jafnt af verktokum
sem pjonustukaupendum vid tilbodsgerd og Utreikning verkazetlana. Soknaradili bendir a
umfjéllun um byggingalykilinn & heimasidu Hannarrs par sem segir: ,,Verdskrain byggist ad
mestu & reynslutélum sem endurspegla verdpréun & byggingarmarkadinum a hverjum tima.
pannig bydur Byggingarlykillinn upp & ad haegt sé ad gera raunhefar kostnadaraztlanir hverju
sinni. Byggingarverdskrain er veigamesti hluti Byggingarlykilsins og er 16gd mikil vinna i
vidhald hennar og vidbatur. Verdskrain stydst einnig vid byggingarvisitélu Hagstofu Islands,
launataxta idnadarmanna og efniskostnad byggingarvoruframleidanda og verslana.” Af pvi
leidi ad um vandad vidmidunarrit sé ad reeda, byggt & traustum reynslugégnum sem endurspegli
markadinn. Verdi pvi ekki annad séd en ad peer viomidunartolur sem par komi fram séu traustur
grunnur vid mat & pvi hvort verdlagning verks sé sanngjorn. Soknaradili tekur einnig fram ad i
byggingalyklinum sé ekki tilgreint ad par se midad vid eina gerd flisa umfram adra. Pa séu flisar
seldar @ mottum til ad flyta fyrir lagningu peirra. préatt fyrir ad vel megi vera ad lengri tima taki
ad leggja flisar a mottu en heila flis af peirri steerd getur pad ad mati soknaradila ekki réttlaett
fimm klukkustunda vinnu fyrir hvern fermeter.

3.4. Athugasemdir varnaradila

[ athugasemdum sinum itrekar varnaradili ad hann hafi adeins krafist greidslu fyrir vinnu sem
sannanlega var innt af hendi. P4 hafi byggingarlykill Hannarrs enga pydingu i méalinu enda veeru
verktilbod vaentanlega 6porf ef slikur byggingarlykill vaeri nothaefur sem almenn verdskra fyrir
Oll verk, stor og sma. Verkid hafi verid sérhaft, unnid i litlu rymi med efni sem soknaradili
sjalfur lagai til sem hafi verid timafrekt og kostnadarsamt. VVarnaradili bendir & ad verdkannanir
séu vandmedfarnar og engar upplysingar liggi fyrir um pad hvernig hagfreedilega eda lagalega
hafi verid stadid ad séfnun upplysinga um byggingarmarkadinn & islandi. b4 itrekar varnaradili
ad soknaradili hafi notid gods af peim afslattum sem varnaradili fékk vid efniskaup midad vid
kostnadinn ef séknaradili hefdi keypt efnid sjalfur.

AV
Nidurstada
Keerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvaemt l6gum nr. 81/2019 um drskurdaradila &
svidi neytendamala og reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd véru- og pjénustukaupa sem
hvoru tveggja toku gildi pann 1. jandar 2020.

Samkveaemt 1. gr. laga nr. 81/2019 um urskurdaradila & svidi neytendamala er markmid
laganna ad tryggja neytendum adgang ad skilvirkri og faglegri malsmedferd vid lausn deiluméla
utan domstola. Login taka til &greinings um samninga sem neytendur gera vid seljendur um
kaup & vOru eda pjonustu, sbr. 3. gr. Med neytanda er att vid einstakling sem kaupir voru eda
pjonustu gegn endurgjaldi, enda séu kaupin ekki gerd i atvinnuskyni, sbr. 1. tl. 1. mgr. 4. gr.
laganna. I 1. mgr. 16. gr. segir ad neytendur geti 6skad eftir Grskurdi kaerunefndar voru- og
pjonustukaupa vegna agreinings sem ris af s6lu- eda pjonustusamningi.

Varnaradili krefst pess ad kvortun soknaradila verdi visad fra samkveemt b. og f. lid 1.
mgr. 14. gr. laga nr. 81/2019 um Urskurdaradila & svidi neytendamala. Telur varnaradili ad
kvortunin sé litilveeg eda tilefnislaus samkvaemt b. 1id 1. mgr. 14. gr. laganna, svo og ad
medhodndlun malsins muni skada skilvirka starfsemi kaerunefndarinnar, sbr. f. lidur akveaedisins.
Ekki er fallist & pad med med varnaradila ad kvortunin sé litilveeg eda tilefnislaus, ad
raunverulegur agreiningur sé ekki til stadar milli malsadila eda ad krafa soknaradila sé svo 6skyr
ad han sé dtek til medferdar. Pa verdur ekki séd ad urlausn malsins sé til pess fallin ad skada
skilvirka starfsemi nefndarinnar. Varnaradili visar einnig til 23. gr. laganna sem meelir fyrir um
gildistoku peirra pann 1. jandar arid 2020, ad undanskildu bradabirgdadkveedi I. sem maelir fyrir
um heimild kaerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa, sem hefur nt verid 16gd nidur, til ad gefa
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at alitsgerd i peim malum sem voru enn til medferdar nefndarinnar vid gildistoku laganna. Su
heimild vardar ekki starfsemi kaerunefndar voru- og pjonustukaupa og kemur pvi ekki til alita i
malinu. Med hlidsjon af framangreindu er ekki fallist a krofu varnaradila um fravisun malsins.

Samkveemt 1. gr. laga nr. 42/2000 um pjonustukaup (pkpl.) taka I6gin til hvers kyns samninga
um kaup & pjonustu sem veitt er neytendum i atvinnuskyni gegn endurgjaldi og pegar veitt
pjonusta felur i ser:

1. vinnu vid lausafjarmuni,

2. vinnu vid fasteignir, vinnu vegna byggingarframkvemda eda adrar framkvaemdir &
landi,

3. geymslu & lausafjarmunum,

4. radgjafarpjonustu sem veitt er i tengslum vid 2. télul.

Soknaradili 6skadi eftir pjonustu varnaradila vid flisalogn a badherbergi i fasteign soknaradila
sem framkvamd var i oktdber arid 2019. Agreiningur malsins heyrir undir gildissvid pkpl., sbr.
2. tl. 1. gr. laganna. I pjénustunni folst flotun & golfi, veggir voru grunnadir, kvoda borin &
veggi, flisar lagdar & golf og veggi og reistur var glerveggur. Varnaradili krafdist greidslu ad
fjarhaed 852.762 kronur fyrir pjonustuna, med reikningi utgefnum pann 16. névember arid 2019,
sem soknaradili greiddi 10. febrdar arid 2020.

Soknaradili telur ad greidslukrafa varnaradila, fyrir vinnu vid flisalégn 4 veggjum
badherbergisins, hafi verid herri en edlilegt geti talist og krefst endurgreidslu sem svarar til 20
vinnustunda eda 192.200 kronum. Byggir séknaradili pa krofu sina a byggingarlykli sem gefinn
er Ut af verkfraedistofunni Hannarr. bar er meelt fyrir um pad medaltalsvidmid ad hlutfall vinnu
af heildarverdi, pegar lagdar eru medal dyrar flisar, sé um 49% af efniskostnadi & fermeter, eda
24.685 kronur, en um 42% eda 32.722 kronur, pegar um dyrar flisar er ad reeda.

[ 28. gr. pkpl. er fjallad um verdlagningu i pjonustukaupum pegar adilar hafa ekki samid
um verd. Akvadid er svohljodandi:

,,28. gr.
Hafi ekki verid samid um verd fyrir keypta pjonustu skal neytandi greida pad verd sem
telja ma sanngjarnt med hlidsjon af pvi hve vinnan er mikil og hvers edlis hun er.

I Akvaedinu felst samkvaemt athugasemdum i frumvarpi til pkpl. ad ef adilar hafa ekki
samid um verd skuli greida pad verd sem telja ma sanngjarnt. Ef samid er um verk midad vid
akvedinn timafjolda eda verdid er akvedid midad vid efniseiningu raedst verdid af pvi hversu
margir timar voru i raun unnir eda hversu mikid efni var notad. Verdid er pannig had pvi hver
pjonustan er og hve mikid og vel er unnid. Vid mat a pvi hvort efnismagn og timafjoldi séu
heefileg ber ad mida vid pad sem yfirleitt tidkast i greininni pegar sambeerileg pjonusta er innt
af hendi. Ef pjonusta tekur lengri tima en ella vegna adsteedna sem varda neytanda getur seljandi
farid fram a heerri greioslu.

pratt fyrir ad byggingarlykill sa sem soknaradili visar til geti veitt visbendingar um
medaltal kostnadar vid vinnu akvedinna verka verdur hann ekki lagdur til grundvallar vid
lagalega urlausn malsins. Vid Urlausn einstaka agreiningsmala verdur ad fara fram heildstaett
mat hverju sinni par sem litid er til edlis pjénustunnar, umfangs verksins og allra atvika. Vid
mat a pvi hvort skradur timi, vid flisalogn hvers fermeters, sé hefilegur, verdur ad taka tillit til
ymissa atrida, s.s. hvernig flisar voru lagdar, sterd flisanna, 16gun flisanna, peirra adferda sem
parf ad beita vid lagningu, svo og krafna sem gera verdur til ndkveemni vid I6gnina og fragang.

Af gbgnum malsins verdur radid ad varnaradili hafi skilad af sér verkinu med
fullnaegjandi heetti, i samraemi vid krofur soknaradila og er ekki uppi agreiningur um arangur
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verksins. Alls voru skradar 38 vinnustundir vid flisalogn a veggjum badherbergisins sem naer
yfir um 8 fm svaedi samkvamt goégnum malsins. Svarar pad til 4,75 klukkustunda vinnu & hvern
fermeter.

Flisarnar sem lagdar voru & veggi badherbergisins kallast ,,LIBRA Geometrie
inaspettate” og eru hver og ein um 5 x 10 cm ad sterd, & mottu sem er 30 x 37 cm ad sterd og
Oregluleg ad logun. Logn slikra flisa getur ohjédkveemilega tekid lengri tima en 16gn
hefdbundinna flisa vegna peirrar nakvemnisvinnu sem verkid krefst. Verdur ekki séd ad
timaskréaning varnaradila hafi verid éedlileg eda i 6samraemi vid pad sem almennt tidkast vid
undirbuningsvinnu, rétta 16gn og fragang slikra flisa.

Med hlidsjon af gognum malsins telur kaerunefndin ad soknaradila hafi ekki tekist ad
syna fram & ad varnaradili hafi krafist of harrar greidslu fyrir pjonustuna. Er nefndinni ekki
annad faert en ad hafna peirri krofu soknaradila.

Soknaragdili krefst pess einnig ad varnaradila verdi gert ad leekka greidslukrofu sina vegna
efniskostnadar til samraemis vid pad verd sem varnaradili keypti efnid a. Af gdgnum malsins
verour radid ad varnarnaradili hafi greitt alls 76.193 krénur fyrir efni til verksins an
virdisaukaskatts. par af keypti varnaradili efni i verslununum Bauhaus, Alfaborg og \Vidd fyrir
53.819 krénur samkvemt fyrirliggjandi reikningum. Varnaradili kvedst einnig hafa nytt efni til
verksins fra ,,Lager* fyrir 22.374 kronur an virdisaukaskatts.

Varnaradili krafdi séknaradila hins vegar um greidslu kostnadarins med 20% alagi sem
var samtals ad fjarhaed 15.239 kronur. Soknaradili greiddi varnaradila pvi 91.431 kronur fyrir
efni sem varnaradili keypti & 76.193 krénur an virdisaukaskatts. Varnaradili hefur bent & ad
alagio sé lagt @ med visan til pess ad varnaradili nyti fagpekkingu sina vid val & efni og sjai um
ad sekja efnid. EKKi verdur fallist & ad su skyring eigi vid par sem af méalsgdgnum verdur radid
ad soknaradili hafi greitt fyrir sérfreedipekkingu varnaradila vid val & efni med pvi ad greida
varnaradila sérstaklega fyrir pann tima sem for i innkaup & efninu. Varnaradili hefur einnig
visad til pess ad hann fai umtalsverdan afslatt i verslunum vegna faglegra tengsla sem badi
soknaradili og hann sjalfur fai ad nj6ta. Varnaradili feer samkveemt framlégdum reikningum &
bilinu 25 til 40% afslatt i umraeeddum verslunum og er afslattur soknaradila pvi & bilinu 5 til
20% af ats6luverdi vorunnar i verslunarinnar an virdisaukaskatts. Innkaupaverd eda afslattur
varnaradila vegna efnisnotkunar fra ,,Lager* liggur p6 ekki fyrir, en ekki verdur annad séd en
ad um edlilega og hafilega verdlagningu hafi verid ad reeda.

Réttmeeti peirra verdupplysinga sem fram koma i reikningum, sem gefnir eru at fra
rafreenu bokhaldskerfi verslananna, sbr. reglugerd nr. 505/2013 um rafraena reikninga, rafraent
bokhald o.fl., verdur ekki véfengt af halfu nefndarinnar. Af peim verdur radio ad sdknaradili
hefdi greitt 70.495 kronur i efniskostnad, an virdisaukaskatts, i stad 64.583 krona, p.e.
innkaupaverdi varnaradila ad fjarhaed 53.819 kronur asamt 20% alagi. Liggur pvi fyrir i malinu
ad pad 20% alag sem varnaradili lagdi & efniskostnad vard ekki til pess ad soknaradili greiddi
heerra verd en hann hefdi greitt ef hann hefdi keypt efnid sjalfur.

Med hlidsjon af pvi ad soknaradili og varnaradili somdu ekki sérstaklega um nytingu
soknaradila & afslatti varnaradila i einstaka verslunum og ad alagning varnaradila hafi ekKi
verid 6hofleg, verdur ad hafna krofu soknaradila um endurgreidslu 20% alags a efniskostnad.

V
Urskurdarord
Kréfum soknaradila, X, er hafnad.
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