Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 1. desember 2022 i mali nr. 26/2022

Keerunefndina skipa i pessu mali ivar Halldorsson logfraedingur, Jon Ranar Palsson
logmadur og Vidir Smari Petersen logmadur.

|
Adild og krofugerd
Pann 16. mars 2022 barst kaerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um drskurd
nefndarinnar, hér eftir nefnd kvortun, fra X og Y, hér eftir soknaradilar, vegna
agreinings vid fyrirtaekid Z, hér eftir varnaradili.

Soknaradilar telja ad bifreid sem pau festu kaup a af pridja adila hafi verid
haldin galla pegar hin var upphaflega seld af varnaradila. Soknaradilar krefjast
bess ad varnaradili taki bifreidina til nakveemrar skodunar, meti tjonid og lagfeeri
gallann eda baeti soknaradilum pau fjarhagslega tjon sem gallinn hefur valdid.
Varnaradili krefst pess ad krofum soknaradila verid hafnad.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni

Med breéfi, dags. 8. april 2022, var varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor til
nefndarinnar i samrami vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd
voru- og pjonustukaupa. Andsvor varnaradila barust til nefndarinnar pann 3. mai
2022. Athugasemdir barust i kjolfarid fra soknaradila pann 4. mai 2022 og fra
varnaradila pann 13. mai 2022. bann 20. september 2022 6skadi kaerunefndin eftir
frekari gognum fra soknaradilum og voru umbedin gogn, asamt 68rum gognum, l0gd
fram fyrir nefndina 7. og 8. november 2022. Var varnaradila i kjolfarid gefinn kostur
a ad koma med athugasemdir sinar vegna umraeddra gagna sem og varnaradili gerdi
bann 11. névember 2022.

Framlogd gogn i malinu eru auk kvortunar, andsvara og athugasemda
soknaradila og varnaradila, afrit af skriflegum samskiptum milli soknaradila og
varnaradila, abyrgdarskilmalar varnaradila, alit [...], dags. 31. oktober 2022, afrit ar
okutaekjaskra vegna bifreidarinnar [...], bilanagreining dags. 7. november 2022, afrit
af taekniskyrslu [...] og athugasemdir varnaradila dags. 11. november 2022.

Med bréfi, dags. 28. november 2022, var adilum tilkynnt ad gagnaoflun vaeri
lokid og kaerunefndin hefdi tekid malid til Grskurdar.

]|
Malsatvik og agreiningsefni

Samkvaemt gognum mals festu soknaradilar kaup a bifreid af gerdinni [...], argerd
2016, med fastanimerid [...] pann 4. febraar 2020 fyrir um 2.400.000 kronur af pridja
adila. Ad sogn soknaradila hafi bifreidinni verid ekid vel undir 100.000 km. a
kaupdegi. Varnaradili er umbodsadili framleidanda bifreidarinnar hér a landi.

Snemma ars 2021 hafi soknaradilar ordid vor vid oreglulegan gang og titring
i bifreidinni. Hafi bifreidin verid faerd a verkstadi [...] 1 kjolfarid. Skodun hafi leitt i
ljos ad festing fyrir rokkerarm hafi brotnad. Ad sogn soknaradila hafi vidgerdaradili
talid petta stafa af galla i bifreidinni. bar sem long bid hafi verid eftir varahlutum
hafi verkstaedid gert vid festinguna med pvi ad sjoda hana saman. Ad sogn
soknaradila hafi starfsmadur verkstaedisins haft samband vid varnaradila vegna
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bessa en fengid paer upplysingar ad bifreidin veeri fallin Gr abyrgd framleidanda.
Stuttu sidar hafi aftur ordid vart vid gangtruflanir i bifreidinni. Hafi fyrrnefnt
verkstaedi pa tengt bifreidina vid tolvu til alesturs en engin synileg villubod hafi
komid fram. Ad sogn soknaradila sé bilunin ni tengd sjalfskiptingu bifreidarinnar.
Hafi bifreidin verid metin 60kufeer af vidgerdaradila og standi ni 6hreyfd par sem
soknaradilar hafi ekki rad a pvi ad greida vidgerdarkostnad vegna bilunarinnar.

Soknaradilar telja ad bifreidina haldna galla og krefjast pess ad varnaradili
taki hana til nakvaemrar skodunar, meti tjonid og lagferi gallann eda beeti
soknaradilum hann ad fullu. Varnaradili krefst pess ad krofum soknaradila verid
hafnad.

3.1. Sjénarmid soknaradila
Soknaradilar benda a ad bilunar hafi ordid vart i bifreidinni snemma a arinu 2021.
Hafi varnaradila verid tilkynnt um bilunina strax af halfu vidgerdaradila a [...].
Bifreidin sé ni onothaef vegna peirrar afstodu varnaradila ad hann beri ekki abyrgd
a gallanum en ekki sé talid oruggt ad keyra bifreidina i pessu astandi.

Soknaradilar kvedast hafa sent erindi til varnaradila i desember 2021 en pvi
hafi ekki verid svarad af halfu varnaradila. Hafi erindid pvi verid itrekad i byrjun
jandar 2022. 1 kjolfarid hafi starfsmadur varnaradila haft samband vid soknaradila
simleidis og upplyst soknaradila ad vidkomandi myndi heyra i ,sinu folki“ og hafa
svo samband vid soknaradila a ny. Ad sogn soknaradila hafi varnaradili enn ekki
haft samband vid pau vegna malsins.

Soknaradilar visa til pess ad varnaradili hafi ekki haft neinn vilja til ad
radleggja eda leidbeina soknaradilum a nokkurn hatt i malinu. ba pyki soknaradilum
bad undarlegt ad varnaradili hafi komist ad peirri nidurstodu ad bifreidin veeri fallin
ur abyrgd an nokkurrar skodunar af hans halfu.

Soknaradilar benda a ad vidgerdaradili hafi komist ad peirri nidurstodu ad
galli veeri i bifreidinni. bar af leidandi telji soknaradilar ad varnaradili beri annad
hvort ad lagfeera gallann eda baeta soknaradilum tjons peirra vegna hans ad fullu.
bar sem um galla sé ad raeda geti ekki komid til alita ad abyrgd sé fallin nidur og sé
bad i samrami vid abyrgdarskilmala varnaradila.

3.2. Andsvor varnaradila

| andsvérum sinum tekur varnaradili fram ad umraedd bifreid hafi verid seld med
fimm ara abyrgd framleidanda. Umraedd abyrgd sé tviskipt. Annars vegar sé
abyrgdin otakmorkud fyrstu tvo arin hvad akstur vardi. Eftir standi po ad
framkvaema verdi fyrir lagdar pjonustuadgerdir samkvaemt pjonustuskipulagi, baedi
einfaldar athuganir og skipti a rekstrarvorum, svo sem oliu og sium, eftir pvi sem
vid eigi. Hins vegar haldi abyrgdin gildi sinu, ad pvi gefnu ad reglubundnu vidhaldi
sé sinnt, naestu prja arin, til fimm ara aldurs bifreidar eda par til bifreidinni hafi
verid ekid 100.000 km, hvort sem a undan komi og falli abyrgd framleidanda pa nidur
ad ollu leyti. Varnaradili kvedst po horfa til kvortunarréttarins sem nai til fimm ara
an tillits til aksturs gagnvart peim hlutum sem aetla megi lengri endingu. horfi
varnaradili til vidhaldsparfar, sé han fyrir hendi.

Varnaradili visar til pess ad hlutir sem purfi reglubundid vidhald, svo sem vél,
girkassi, sjalfsskipting, drif 0.s.fv., sem og astandsathugun, oliu- og siuskipti eftir pvi
sem vid eigi, til ad edlilegt sé ad gera rad fyrir edlilegri endingu, séu ekki sampykktir
til abyrgdar nema fyrir liggi ad pjonustan hafi sannarlega farid fram og ad rétt efni
og ihlutir hafi verid notadir. Ad sogn varnaradila hafi umpraett bifreid ekki komié til
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reglubundinnar pjonustu til varnaradila. Ekki sé vitad hvort bifreidin hafi hlotid
reglubundna pjonustu a 68rum verkstaedum par sem pjonustubok hennar hafi ekki
verid framvisad til varnaradila. 1 pjonustufyrirmaelum bifreidarinnar vardandi
sjalfskiptingu hennar segi ad skoda skuli magn og astand a oliunni arlega eda a
20.000 km. fresti. Vid venjulega notkun bifreidarinnar a ad skipta um pessa oliu a
80.000 km. fresti og ef bifreidin sé notud vid erfidari adstaedur, svo sem kerrudratt,
akstur a rykugum vegum eda vid adrar ovenjulegar adstaedur, skuli skipta um oliu a
40.000 km. fresti. Varnaradili visar til pess ad soknaradilar hafa ekki lagt fram nein
gogn um reglubundna pjonustu vid bifreidina pratt fyrir ad halda pvi fram ad
bifreidin sé haldin galla. Varnaradili haldi pvi fram ad reglubundid vidhald bifreida
sé mikilveegt og gert til pess ad tryggja atlada endingu bilhluta og auka oryggi
bifreidarinnar i akstri ef oryggistengd atridi sem parfnist lagfeeringar finnist vid slika
skodun.

Varnaradili kvedst hafa haft samband vid soknaradila i kjolfar itrekunar
pbeirra a erindi sinu pann 10. janGar 2022. Hafi malin verid reedd og hafi soknaradilar
®tlad ad lata varnaradila vita a hvada verkstaedi bifreidin vaeri svo varnaradili geti
komid ad malinu med einhverjum haetti. Hafi paer upplysingar ekki borist fra
soknaradilum, hvorki simleidis eda med 0drum haetti. Erindi soknaradila sem sent
hafi verid 22. desember 2021 hafi pvi midur ekki nad athygli varnaradila og hafi pad
ekki verid gert af yfirlogdu radi.

Varnaradili visar til pess ad rétti farvegurinn fyrir mal af pessu tagi sé ad hin
bilada bifreid sé feerd a verkstedi pess adila sem talinn sé bera abyrgd eda
bjonustuumbods sem hlotid hafi vottun framleidanda en ekki einhvers annars
verkstaedis. Komi til pess ad galli sannist innan abyrgdar- eda
kvortunarréttartimabils greidi varnaradili jafnan 0tlagdan flutningskostnad a
vidurkennt umbodsverkstaedi sé bedid um pad, likt og log geri rad fyrir.

Varnaradili byggir a pvi ad sé midad vid ad kvortun soknaradila hafi borist
varnaradila i desembermanudi 2021 séu lidin fimm ar og fimm manudir fra pvi ad
bifreidin hafi verid afgreidd fra varnaradila. Sé kvortunin pvi of seint fram komin.

3.3. Athugasemdir s6knaradila
| athugasemdum sinum vi® andsvorum varnaradila taka soknaradilar fram ad
samkvaemt stadfestingu [...] hafi bilunin i bifreidinni ekki stafad af skorti a vidhaldi
hennar. Umradd bilun geti pvi ekki talist sem hluti af edlilegri endingu hlutarins
sem um raedi, enda sé bifreidin adeins verid fimm ara.

Soknaradilar visa til pess ad i fyrstu pjonustu peirra hja [...] hafi komid i ljos
ad pjonustubok hafi ekki fundist 1 bifreidinni. bad geti varla talist 6edlilegt og sé
ekki a abyrgd soknaradila. Ad sogn soknaradila hafi umpraett bifreid farid i skodun,
bjonustu og smur-og oliuskipti reglulega og pa alltaf til [..]. Telji soknaradila
oedlilegt ad varnaradili hafi aldrei i ferlinu bodist til eda krafist pess ad fa ad sja
stadfestingu a pjonustu bifreidarinnar, heldur adeins fullyrt ad bifreidin vaeri ekki
lengur i abyrgd hja varnaradila. bessar fullyrdingar hafi verid settar fram af
starfsmanni varnaradila i fyrstu samskiptum starfsmanns [...] vid varnaradila eftir ad
bilunar hafi ordid vart. Soknaradili telji pvi mikla annmarka a pjonustu varnaradila
af gefnu tilefni ad hafa ekki 0skad eftir pvi ad fa bifreid soknaradila til skodunar a
verkstaedi varnaradila eda i pad minnsta oskad eftir stadfestingu a mati [...] a tilvist
bilunarinnar.



Soknaradilar benda a ad i erindi peirra dags. 22. desember 2021 komi fram
allar upplysingar um bifreidina og ad bifreidin vaeri a verkstaedi [..]. PO paer
upplysingar hefdu ekki komid fram 1 pvi erindi soknaradila hefdi pad ekki att ad att
ad standa i vegi fyrir pad ad varnaradili myndi afgreida malid med 0drum haetti en
raunin hafi ordid. Starfsmadur varnaradila hafi simleidis lofad pvi hann myndi fylgja
malinu eftir innan fyrirtaekisins. Pad hafi viskomandi hins vegar ekki gert. Ef si 6sk
varnaradila hefdi komid fram i samtali adila ad bifreidin yrdi feerd a verkstaedi hans
til nanari skodunar hefdu soknaradilar brugdist vid pvi strax. par sem pad hafi ekki
verid gert megi lita svo a ad varnaradili hafi ekki sinnt leidbeiningarskyldu sinni
gagnvart soknaradilum. Soknaradilar telji ad vera rétta leidin i malinu sé si ad
varnaradili skodi bifreidina a verkstadi sinu og pa fengist nidurstada i pad alitaefni
hvort um edlilega bilun sé ad raeda eda galla.

3.4. Athugasemdir varnaradila

| athugasemdum varnaradila kvedur hann ad starfsmadur sinn hafi haft samband
vid vidgerdaradilann, [..], pann 10. mai 2022. Hafi vidgerdaradilinn kannast vid
bifreidina og upplyst varnaradila ad hann hafi gert vid adrar bilanir sem hafi komid
upp i henni, par med talid vidgerd a brotinni festingu vid rokkerarm i vél bifreidinnar.
Adspurdur um adkomu hans ad reglubundnu vidhaldi bifreidarinnar hafi
starfsmadur verkstaedisins fullyrt ad hann hafi ekki komid ad framkvaemd pess. Hafi
starfsmadurinn pa verid inntur eftir pvi hvort hann hefdi skipt um oliu a
girkassa/sjalfskiptingu i bifreidinni eda 6drum sambeaerilegum girkassa. Kvadst
vidkomandi ekki hafa gert pad enda ekki réttum tekjum buinn til sliks verks. Sé
vidskiptavinum hans jafnan visad a [...] vegna pessa. Varnaradili bendir a i pessu
samhengi ad pad verkstedi sé vidurkenndur pjonustuadili framleidanda
bifreidarinnar. bpa kvedst varnaradili hafa haft samband vid verkstaedid [..] eftir
abendingu pess efnis fra starfsmanni [...]. Hafi varnaradili fengid paer upplysingar ad
umpraett bifreid hafi ekki verid i reglubundnu vidhaldi hja pvi verkstaedi.

bvert a pad sem soknaradilar haldi fram i malinu, kvedst varnaradili ekki hafa
fest sér skodun a pvi hvort bifreidin sé haldin galla eda ekki, enda hafi engin gogn
verid 1ogd fram til studnings peirri fullyrdingu soknaradila. Pad sem varnaradili
gangi Ot fra sé si stadreynd ad bilunin hafi ordid utan abyrgdartimabils og
kvortunarfrests. Agreiningur adila vardi i raun abyrgdarskyldu varnaradila a bilun i
sjalfskiptingu me?d tilliti til timamarka.

Varnaradili itrekar ad bifreidin hafi verid seld med abyrgd i fimm ar,
takmorkud vid 100.000 km. akstur. A sidasta degi hinnar l6gbundnu tveggja ara
abyrgd ljaki henni og vid taki framlenging sem gildi Ut kvortunarfrestinn nema
bifreidinni hafi verid ekid meira en 100.000 km. en pa reyni a réttinn samkvaemt
kvortunarfrestinum. Hin umpraetta bifreid hafi upphaflega verid seld fra varnaradila
10. juni 2016 og pvi hafi kvortunfrestinum pvi lokid 10. jani 2021. Varnaradili bendir
a ad sé bifreid ekki lengur innan abyrgdartimabils purfi eigandi hennar ad vera
tilbGinn ad standa straum af kostnadi vid greiningu, sem sé pa felld nidur ef smida-
eda samsetningargalli finnist og ad hann sé kominn fram innan settra timamarka.
Visar varnaradili i pessu sambandi til akveeda 27. gr. laga nr. 48/2003 um
neytendakaup.

Varnaradili kvedur starfsmann [..] hafa upplyst varnaradila um ad pegar
bilunar vard vart aftur 1 hinnar umpraettu bifreidar hafi starfsmadur verkstaedisins
dregid pa alyktun ad vandinn vari tengdur afli vélarinnar eda pa bilun 1
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sjalfskiptingu bifreidarinnar. Hafi vidkomandi radlagt soknaradilum ad hafa
samband vid verkstaedid ad [..] sem séu sérfraedingar i sjalfskiptingum. Ad sogn
varnaradila hafi starfsmenn [...]1 fullyrt ad peir hafi ekki haft samband vid varnaradila
pba likt og soknaradilar haldi fram i malinu.

v
Nidurstada
Keerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvaemt logum nr. 81/2019 um
Urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd
voru- og pjonustukaupa sem hvoru tveggja toku gildi pann 1. jantar 2020.

Soknaradilar eru eigendur bifreidar af gerdinnil...] , argerd 2016 sem pau
keyptu af pridja adila pann 4. febriar 2020. Kvortun soknaradila er beint ad
varnaradila sem er umbodsadili framleidanda bifreidarinnar a Islandi. Bilunar vard
vart 1 bifreidinni snemma ars 2021 og faerdu soknaradilar hana til vidgerdar a
verkstaedi [...] . Skodun bifreidarinnar leiddi i ljos ad festing fyrir svokalladan
rokkarm veeri brotin. bar sem afhendingartimi varahluta var langur reyndi
starfsmadur verkstaedisins ad gera vid festinguna med pvi ad sjoda hana saman.
Stuttu sidar vard bilunar vart i bifreidinni a ny. Bifreidin var pa feerd a sama
verkstaedi og adur. Var bifreidin pa tengd vid tolvu tvivegis til alesturs en an pess ad
synileg villubod kaemu fram. Hefur bifreidin verid metin 60okufaer par til vidgerd
verdur framkvaemd. Soknaradilar tilkynntu varnaradila um bilunina med erindi sinu
dags. 22. desember 2021 sem var itrekad 10. jantar 2022. Soknaradilar telja
bifreidina haldna galla og krefjast pess ad varnaradili taki hana til nakvaemrar
skodunar, meti tjonid og lagfaeri gallann eda baeti soknaradilum hann ad fullu.
Varnaradili krefst pess ad krofum soknaradila verid hafnad.

Undir rekstri malsins hja karunefndinni var 6skad eftir pvi ad soknaradilar
legdu fram frekari gogn med pad fyrir augum ad upplysa malid betur. bann 7.
november 2022 barust kaerunefndinni medal annars yfirlit Gr okutaekjaskra vegna
bifreidarinnar, skrifleg stadfesting [...] dags. 31. oktober 2022, bilanagreining dags. 7.
november 2022 og taekniskyrsla [...] . T kjolfar pessa var varnaradila gefinn kostur a
ad bregdast vid fram komnum gognum sem varnaradili gerdi pann 11. november
2022.

| framlagdri stadfestingu [...] segir eftirfarandi: ,Snemma ars 2021 for billinn
ad bila og var komid med hann til vidgerdar a [...] . Billinn var ekinn um 114 pasund
Rilometra. bar kom i ljés ad festing fyrir rokk-arm var brotin. bad kom i ljos ad
varahlutur taeki allmarga manudi ad berast til landsins og pvi reyndi starfsmadur
verkstzaedisins ad sjoda hann saman. begar vinna vid samsetninguna hofst fannst
starfsmanni verkstaedisins malid heldur skritid og taldi ad um galla veeri ad reda i
arminum. Hann hafdi samband vid umbodio, . [..], par sem sa sem svaradi par
sagdist ekki vilja vidurkenna abyrgd umbodsins par sem billinn veeri dottinn ur
abyrgd. Starfsmadurinn saud arminn og var billinn leystur at. Um tveimur manudum
sidar for billinn aftur ad bila og vard 60kufaer. Farid var med bilinn a sama verkstaedi
par sem starfsmenn verkstaedisins reyndu ad tengja vid tolvu til ad sja bilunina en
pad kom aldrei neitt ar pvi. Billinn er enn i sama astandi.”

Varnaradili byggir a pvi ad hin framlogdu gogn breyti ekki afstodu hans i
malinu. Varnaradili kvedur framangreinda stadfestingu [...] vera vegna bilunar sem
hafi ordid i motor bifreidarinnar a fyrri hluta ars 2021. Varnaradili kvedur engin gogn
til stadar um ad tilgreint samtal starfsmanns [...] og varnaradila hafi att sér stad auk



bess sem fyrir liggi ad bifreidin hafi ekki verid faerd til skodunar hja varnaradila
vegna pessarar bilunar. ba hafi si adgerd ad sjoda umraedda festingu saman gert
bad omogulegt ad syna nu fram a galla 1 bifreidinni. ba telji varnaradili oljost af
bessari stadfestingu hvort bifreidin sé ni 60kufaer vegna peirrar bilunar sem [...]
kvedst hafa gert vid med pvi ad sjoda saman hina brotnu festingu eda hvort bifreidin
sé ookufzaer vegna bilunar i girkassa bifreidarinnar. ba kvedst varnaradili ekki gera
neina athugasemd vid framlagda bilanagreiningu dags. 7. juli 2022. Varpi hin ljosi a
astand kerfa bifreidarinnar pann dag, par med talid eina eldri ovirka tilkynningu
vegna vélar bifreidarinnar og eina virka bilun i girkassa [...] og eina ovirka [...]. Pad
ad bilanakodar séu hinir somu og fram komi 1 teekniskyrslu [...] pydi pad ekki ad
orsokin sé hin sama par sem um mismunandi gerdir girkassa sé ad raeda. Loks
tiltekur varnaradili ad taekniskyrsla [...] hafi verid gefin Gt i Nordur Ameriku. [...] hafi
ekki birt varnaradila pessa skyrslu enda hafi engin bifreid verid seld i Evropu, utan
Ukrainu, med [...] girkassa. Hin umpraetta bifreid sé hins vegar med [...] girkassa.

Samkvaemt upplysingum ar okutaekjaskra, seldi varnaradili bifreidina 30. jini
2016. begar soknaradilar, sem eru pridju eigendur bifreidarinnar, kvortudu undan
galla i bifreidinni vid varnaradila pann 22. desember 2021 voru pvi lidin um fimm ar
og teplega fimm manudir fra upphaflegum kaupunum en i malinu liggur fyrir ad
varnaradili er umbodsadili framleidanda bifreidarinnar hérlendis, flutti bifreidina
inn og seldi hana nyja.

I 35. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl) er fjallad um heimild
neytanda til ad gera krofu a fyrri séluadila ad tilteknum skilyrdum uppfylltum. i 1.
mgr. akvaedisins segir ad neytandi geti borid gallakrofu sina a hendur seljanda fram
gegn fyrri soluadila ef sams konar krafa vegna gallans verdur hofd uppi af seljanda
eda 6drum sem odlast hefur hlutinn fra fyrri soluadila. 1 3. mgr. sému greinar segir
ad akvaedi 27. gr. laganna um tilkynningar gildi med samsvarandi haetti um akvadi
35. gr. Leidir af framangreindu ad soknaradilum er heimilt samkvaemt [6gunum ad
gera gallakrofu a hendur fyrri soluadila, sem er varnaradili, og ad tilkynningarreglur
27. gr. laganna gildi um pennan rétt soknaradila.

1 27. gr. nkpl. er fjallad um timafresti neytenda til ad bera fyrir sig galla. 1 1.
mgr. akvaedisins segir: , Ef soluhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda
ad hann muni bera fyrir sig an astaedulauss drattar fra pvi hann vard galla var eda
matti verda hans var. Frestur neytanda til ad leggja fram kvortun er aldrei styttri en
tveir manudir fra pvi ad hann vard galla var.” ba segir i 2. mgr. 27. gr. nkpl.: ,Ef
neytandi leggur ekki fram Rvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
soluhlut vidtoku getur hann ekRi borid gallann fyrir sig sidar. Ef séluhlut, eda hlutum
hans, er atladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti er
frestur til ad bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum er veitt vidtaka...“

Krofur soknaradila 1 malinu eru peer ad varnaradili taki bifreidina til
nakvaemrar skodunar, meti tjonid og lagfeeri gallann eda bati soknaradilum pad
fjarhagslega tjon sem gallinn hafi valdid. Visa soknaradilar til pess ad bilunar hafi
fyrst ordid vart snemma ars 2021 og hafi pau fengid pridja adila til ad gera vid
bifreidina. Bilunar hafi aftur ordid vart stuttu sidar og hefur vidgerd vegna hennar
ekki att sér stad enn. bar sem hvergi er tilgreint i framlogdum gognum mals hvenaer
framangreind vidgerd var framkvaemd sem og hvenar nakvaemlega bifreidin biladi
a ny, oskadi keerunefndin eftir upplysingum eda gognum fra soknaradilum sem
varpad gaetu nanari ljosi a pad. | bréfi sinu til nefndarinnar pann 22. névember 2022
upplystu soknaradilar ad ekki veeri unnt ad veita frekari upplysingar adrar en paer
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ad vidgerd a bifreidinni hafi farid fram ,snemma ars 2021“ en enginn reikningur hafi
verid gefinn Gt af halfu vidgerdaradila vegna hennar par sem um vinnuskipti milli
soknaradila og vidgerdaradila hafi verid raeda. Ad mati keerunefndar verda
soknaradilar ad bera hallann af ovissu i pessum efnum og verdur ad leggja til
grundvallar ad ,snemma ars 2021“ pydi i sidasta lagi ad peim hafi verid ljost ekki
sidar en i mars 2021 hvers edlis var. Engu ad sidur kvortudu soknaradila ekki undan
bilun i bifreidinni vid varnaradila fyrr en um niu manudum sidar. 1 pvi sambandi
hefur einnig sérstaka pydingu ad pa hafdi pegar farid fram vidgerd a bifreidinni af
halfu pridja adila. Ad framansogdu virtu er pad mat keerunefndarinnar ad
soknaradilar hafi ekki kvartad undan galla a bifreidinni an astaedulauss drattar i
skilningi 1. mgr. 27. gr. nkpl. ba var einnig lidinn hamarksfrestur 2. mgr. 27. gr. nkpl.
begar tilkynningin barst, en soknaradilar kvortudu, sem fyrr segir, ekki undan
gallanum vid varnaradila fyrr en fimm arum og taplega fimm manudum eftir ad
bifreidin var upphaflega afhent.

Vid mat a framangreindum tilkynningarfrestum breytir engu, ad mati
keerunefndar, ad soknaradilar haldi pvi fram ad vidgerdaradili hafi a oljosu fyrra
timamarki haft samband vid starfsmann varnaradila simleidis og raett vid hann um
fyrri bilun bifreidarinnar. Varnaradili hefur hafnad pvi ad samtalid hafi att sér stad,
auk pess sem slikt samtal uppfyllir ekki skilyrdi 1. mgr. 27. gr. nkpl. um ad neytandi
verdi ad tilkynna seljanda um ad hann ,muni bera gallann fyrir sig“. Loks eru engar
visbendingar um pad i malinu ad varnaradili hafi synt af sér vitavert galeysi eda
framferdi hans a annan hatt i 6samraemi vid heidarleika og goda tri pannig ad
réttleeti ad vikid sé fra umraeddum tilkynningarfrestum, sbr. 2. malsl. 4. mgr. 27. gr.
nkpl.

Med visan til alls framangreinds er krofum soknaradila hafnaad.

Vv
Urskurdarord
Krofu soknaradila, X og Y, er hafnaa.

Vidir Smari Petersen
formadur

Jon Rianar Palsson fvar Halldorsson



