Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 14. gtst 2020 { mali nr. 65/2020

Keerunefndina skipa i pessu mali Hildur Yr Vidarsdéttir 16gmadur, Ivar Halldérsson
16gfreedingur og Jon Runar Palsson 16gmadur.

I
Adild og krofugero
Pann 25. juni 2020 barst keerunefnd voru- og pjénustukaupa beidni um turskurd
nefndarinnar, hér eftir nefnd kvortun, fra X, hér eftir s6knaradili, vegna agreinings vid Y,
hér eftir varnaradili. Séknaradili telur ad greidslukrafa varnaradila um greidslu
skélagjalda, eftir ad séknaradili akvad ad haetta nami, sé 6heimil. Soknaradili krefst pess
ad varnaradila verdi gert ad fella nidur krofu 4 hendur sér um greidslu skoélagjalda fyrir
eftirstodvum af heildargreidslu fyrir namioa.

11
Malsatvik og agreiningsefni

Séknaradili skradi sig i nam til 16ggildingar fasteignasala hja varnaradila vorid 2018.
Skolagjold vegna namsins eru alls ad fjarhaed 940.000 kronur. Tekur ndmid tvo ar og er
90 ECTS einingar. S6knaradili segir { kvortun sinni ad { umséknarferli um ndmid sé ekki
vikio sérstaklega ad greidslufyrirkomulagi skdlagjalda utan pess ad tekid er fram ad
varnaradili askilji sér rétt til ad innheimta umsyslugjald ad fjarhaed 20.000 kréonur ef
umsakjandi haettir vid nam eftir ad umsokn hefur verid sampykkt. S6knaradili fékk paer
upplysingar fra varnaradila ad greitt sé fyrir hverja 6nn adur en hann skradi sig { namio.
b4 fékk soknaradili tiltekin ndmskeid metin Ur 60ru ndmi og var greidsla vegna peirra
namskeioa felld nidur vio greidslu skolagjalda pa 6nn sem namskeidin voru kennd.

Eftir eitt ar { naminu 6skadi s6knaradili eftir hléi 4 nAminu sem var sampykkt. |
april 2020 6skadi séknaradili svo eftir pvi ad fa ad afskra sig ar ndminu. Varnaradili
tilkynnti séknaradila pa med télvuposti pann 28. april 2020 ad hann veri skuldbundinn
til greidslu fyrir seinna skdlaarid pratt fyrir ad hann hyggdist ekki halda naminu afram.
Eftir steedu tveir reikningar til greidslu, hvor ad fjarhaed 226.000 krénur. S6knaradili
kvedst ekki hafa fengid upplysingar um slikt fyrirkomulag greidslu adur en ad sogn
varnaradila voru skilmalarnir sendir i tolvupdsti til sOknaradila pegar hann fékk
tilkynningu um inngéngu { ndmid. S6knaradili hafnar pvi ad hafa sampykkt ad gangast
undir slika skilmala og telur ad enginn samningur pess efnis hafi verid gerdur milli adila.

So6knaradili krefst pess ad varnaradili felli nidur greidslukrofur vegna sidara
namsars hja varnaradila sem badar eru ad fjarhaed 226.000 krénur. Til vara krefst
soknaradili pess ad varnaradili felli nidur framangreindar greidslukrofur a hendur sér
gegn greidslu umsyslugjalds a0 fjarhaed 20.000 krénur.

111
Nidurstada

Keerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvemt légum nr. 81/2019 um
urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru-
og pjonustukaupa sem hvoru tveggja toku gildi pann 1. jantiar 2020. Nefndin tekur ekki

til medferdar agreining sem heyrir ekki undir gildissvid framangreindra laga.
Samkvaemt 1. gr. laga nr. 81/2019 um urskurdaradila 4 svidi neytandamala er
markmid peirra ad tryggja neytendum adgang ad skilvirkri og faglegri malsmedferd vid
1



lausn deilumala utan démstéla. Login taka til agreinings um samninga sem neytendur
gera vio seljendur um kaup 4 voru eda pjénustu, sbr. 3. gr. Med neytanda er att vio
einstakling sem kaupir voru eda pjonustu gegn endurgjaldi, enda séu kaupin ekki gerd i
atvinnuskyni, sbr. 1. tl. 1. mgr. 4. gr. laganna. Med seljanda er att vid einstakling, félag,
opinberan adila og adra sem koma fram i atvinnuskyni og gera samninga vid neytendur,
svo og hvern pann sem i atvinnuskyni kemur fram { umbodi eda fyrir hond seljanda, sbr.
2. tl. 1. mgr. 4. gr. laganna. Samkveemt b. lid 2. mgr. dkvaedisins gilda 16gin p6 ekki um
opinbera pjonustu a stigi framhaldsmenntunar eda a&dri menntunar.

Varnaradili er opinber menntastofnun hér 4 landi sem fjarmoégnud er med
opinberum gjéldum. Agreiningur malsins beinist gegn undirstofnun varnaradila sem er
ekki fjarmégnud med opinberum gjoldum en tilheyrir samt sem adur opinberri
menntastofnun. Med visan til b. lidar 2. mgr. 4. gr. laga nr. 81/2019 um urskurdaradila a
svioi neytendamala telur keerunefndin sér par af leidandi ekki annad feert en ad visa
kvortun s6knaradila fra nefndinni.

IV
Urskurdarord
Kvortun X er visad fra keerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 krénur verdur endurgreitt soknaradila, sbr. c. lidur
2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voéru- og pjénustukaupa.

Hildur Yr Vidarsdottir
formadur

Jon Runar Palsson fvar Halldérsson



