Kearunefnd voru- og pjénustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 23. névember 2021 i mali nr. 51/2021

Kaerunefndina skipa i pessu mali fvar Halld6rsson 16gfreedingur, Jon Ranar Palsson 16gmadur
og Vioir Smari Petersen dosent.

I
Adild og krofugerd
pann 27. april 2021 barst keerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um urskurd nefndarinnar,
hér eftir nefnd kvortun, fra X, hér eftir soknaradili, vegna agreinings i vidskiptum vid fyrirtekid
Y, hér eftir varnaradili.

Séknaragili krefst pess ad gildistimi flugfrelsis hja varnaradila verdi framlengdur.
Varnaradili krefst pess ad krofu soknaradila verdi hafnad.

I
Malsmedferd hja kerunefndinni
Med bréfi, dags. 7. mai 2021, var varnaradila gefinn kostur & ad senda andsvor til nefndarinnar
i samreemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og pjénustukaupa.
Andsvor varnaradila barust til nefndarinnar pann 7. juni 2021. Athugasemdir barust i kjolfarid
fra soknaradila pann 10. jani 2021. Frekari athugasemdir barust fra varnaradila pann 11. juni
2021.

Framlégd gogn i malinu eru auk kvortunar, andsvara og athugasemda soknaradila og
varnaradila, stadfesting a kaupum peim sem deilt er um, afrit af skriflegum samskiptum milli
soknaradila og starfsmanns Neytendasamtakanna, svo og afrit af skilmalum flugfrelsis
varnaradila.

Med bréfi, dags. 1. juli 2021, var adilum tilkynnt ad gagnadflun veeri lokid og
keerunefndin hefdi tekid malid til drskurdar.

i
Malsatvik og agreiningsefni

Soknaradili festi kaup & svokolludu flugfrelsi af varnaradila pann 5. oktober ario 2016 fyrir
68.550 kronur. Med kaupunum hafdi soknaradili moéguleika & ad nyta sér flugfrelsid vid bokun
a akveonum flugleggjum. Ad sogn sbknaradila fékk hann per upplysingar simleidis fra
starfsmanni varnaradila eftir kaupin ad moguleiki & ad nyta sér flugfrelsi varnaradila til greidslu
fyrir flugferdir rynni ekki at. pratt fyrir ad fram kaemi i skilmalum vegna kaupanna ad tiltekinn
gildistimi veeri & notkuninni hefdi verid nagjanlegt i slikum tilvikum ad hringja og reeda vid
starfsmann varnaradila til ad fa gildistima framlengdan. Vegna breyttra adsteedna kvedst
soknaradili litid hafa notad inneign sina til flugferda og hafi soknaradili ekki haft ahyggjur af
timanum vegna peirra upplysinga sem hann hafdi fengid. begar breytingar urdu & rekstri
varnaradila hefdu peir adilar sem attu 6notad flugfrelsi fengid inneign til notkunar hja
fyrirteekinu. Par sem soknaradili fékk enga tilkynningu um inneign kvedst hann hafa haft
samband vid varnaradila. Hafi soknaradili pa fengid paer upplysingar ad inneign soknaradila
hafi runnid at i april arid 2020.

Soknaradili krefst pess ad gildistimi flugfrelsisins verdi framlengdur til samraemis vid
upplysingagjof varnaradila og pa framkvemd sem almennt tidkadist af halfu varnaradila.
Varnaradili krefst pess ad kréfu soknaradila verdi hafnad.



3.1. Sjénarmid soknaradila
Soknaradili telur ad neitun varnaradila & ad framlengja gildistima flugfrelsisins séu i 6samraemi
vid peer upplysingar sem sdknaradila hafi verid veittar og i 6samraemi vid almenna framkvaemd
varnaradila i 6drum sambeerilegum tilvikum. Tekur séknaradili fram ad brddir soknaradila hafi
keypt sér flugfrelsi sem atti ad renna Gt arid 2018. Flugfrelsid hafi hins vegar verid verid
endurnyjad arid 2020. pa bendir soknaradili & ad 6samraemi sé ad finna i meintum tveggja ara
gildistima notkunarinnar og raunverulegri framkvaeemd varnaradila, enda hafi pegar verid buid
ad framlengja inneign sdknaradila i tvigang, fyrst ad beidni séknaradila og sidar ad frumkvadi
varnaradila. Svar varnaradila hafi verid ad undantekningar hefdu verid gerdar ef folk hafdi
samband um pad leyti sem inneignin var ad renna Gt. S6knaradili telur ad um vorusvik hafi
verid ad reda og ad upplysingagjof varnaradila hafi verid rong. Geti saga sdknaradila og
annarra vegna samberilegra kaupa synt fram & pad ad varnaradili hafi avallt framlengt
gildistimann par til nylega.
3.2. Andsvor varnaradila

Varnaradili tekur fram soknaradili hafi fest kaup a flugleggjum med flugfresti i oktober arid
2016 og samid hafi verid um tveggja ara gildistima. Skémmu adur en gildistiminn var lidinn
hafi séknaradili haft samband vid varnaradila og var gildistiminn pa framlengdur um eitt ar.
Skommu adur en pad ar var lidid hafi varnaradili framlengt gildistimann um annad ar. Krafa
soknaradila hafi runnid ar fyrir pénokkrum tima, baedi samkvaemt skilméalum flugfrelsisins og
samkvaemt almennum reglum um fyrningartima krofuréttinda.

) 3.3. Athugasemdir s6knaradila
| athugasemdum sinum tekur soknaradili fram ad framkveemd gildistimans hafi, likt og
varnaradili bendir &, ekki verid i samraemi vid skilméalana.

3.4. Athugasemdir varnaradila
| athugasemdum sinum bendir varnaradili & ad hvergi komi fram ad varnaradili hafi sagt ad
engar takmarkanir séu um gildistima a notkun flugfrelsisins jafnvel po fallist hafi verid a
ivilnandi framlengingar i &kvednum tilvikum. ba bendir varnaradili a ad samningur pess edlis
ad krafa fyrnist ekki er 6gildir samkveemt 2. mgr. 1. gr. laga nr. 150/2007 um fyrningu
krofuréttinda.

v
Nidurstada
Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvemt 16gum nr. 81/2019 um urskurdaradila &
svidi neytendamala og reglugerd nr. 1177/2019 um keerunefnd voéru- og pjonustukaupa sem
hvoru tveggja toku gildi pann 1. jantar 2020.

Soknaradili festi kaup & pjonustu af varnaradila pann 5. oktéber arid 2016 sem kallast
flugfrelsi. Med kaupunum hafdi soknaradili fyrirfram greitt fyrir akvedna flugleggi sem unnt
var ad nyta sidar. Samkvaemt skilmalum flugfrelsisins atti inneignin ad gilda til tveggja ara en
gildistiminn var i tvigang framlengdur um eitt ar i senn. Kvedst soknaradili hafa fengid peer
upplysingar simleidis fra starfsmanni varnaradila eftir kaupin ad moguleiki & ad nyta sér
flugfrelsi varnaradila til greidslu fyrir flugferdir rynni ekki Gt. begar soknaradili hafdi sidar
samband vid varnaradila var honum tilkynnt ad inneignin hefdi runnid Gt i april &rid 2020.

Soknaradili telur ad neitun varnaradila & ad framlengja gildistimann sé i samraemi vid
peer upplysingar sem s6knaradila voru veittar og pa framkvaemd sem tidkadist vid framlengingu
flugfrelsisins. Krefst soknaradili pess ad varnaradila verdi gert ad framlengja gildistimann en
varnaradili krefst pess ad krofu soknaradila verdi hafnad.

Kvortun soknaradila til kerunefndarinnar barst pann 27. april arid 2021, um fjérum
arum og rumlega sex manudum fra kaupunum. Almennur fyrningarfrestur krofuréttinda er
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fjogur ar, sbr. 3. gr. laga nr. 150/2007. Samkveemt 1. mgr. 2. gr. laganna byrjar fyrningarfrestur
ad lida & peim degi pegar krofuhafi gat fyrst att rétt til efnda. Upphaf fyrningarfrestsins var &
kaupdegi pann 5. oktober arid 2016.

Akveedi fyrningarlaga setja ekki takmork fyrir pvi ad samningur sé gerdur milli
malsadila um styttri fyrningarfrest en maelt er fyrir um i I6gunum. Slikur samningur ma hins
vegar ekki fara i baga vid tilgang fyrningarreglna. Vid paer adsteedur, par 8 medal ef umsaminn
fyrningarfrestur er 6edlilega skammur, geati komid til alita ad vikja samningi til hlidar a
grundvelli 36. gr. laga nr. 7/1936 um samningsgerd, umbod og 6gilda I6ggerninga (sml.) likt
og fram kemur i athugasemdum vid 1. gr. frumvarps pess er vard ad l6gum nr. 150/2007.
Soknaradili og varnaradili somdu um tveggja ara gildistima flugfrelsisins vid samningsgerdina
pann 5. oktdber 2016. Samkvaemt upplysingum soknaradila var gildistiminn framlengdur
tvivegis og rann flugfrelsid Gt i april 2020. Ekki parf ad taka sérstaka afstddu til pess hvort hinn
upphaflegi tveggja ara fyrningarfrestur teljist 6sanngjarn i skilningi 36. gr. laga nr. 7/1936, enda
nam fyrningarfresturinn ad lokum um premur og halfu ari, sem er ekki 6sanngjarn timi ad mati
keerunefndarinnar pegar almennur fyrningarfrestur vidkomandi krofu er fjogur ar. Krafa
soknaradila var par ad auki fyrnd samkveemt almennum reglum fyrningarlaga pegar soknaradili
sendi kvortun sina til kerunefndarinnar.

Med visan til pess sem ad framan greinir verdur ad hafna krofu séknaradila.

V
Urskurdarord
Krofu soknaradila, X, er hafnad.

Vidir Smari Petersen
formadur
Jon Runar Palsson Ivar Halldérsson



