Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 4. jini 2020 { mali nr. 19/2020

Keerunefndina skipa i pessu mali Hildur Yr Vidarsdéttir 16gmadur, Ivar Halldérsson
16gfreedingur og Jon Runar Palsson 16gmadur.

I
Adild og krofugero
Pann 22. april 2020 barst keerunefnd voru- og pjoénustukaupa beidoni um urskurd
nefndarinnar, hér eftir nefnd kvortun, fra X, hér eftir s6knaradili, vegna agreinings vid Y,
hér eftir varnaradili. S6knaradili telur ad greidslukrafa varnaradila, sem stofnadist pegar
bifreid soknaradila var lagt i bifreidasteedi i fasteign varnaradila, sé 616gmeet.

11
Malsatvik og agreiningsefni

Bifreid soknaradila var lagt { bifreidastaedi i kjallara fasteignar varnaradila pann 14.
februar ario 2020 fra klukkan 11:00 til 17:59. Varnaradili innheimtir greidslur fyrir
notkun bifreidasteedanna en bifreid soknaradila var ekid a brott an pess ad greitt veeri
fyrir notkunina. A peim tima fér ettingi séknaradila med timabundin umrad yfir
bifreidinni 4 medan sdOknaradili var erlendis. S6knaradila barst greidslukrafa fra
varnaradila vegna notkunar bifreidastaedisins pann 17. febrtiar 2020. Krafan var alls ad
fjarhaed 4.229 krénur, par af var greidsla fyrir vioveru ao fjarhaed 2.229 kréonur og krafa
um greidslu vangreidslugjalds ad fjarhaed 2.000 krénur. Greidslukrafan var send til
soknaradila en hann er skradur skradur eigandi bifreidarinnar.

S6knaradili telur ad varnaradila hafi verid 6heimilt ad stofna greidslukrofu a
hendur sér sem eiganda bifreidarinnar pegar hann nytti sér ekki pjonustu varnaradila og
hefur ekki samid um veitingu slikrar pjénustu. Greioslusedillinn hefdi réttilega att ad vera
sendur til pess adila sem nytti sér pjonustuna. Séknaradili 6skadi eftir upplysingum fra
varnaradila um lagalegan grundvall fyrir stofnun slikrar greidslukrofu en varnaradili varo
ekki vid peirri beidni. Varnaradili hefur bent 4 ad honum sé adeins feert ad senda
greidslusedil til skrddra eigenda bifreida par sem 6heimilt sé ad mynda og hafa uppi a
einstaka 6kumonnum. Pad sé a abyrgd eiganda bifreidar ad vita hver hafdi umrad
bifreidarinnar hverju sinni. Krafan var ad endingu send til innheimtu. Med
innheimtukostnadi er krafan alls ad fjarhaed 9.846 kronur samkvaemt greioslusedli dags.
26. mars 2020.

Vid medferd malsins hja kaerunefndinni felldi varnaradili nidur greidslukrofu sina
a hendur s6knaradila. Pratt fyrir ad krafan sé { fullu samraemi vid 16g telur varnaradili ekki
svara kostnadi ad halda krofunni til streitu. S6knaradili 6skadi i kjolfario eftir pvi ad
kaerunefndin kvedi upp urskurd pess efnis hvort starfshettir varnaradila vid innheimtu
pjonustugjalda séu logmeetir.

111
Nidurstada
Keerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvemt légum nr. 81/2019 um
urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru-
og pjoénustukaupa sem hvoru tveggja toku gildi pann 1. jandar 2020.

Bifreid { eigu soknaradila var lagt { bifreidasteedi { kjallara fasteignar i eigu
varnaradila pann 14. februar 2020 an pess ad sOknaradili hafi pa verid 6kumadur
bifreidarinnar. Soknaradili telur ad varnaradila hafi verid 6heimilt ad krefjast greidslu
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gjalds fyrir notkun pridja adila & bifreidastaedinu. Vido medferd malsins hefur varnaradili
fellt nidur krofu sina gagnvart séknaradila en hefur bent 4 ad krafan hafi verio réttmeet
gagnvart séknaradila sem eiganda bifreidarinnar. Séknaradili telur ad krafan hafi ekki
verid réttmeet og krefst Urskurdar nefndarinnar um réttmeeti kréfunnar og innheimtu
hennar.

Keaerunefnd voru- og pjonustukaupa kvedur upp urskurdi { malum par sem
agreiningur er til stadar um kaup 4 voru eda pjéonustu milli neytenda og seljenda, sbr. 1.
mgr. 3. gr. laga nr. 81/2019 um urskurdaradila a svidi neytendamala.

Skilyrdi pess ad keerunefnd voru- og pjénustukaupa kvedi upp drskurd { dgreiningi
milli neytanda og seljanda er ad raunverulegur agreiningur sé til stadar { tengslum vid
tiltekio réttarsamband malsadila og ad malsadilar hafi hagsmuni af pvi ad leyst verdi ar
agreiningnum.

Varnaradili felldi nidur krofu sina & hendur séknaradila vid medferd malsins hja
keerunefndinni. Af pvi leidir ad einkaréttarlegur agreiningur er ekki lengur uppi milli
neytanda og seljanda vegna kaupa & voru eda pjonustu { skilningi 1. mgr. 3. gr. laga
81/2019.

Med visan til framangreinds telur keerunefndin sér ekki feert ad kveda upp tarskuro
i malinu. Verdur pvi ad visa kréfu séknaradila fra nefndinni, sbr. b. lidur 1. mgr. 14. gr. laga
nr. 81/2019 um urskurdaradila a svidi neytendamala.

IV
Urskurdarord
Kvortun X er visad fra keerunefnd voru- og pjonustukaupa.
Malskotsgjald a0 fjarhaed 5.000 krénur verdur endurgreitt soknaradila.

Hildur Yr Vidarsdoéttir
formadur

Jon Runar Palsson fvar Halldérsson



