Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 28. mai 2025 i mali nr. 128/2024

Keerunefndina skipa i pessu mali Hildur Leifsdottir logmadur, Jon Rinar Palsson
logmadur og Vidir Smari Petersen professor.

[
Adild og krofugerd

bann 27. september 2024 barst kaerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um
arskurd nefndarinnar (,kvortun®), fra X (,soknaradili“), vegna agreinings i vidskiptum
vid Y (,varnaradili®).

Soknaradili telur varnaradila hafa krafist of harrar greidslu fyrir pjonustu sina
og krefst pess ad honum verdi gert ad endurgreida soknaradila alls 135.320 kronur.
Varnaradili krefst pess ad krofu soknaradila verdi hafnad.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni
Med bréfi, dags. 27. september 2024, var varnaradila gefinn kostur a ad senda
andsvor til nefndarinnar i samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um
keerunefnd voru- og pjonustukaupa. Andsvor varnaradila barust 21. oktober 2024.
Athugasemdir soknaradila vid andsvorum barust 25. sama manadar. Engar frekari
athugasemdir barust fra varnaradila.

Framlogd gogn i malinu eru auk kvortunar, andsvara og athugasemda
soknaradila, adaluppdrattur af fasteign soknaradila, stadfesting a skraningu
byggingarstjora, afrit af beidni um Oryggis- eda lokalttekt, vatryggingarstadfesting
vegna starfsabyrgdar byggingarstjora, afrit af skriflegum samskiptum milli adila,
tolvupostsamskipti soknaradila vid fyrirtaekid [...], tolvupostsamskipti soknaradila
vid fyrirtaekidl...], tolvupostsamskipti soknaradila vid [...], reikningur [..] vegna
gluggaframkvaemdir, reikningur varnaradila vegna starfsabyrgdartryggingar, dags.
31. mars 2024, og stadfesting soknaradila a greidslu hans, tolvupostsamskipti
soknaradila vid [...], timaskyrsla varnaradila, skjaskot af fundarbodi um lokadttekt
bann 4. jali 2024, skjaskot af skilabodum soknaradila til eiginkonu sinnar pann 4. jali
2024, yfirlit Gr simtalaskra soknaradila pann 23. mai 2024, tolvupostsamskipti
soknaradila vid [...] arkitekt, reikningur varnaradila, dags. 16. agist 2024, reikningur
varnaradila vegna pjonustu hans, dags. 29. agust 2024, og stadfesting soknaradila a
greidslu hans og tolvupostsamskipti soknaradila vid soluadila gaedakerfisins [...].

Med bréfi, dags. 27. mai 2025, var adilum tilkynnt ad gagnaoflun vaeri lokid og
ad kaerunefndin hefdi tekid malid til Grskurdar.

]|
Malsatvik og agreiningsefni
Af gognum mals verdur radid ad haustid 2023 oskadi soknaradili eftir pvi ad
varnaradili teki ad sér byggingarstjorn i tengslum vid byggingarleyfisskylda
breytingu a risibud soknaradila ad [..]. Breytingin fol 1 sér isetningu a einum
bakglugga sem framkveemt var af [..]. Somdu adilar um fasta greidslu fyrir
bjonustuna ad fjarhad 150.000 kronur auk pess sem soknaradili féllst a ad greida
fyrir starfsabyrgdartryggingu varnaradila. Greinir adila einkum a um hvort einnig hafi
verid samid um greidslu timagjalds ofan a hina fostu greidslu. bann 31. mars 2024 gaf
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varnaradili 0t reikning a hendur soknaradila vegna abyrgdartryggingar
byggingarstjora, alls ad fjarhaed 107.089 kronur, sem soknaradili greiddi sama dag.
Lokauttekt vegna framkvaeemdanna for fram 4. jali 2024. Stuttu sidar gaf varnaradili
Ut reikning vegna pjonustu sinnar, alls ad fjarhaed 391.840 kronur, ad medtoldum
virdisaukaskatti. Attu adilar i skriflegum samskiptum i kjolfarid par sem soknaradili
motmeelti fjarhaed umraedds reiknings. Féllst varnaradili a ad laekka greidslukrofu
sina og gaf Ot nyjan reikning vegna pjonustunnar pann 29. agist 2024, alls ad fjarhaed
314.960 kronur. Greiddi soknaradili reikninginn sama dag, med fyrirvara um réttmeeti
hans.

Soknaradili visar til pess ad agreiningur adila vardi annars vegar krofu
varnaradila um greidslu umsyslugjalds vegna toku varnaradila a abyrgdartryggingu
byggingarstjora og hins vegar fjarhaed poknunar varnaradila fyrir vinnu hans, sem
soknaradili telur hvorki i samraemi vid upphaflegt samkomulag adila né sé hin
edlileg og sanngjorn i ljosi vinnuframlags varnaradila.

Soknaradili visar til pess ad adilar hafi reett poknun varnaradila pegar hann
hafi fyrst maett a verkstad pann 13. september 2023. A8 sogn soknaradila hafi
varnaradili upplyst sig um ad hann myndi taka 150.000 kronur fyrir pjonustuna auk
bess sem greida pyrfti fyrir abyrgdartryggingu byggingarstjora. Hafi soknaradili talid
bessa poknun i samrami vid almenna verdlagningu byggingarstjora fyrir einfold verk
af pessu tagi. Visar soknaradili til eigin reynslu sem mannvirkjahonnudar i pessu
sambandi og upplysinga fra 08rum fagadilum a pessu svidi.

Soknaradili byggir a pvi ad hlutverk varnaradila i framkveemdunum hafi verid
formlegs edlis en skylt sé ad rada byggingarstjora fyrir Gtgafu byggingarleyfis
samkvaemt byggingarreglugerd. Soknaradili bendir a ad hlutverk byggingarstjora
samkvaemt logum og reglum geti verid margpbaett pegar um staerri verk sé ad reda
en 1 pessu tilfelli hafi verkefni varnaradila adeins verid pad ad koma a verkstad og
taka Ot adstedur sem og 1 tengslum vid isetningu gluggans, skra sig sem
byggingarstjora a verkid og senda videigandi eydublod til yfirvalda og ad saekja um
og vera vidstaddur lokadttekt. Kvedst soknaradili sjalfur hafa verid arkitekt og
adalhonnudur breytingarinnar, séd um ad afla byggingarleyfis og fylgt verkinu eftir a
verkstad gagnvart peim sem ad pvi komu.

Soknaradili bendir a ad varnaradili hafi sent honum reikning vegna kaupa a
abyrgdartryggingunni pann 31. mars 2024, alls ad fjarhaed 107.089 kronur. Hafi
soknaradili greitt pann reikning 1 godri tri pann sama dag. Ad sogn soknaradila hafi
varnaradili fullyrt ad soknaradili geeti ekki sjalfur verid greidandi ad slikri tryggingu
bar sem han veeri skrad a varnaradila. Hafi soknaradili sidar oskad eftir afriti af
tryggingarskirteini fra varnaradila en hann ekki ordid vid pvi. Hafi soknaradili pvi haft
samband vid vatryggjanda og fengid afrit af umraeddu skirteini sem og upplysingar
um fjarhaed idgjalds sem hafi verid 87.089 kronur. Soknaradili byggir a pvi ad
varnaradili hafi aldrei upplyst hann um ad krafist yrdi umsyslugjalds vegna toku a
tryggingunni auk pess sem pad komi ekki fram i Gtgefnum reikningi varnaradila, dags.
31. mars 2024. Sé petta pvi oréttmaet, oedlileg og falin alagning sem sé ekki i
samraemi vid samkomulag adila. ba telji soknaradili ad pessi alagning endurspegli
ekki kostnad vid oflun tryggingarinnar enda nemi upphadin 23% af idgjaldi hennar.
Telur soknaradili pvi ad varnaradili hafi ofrukkad sig um 20.000 kronur vegna kaupa
a tryggingunni og krefst pess ad varnaradili endurgreidi sér pa fjarhaed.

Soknaradili visar til pess ad i kjolfar lokauttektar verksins 1 byrjun jali 2024
hafi varnaradili sent honum reikning vegna pjonustu sinnar. Hafi reikningurinn verid
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sundurlidadur a pann hatt ad krafist var greidslu ad fjarhaed 150.000 krona i svonefnt
fast grunngjald en einnig krafist greidslu fyrir tiu tima med skyringunni: ,timavinna
vid Uttektir og fragang a gognum?®, alls ad fjarhaed 155.000 kronur. ba hafi varnaradili
krafist greidslu fyrir tvo tima i akstur, alls ad fjarhaed 11.000 kronur. Hafi samtala
reikningsins numid 391.840 kronum ad medtoldum virdisaukaskatti. Soknaradili
kvedst hafa gert athugasemdir vid framangreinda krofu fyrir timavinnu ofan a
grunngjaldid og oskad jafnframt eftir sundurlidadri timaskyrslu varnaradila. Hafi
varnaradili ekki ordid vid peirri 6sk soknaradila. Hafi soknaradili lagt til ad hann
myndi greida fyrir prja tima i vinnu auk grunngjaldsins en varnaradili ekki fallist a pa
malamidlun. Hafi varnaradili hins vegar laekkad reikning sinn sem numid hafi fjorum
vinnustundum, dr tiu i sex vinnustundir. Hafi sa reikningur verid alls 314.960 kronur
og greiddi soknaradili hann med fyrirvara um réttmeeti hans. Telur soknaradili ad
samkvaemt upphaflegu samkomulagi adila hafi reikningur varnaradili att ad hljoda
upp a 199.640 kronur ad teknu tilliti til virdisaukaskatts og aksturs. Mismunur a
boknun samkvamt samkomulagi og svo umkrafinni poknun sé pvi 115.320 kronur. Ad
mati soknaradila hafi engar breytingar att sér stad a verkinu sem reéttlaeti pessa
haekkun a endanlegri poknun varnaradila. ba kvedst soknaradili hafa gert
verdkonnun med fagadilum 1 pessum geira og hafi si konnun leitt i ljos ad edlileg
pboknun fyrir alla pjonustuna veeri a bilinu 100.000 til 150.000 kronur. Hafi einn
fagadili sagst myndi taka 100.000 kronur i fast gjald en annar adeins rukka timagjald
ad fjarhaed um 22.000 kronur.

Soknaradili visar aukin heldur til pess ad pjonustu varnaradila hafi verid
abotavant enda hafi pad tekid hann marga manudi ad ljuka vinnu sinni pratt fyrir
itrekadar oskir soknaradila pess efnis, likt og framlagdir tolvupostar soknaradila til
varnaradila stydji.

Varnaradili visar til pess ad margvislegar skyldur hvili a byggingarstjorum og
idBnmeisturum vegna byggingarframkvaeemda samkvaemt 29.- 32. gr. laga nr. 160/2010
um mannvirki. | pvi sambandi kvedst varnaradili nefna ad byggingarstjora beri ad
annast samskipti vid leyfisveitendur, eftirlitsadila mannvirkis, honnudi og
idBnmeistara, fara yfir honnunargogn vegna heildarskipulags og samraemingar a
mismunandi verkpattum. Byggingarstjori skuli hafa virkt eftirlit med pvi ad peir sem
komi ad framkvaemdum fylgi sampykktum honnunargognum, verklysingum og
akveedum laga um mannvirki. Komi i [jos agalli a verki vid Gttekt eda sidar og ef rekja
megi til storfelldrar vanraekslu a verki einstakra idnmeistara beri byggingarstjori
medabyrgd gagnvart eiganda. ba beri byggingarstjora ad hafa geedastjornunarkerfi
bar sem skrad séu atridi vardandi framkvaemd og Uttekt verksins. Ad sogn varnaradila
sinnti hann oOllum framangreindum skyldum sinum auk pess ad bera jafnframt
abyrgd 1 samraemi vid akvaedi laga nr. 160/2010.

Varnaradili visar til pess ad hafa tekid ad sér baedi byggingarstjorn og ad vera
skradur hisasmidameistari vegna framkveemda a fasteign soknaradila. Hafi hann
upplyst soknaradila i upphafi ad asetladur kostnadur vid pjonustuna veeri fyrst og
fremst folginn 1 kostnadi vid tryggingu byggingarstjora og grunngjaldi ad fjarhaed
150.000 kronur. Auk grunngjalds gaeti komid til greidsla fyrir akstur og unnar
vinnustundir, umfram pad sem aztlad hafi verid i grunngjaldi, en pad myndi radast
af umfangi og framgangi verksins. Kvedst varnaradili motmala pvi ad adilar hafi
samid um fast verd fyrir vinnu hans likt og soknaradili haldi fram i kvortun.

Varnaradili byggir a pvi ad umsyslugjald ad fjarhaed 20.000 kronur sem hann
hafi lagt ofan a beinan kostnad vid kaup a abyrgdartryggingu sé ekki oedlilegt enda
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fylgi nokkurt umstang toku tryggingar auk peirrar abyrgdar sem tryggingin hafi i for
med sér. ba visar varnaradili til pess ad samkvaemt 8. mgr. 29. gr. laga nr. 160/2010
skal abyrgdartrygging byggingarstjora gilda i a.m.k. fimm ar fra lokum framkvaemda.

Varnaradili visar til pess ad umkrafid grunngjald sé lagmarksgjald. bad taki til
akvedinna verkpatta, medal annars samskipta vid byggingaryfirvold vegna
skraningar byggingarstjora og idnmeistara, skraningar i geedastjornunarkerfi,
lagmarksvinnustunda vegna eftirlits med framkvaemdinni auk Ottekta sem séu um
niu timar. Fari vinnustundir fram yfir paer sem aatladar séu i grunngjaldinu purfi
edlilega ad greida fyrir pa vinnu. Ad mati varnaradila sé pvi um nokkurs konar
verdaxtlun ad raeda. Visar varnaradili til akvaeda 28. og 29. gr. laga nr. 42/2000 um
bjonustukaup i pessu sambandi. Varnaradili ber pvi vid ad skradar vinnustundir
vegna pjonustunnar hafi verid samtals 19, sbr. framlogd timaskyrsla. Hafi varnaradili
hins vegar fallist a ad leekka pann reikning um 4 klukkustundir til ad koma til mots
vid soknaradila. Telji varnaradili ad soknaradili eigi ekki rétt a frekari leekkun a
greidslukrofu sinni.

v
Lagaumhverfi

Samkvaemt 1. gr. laga nr. 42/2000 um pjonustukaup (pkpl.) taka l6gin til hvers kyns
samninga um kaup a pjonustu sem veitt er neytendum i atvinnuskyni gegn
endurgjaldi og pegar veitt pjonusta felur i sér:

1. vinnu vid lausafjarmuni,

2. vinnu vid fasteignir, vinnu vegna byggingarframkveemda eda adrar
framkveemdir a landi,

3. geymslu a lausafjarmunum,

4. radgjafarpjonustu sem veitt er i tengslum vid 2. tolul.

1 11. kafla pkpl. er fjallad um samninga um kaup a pjonustu o.fl. | 4. gr. laganna
er kvedid a um ad utseld pjonusta, sem veitt sé i atvinnuskyni, skuli vera byggd a
fagpekkingu og i samraemi vid goda vidskiptahaetti. ba er seljanda skylt ad veita allar
upplysingar og leidbeiningar um vinnu verks med hagsmuni neytanda fyrir augum.
Fjallad er um leidbeiningarskyldu seljanda i 6. gr. laganna. 1 7. gr. peirra segir ad
seljandi geti pratt fyrir akvaedi 6. gr. krafist greidslu vegna vinnu og (tlagds kostnadar
ad svo miklu leyti sem pad getur talist sanngjarnt. Af 4. og 6. gr. laganna leidir ad
seljandi hefur leidbeiningarskyldu ad gegna en markmid akvaedanna er ad koma i
veg fyrir ovaent og ofyrirséd Gtgjold fyrir neytanda. ba ber seljanda ad tilkynna
neytanda ef pjonustan verdur mun dyrari en neytandinn hefur matt gera rad fyrir.
Adili, sem hefur atvinnu af pvi ad selja pjonustu sina a grundvelli fagpekkingar, er
betur faeer um ad gera sér grein fyrir kostnadi og tima vid verk en kaupandi pess.

Fjallad er um verd a pjonustu i VII. kafla pkpl. 128. gr. pkpl. kemur fram ad hafi
ekki verid samid um verd fyrir keypta pjonustu skuli neytandi greida pad verd sem
telja ma sanngjarnt med hlidsjon af pvi hve vinnan var mikil og hvers edlis hin er. |
akvaedinu felst samkvaemt athugasemdum i frumvarpi til pkpl. ad ef adilar hafa ekki
samid um verd skuli greida pad verd sem telja ma sanngjarnt. Ef samid er um verk
midad vid akvedinn timafjolda eda verdid er akvedid midad vid efniseiningu raedst
verdid af pvi hversu margir timar voru i raun unnir eda hversu mikid efni var notad.
Verdid er had pvi hver pjonustan er og hve mikid og vel er unnid. Vid mat a pvi hvort
efnismagn og timafjoldi sé haefilegt ber ad midad vid pad sem yfirleitt tidkast i
greininni pegar sambeaerileg pjonusta er innt af hendi.
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Akvaedi 29. gr. laganna tekur til peirra adstaedna pegar seljandi pjonustu hefur
latid neytanda i té verda=tlun en pa ma verdid ekki fara verulega fram ar peirri
aaetlun. Vid mat a pvi hvort verd hafi farid verulega fram Gr aztlun ber, samkvaemt
athugasemdum vid akvaedid i frumvarpi til pkpl., ad lita til peirra upplysinga sem
seljandi hefur veitt neytanda um pad hvort verdazetlun muni standast, tegund
bjonustunnar og venju i pjonustugreininni. Ef seljandi hefur skyrt neytanda fra pvi
ad um lauslegt mat sé ad raeda hefur pad ahrif. Ef seljandi hefur latid i té verdasetlun
sem er byggd a akvednum skilyrdum verda fyrirvarar hans einnig lagdir til
grundvallar. 1 30. gr. pkpl. kemur fram ad pratt fyrir ad seljandi pjonustu hafi gert
tilbod eda verdazetlun beri honum vidbotargreidsla hafi verd haekkad vegna
kringumstaedna sem hann gat ekki séd fyrir.

Vv
Nidurstada

Soknaradili oskadi eftir varnaradili teeki ad sér byggingarstjorn med framkveemd a
fasteign hans sem folst i isetningu a einum pakglugga. Agreiningur malsins heyrir
undir gildissvid pkpl., sbr. 4. tolul. 1. gr. laganna. Adilar deila um umkrafid endurgjald
varnaradila vegna pjonustunnar en varnaradili krafdi soknaradila greidslu ad
fjarhaed 107.089 kronur fyrir abyrgdartryggingu byggingarstjora og alls 314.960 kronur
fyrir pjonustu sina. Soknaradili byggir a pvi ad adilar hafi samid svo um ad
soknaradili myndi greida varnaradila 150.000 kronur auk virdisaukaskatts asamt pvi
ad greida fyrir abyrgdartryggingu byggingarstjora. Telur soknaradili pvi ad
greidslukrafa varnaradila vegna pjonustunnar hafi verid haerri en samid var um auk
bess sem varnaradili hafi krafist of harrar fjarhaedar fyrir abyrgdartryggingu.
Varnaradili ber pvi vid ad hann hafi upplyst soknaradila um ad hann myndi auk
greidslu a tryggingu krefjast grunngjalds ad fjarhaed 150.000 kronur ad vidbaettum
virdisaukaskatti auk timagjalds fyrir vinnustundir sem faeru fram yfir paer niu sem
innifaldar veeru 1 grunngjaldinu. Krafdist varnaradili i fyrsta kasti greidslu fyrir auka
tiu vinnustundir med reikningi 16. agist 2024. 1 framhaldi af athugasemdum
soknaradila og samskiptum adila laekkadi varnaradili timafjoldann i sex vinnustundir
og gaf Ut nyjan reikning 29. sama manadar. ba telur varnaradili sig eiga rétt a pvi ad
krefjast umsyslugjalds Gr hendi soknaradila vegna toku a abyrgdartryggingu
byggingarstjora.

I malinu liggur fyrir ad adilar gerdu ekki med sér skriflegan samning um
bjonustuna. Af framlagdri timaskyrslu varnaradila verdur radid ad alls 19
vinnustundir voru skradar vegna vinnu hans. i verklysingu hennar pann 13.
september 2023 kemur eftirfarandi fram: ,For a stadinn og hitti Birgi og tok ut
gluggann, hitti adila sem var ad framkvaema verRid og setti ut a fragang a rakavorn*
Skradar vinnustundir pennan dag voru prjar og half. bann 14. mars 2024 voru skradar
tveer vinnustundir sem lyst var med eftirfarandi haetti: ,[ulnnid vid ad ganga fra
umsoknum vegna byggingaleyfis og skraningu meistara“. bann 15. mars 2024 skradi
varnaradila tvaer vinnustundir sem eftirfarandi verklysingu: : ,,Byggingarleyfid gefid
at. Stofna verk i gaedakerfi sem er[...] og gogn sett inn i gaeedakerfid“. bann 5. juni 2024
skradi varnaradili eina vinnustund vid ad undirbla umsokn um lokalttekt og senda
hana inn. ba skradi varnaradili alls prjar vinnustundir fyrir ad hafa samband vid [...]
og byggingarfulltria vegna lokalttektar a timabilinu 29. mai til 7. oktober 2024 og
eina vinnustund alls vegna samskipta hans vid soknaradila, dagana 21. febriar og 23.
mai 2024. ba voru skradar alls fjorar vinnustundir varnaradila vid ad meeta i
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lokalttekt verksins pann 4. jali 2024. Degi sidar eru skradar tvaer vinnustundir vid ad
ganga fra gognum. Loks var skrad half vinnustund 10. aglst 2024 vegna samskipta vid
tiltekna bokhaldsstofu. Varnaradili krefst auk pess greidslu fyrir tvo tima i akstur,
einn tima pann 13. september 2023 og annan pann 4. juli 2024.

I athugasemdum sinum 25. oktdber 2024 visar soknaradili til pess ad hann hafi
fyrst séd timaskyrslu varnaradila pegar hin var 10gd fram sem fylgigagn med
athugasemdum varnaradila til keerunefndar 10. sama manadar. Bendir soknaradili a
ad varnaradili hafi auk pess aldrei upplyst soknaradila um ad verkid hafi tekid alls 19
vinnustundir. ba hafi st skyring varnaradila, ad i grunngjaldinu veeru innifaldar niu
vinnustundir, ekki legid fyrir fyrr en med andsvorum hans. Ad mati soknaradila hafi
varnaradili att ad veita soknaradila pessar upplysingar pegar hann 6skadi eftir peim
1 aglst 2024. Eina skyringin sem soknaradili hafi fengid hafi komid fram i tolvuposti
varnaradila pann 22. pess manadar og verid eftirfarandi: ,...Sidan tek ég fast
grunngjald fyrir oll verk sem ég tek ad mér sem byggingarstjori sem er fra 150.000, -
500.000, eftir umfangi verka. i segir ad timarnir séu of margir pa er pad svo ad peir
telja lika ad purfa ad koma sér a stadinn, vidvera a stadnum og lika ad fara padan
burt...“ Soknaradili visar 1 pessu sambandi til pess ad engar fleekjur hafi ordid a
verkinu sem orsakad geetu tvofoldun a vinnustundum midad vid upphaflega aztlun,
ef grunngjaldid hafi sannanlega falid 1 sér niu vinnustundir.

Soknaradili gerir ymsar athugasemdir vid timaskyrslu varnaradila. Visar
soknaradili til pess ad skradur timafjoldi dags. 13. september 2023 standist ekki.
Leggi soknaradili fram pvi til studnings tolvupost framkvaemdaradilans [...] sem
stadfesti ad vidvera varnaradila a verkstad pennan dag hafi verid um 20-30 minGtur
en ekki prjar og half vinnustund. ba gerir soknaradili athugasemdir vid skraningu
varnaradila pann 15. mars 2024 a tveimur vinnustundum vid ad stofna verkid 1
gedakerfinu [...] og vid ad hlada par upp gognum, sem og ad gefa Ut byggingarleyfi.
Visar soknaradili 1 pessu sambandi til framlagds tolvupostar fra starfsmanni [...] pess
efnis ad pad taki stutta stund ad framkveema pessa vinnu eda um 10-20 minutur.
Bendir soknaradili auk pess a ad a pessum timapunkti hafi adeins nokkur gogn verid
fyrirliggjandi vegna verksins, p.e. tvaer teikningar, afrit af skraningu byggingarstjora
og idnmeistara og tryggingarskirteini. Umsokn um Gttekt hafi baest vid sidar.
Soknaradili, sem loggiltur mannvirkjahonnudur, kvedst nota sambeerilegt gedakerfi
i starfi sinu og pekki petta pvi vel. Telji soknaradili pvi ad edlilegur timafjoldi vegna
bessa verkpattar sé half vinnustund. ba telur soknaradili 6edlilegt og 6sanngjarnt ad
skra halfa vinnustund vegna einnar minGtu samtals adila pann 23. mai 2024 likt og
framlogd simtalaskra beri med sér. 1 |josi pessarar skraningar varnaradila kvedst
soknaradili setja fyrirvara um ad varnaradili hafi samanlagt verid i samskiptum vid
[...] og byggingarfulltria i tveer vinnustundir vegna lokalttektar enda hafi verid baid
ad saekja um Gttekt a pessum timapunkti og engar fleekjur verid a verkinu. Telji
soknaradili ad edlilegt veeri ad skrifa halfa til eina vinnustund a framangreind
samskipti. ba gerir soknaradili athugasemd vid skraningu varnaradila a fjorum timum
vid lokalttekt pann 4. jali 2024. Uttektin hafi farid fram kl. 13.30 1 fasteign soknaradila,
sbr. framlagt fundarbod um Ottektina. A8 sogn soknaradila hafi hann sjalfur,
uttektarfulltrai byggingarfulltria og varnaradili, sem hafi maett a stadinn um Kkl
13.20, verid vidstaddir lokauttektina. Hafi verid um sjonskodun a glugganum ad raeda.
Hafi dttektin tekid nokkrar minGtur og ekki gerdar neinar athugasemdir vid
framkvaemdina sjalfa en bent hafi verid a ad pinglysa pyrfti eignaskiptasamningi til
ad fa vottord utgefid. Af framlogdu skjaskoti af smaskilabodum soknaradila til
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eiginkonu sinnar kl. 13.39 pennan dag megi rada ad sampykki byggingarfulltria hafi
fengist. Vidvera varnaradila vid attektina hafi pvi verid um half vinnustund auk
aksturs, samtals ein vinnustund. pa telur soknaradili ad skradar tveer vinnustundir
varnaradila pann 5. juli 2024 standist ekki enda hafi varnaradili adeins purft ad senda
skodunarskyrslu sina vegna lokalttektarinnar pennan dag. Onnur gogn hafi pa pegar
verid l0gd fram. Loks hafnar soknaradili pvi ad peir verkpaettir sem skradir séu i
timaskyrslu eftir atgafu reiknings, alls ein og half vinnustund komi mali pessu vid
enda framkvamd ad eigin frumkvaedi varnaradila.

I malinu byggir soknaradili auk pess & pvi ad hafa leitad til annarra fagadila
eftir ad reikningur varnaradila barst honum og 6skad eftir tilbodum peirra i pjonustu
byggingarstjora fyrir sama verk og varnaradili tok ad sér. Hefur soknaradili lagt fram
télvuposta vidkomandi fyrir nefndina. 1 svari starfsmanns [..] kemur fram ad
abyrgdartrygging byggingarstjora sé um 100.000 kronur auk pess sem teknar séu
100.000 kronur fyrir skraningar og umsjon med verki. I tolvuposti starfsmanns [...]
kemur fram ad rukkad sé fyrir byggingarstjorn i timavinnu, alls 21.490 kronur m/vsk
a vinnustund. Telur vidkomandi ad erfitt sé ad setja nakvaeman timafjolda a verkid
en kvedur ad sennilegt sé ad ekki fari margir tima i verkid enda sé pad adallega
formlegs edlis. ba kemur eftirfarandi fram i svari [...] arkiteks til soknaradila ad:
~ImJidad vid byggingarstjorn a svo smau verki teldi ég 6edlilegt ad vinnuframlag feeri
framyfir 8 RluRkustundir midad vid priar heimsoknir a olikum stigum
framkvaemdarinnar. Sé akstur innifalinn i timagjaldi veeri 25.000 Rr/Rlst vidunandi
péknun. Tryggingar byggingarstjéra veeri innheimt sérstaklega 1 josi pessa telur
soknaradili ad sannanlega unnar vinnustundir varnaradila og verkpeaettir rimist vel
innan grunngjalds likt og pad sé skilgreint i andsvorum varnaradila.

Sonnunarbyrdi fyrir pvi ad umkrafid endurgjald varnaradila hafi verid
osanngjarnt hvilir @ soknaradila. Med hlidsjon af ollu framansogdu, er pad mat
keerunefndarinnar ad soknaradili hafi baedi faert fram sannfeerandi rok sem og lagt
fram fjolda gagna, sem stafa medal annars fra sérfreedingum, sem renna stodum
undir pad ad timaskyrsla varnaradila geti ekki stadist og ad krafa varnaradila sé
0sanngjorn midad vid edli og umfang verksins. ba verdur ad lita til pess ad varnaradili
hefur hvorki andmeelt sjonarmidum soknaradila vid timaskyrslunni, sem fram komu
i athugasemdum soknaradila 25. oktober 2024, né hnekkt framlogdum gognum peim
til studnings. Verdur pvi lagt til grundvallar ad baedi vinna varnaradila og akstur hafi
rimast innan 150.000 krona grunngjaldsins og ber varnaradili pvi ad endurgreida
soknaradila sem nemur sex vinnustundum eda alls 115.320 kronur ad medtoldum
virdisaukaskatti.

Soknaradili byggir jafnframt a pvi ad varnaradili hafi ofkrafi® hann um 20.000
kronur vegna toku abyrgdartryggingar byggingarstjora og krefst endurgreidslu a
beirri fjarhaed. | malinu liggur fyrir reikningur varnaradila til soknaradila, dags. 31.
mars 2024. 1 honum er tiltekid voruheitid ,Byggingastjératrygging“ ad fjarhaed
107.089 kronur ad medtoldum virdisaukaskatti. Greiddi soknaradili umraddan
reikning samdaegurs. Afladi soknaradili sidar upplysinga fra vatryggjanda um ad
idgjald pessarar tryggingar veeri i raun ad fjarhaed 87.089 kronur. Varnaradili ber pvi
vid ad fjarhaedin, sem hafi verid rukkud umfram idgjaldid, 20.000 kronur, hafi verid
umsyslugjald hans vegna toku tryggingarinnar.

1 1. mgr. 34. gr. pkpl. kemur fram ad hafi ekki verid samid um verd getur
neytandi krafist pess ad seljandi geri honum sundurlidadan reikning fyrir hinni seldu
bjonustu pannig ad hann geti s€d med hvada heetti heildarverd pjonustunnar er

7



reiknad at. ba kemur fram i 1. mgr. 4. gr. laganna ad seljanda pjonustu sé skylt ad
veita allar upplysingar og leidbeiningar um vinnu verks med hagsmuni neytanda fyrir
augum.

Ad mati keerunefndarinnar ber umraeddur reikningur varnaradila ekki med sér
ad i greidslukrofunni felist innheima a sérstoku umsyslugjaldi vegna toku
tryggingarinnar. ba liggja engin gogn fyrir sem syna fram a ad varnaradili hafi upplyst
soknaradila um ad til steedi ad krefja hann um petta umsyslugjald. Jafnvel po i sjalfu
sér sé unnt ad fallast a med varnaradila ad ekki sé oedlilegt ad innheimt sé poknun
fyrir umstang sem fylgi toku tryggingar telur keerunefndin 6edlilegt ad su poknun sé
um 23% af idgjaldi hennar og ad varnaradili hafi ekki upplyst soknaradila um pa
boknun, hvorki fyrirfram né vid reikningsgerd. Telur keerunefndin ad varnaradili verdi
ad bera hallann af framangreindu og endurgreida soknaradila hid svokallada
umsyslugjald.

Vi
Urskurdarord
Varnaradili, Y, skal greida soknaradila, X, alls 135.320 kronur.

Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila
samkvaemt a. lid 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og
bjonustukaupa.

Varnaradila ber ad greida malskostnadargjald ad fjarhaed 35.000 kronur med
visan til 3. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og
bjonustukaupa.

Vidir Smari Petersen
formadur

Hildur Leifsdottir Jon Rianar Palsson



