Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 28. jani 2024 i mali nr. 2/2024

Keerunefndina skipa i pessu mali logmennirnir Hildur Leifsdottir, Hildur Yr
Vidarsdottir og Jon Runar Palsson.
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Adild og krofugerd
Pann 3. jandar 2024 barst keerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um Grskurd
nefndarinnar (,kvortun®), fra X (,s6knaradili“), vegna agreinings i vidskiptum vid Y
(,varnaradili“).

Soknaradili telur ad varnaradili hafi krafist of harrar greidslu fyrir pjonustu
sina og krefst pess ad honum verdi gert ad endurgreida soknaradila 101.184 kronur.
Soknaradili gerir auk pess krofu um ad varnaradila verdi gert ad afhenda soknaradila
sundurlidun a verdi pjonustunnar. Varnaradili krefst pess ad krofum soknaradila
verdi hafnad.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni
Med bréfi, dags. 16. janGar 2024, var varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor til
nefndarinnar i samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd
voru- og pjonustukaupa. Andsvor barust fra varnaradila pann 25. febriar 2024.
Athugasemdir fra soknaradila barust pann 7. mars 2024 og loks athugasemdir
varnaradila 14. mars sama ar.

Framlogd gogn i malinu eru auk kvortunar, andsvara og athugasemda adila,
afrit af tilbodi i ofnaskipti, afrit af reikningi, dags. 1. november 2023, afrit af
skriflegum samskiptum adila, afrit af bréfi soknaradila, dags. 5. névember 2023,
yfirlysing fra formanni hisfélagsins og stadfesting a greidslu reiknings.

Med bréfi, dags. 25. juni 2024, var adilum tilkynnt ad gagnaoflun vaeri lokid og
keerunefndin hefdi tekid malid til Grskurdar.
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Malsatvik og agreiningsefni
| kvortun soknaradila kemur fram ad hann hafi 6skad eftir pjonustu varnaradila vid
ad skipta um ofna iibid sinni. Soknaradili kvedst hafa verid upplystur um ad verdid
vaeri um 500.000 kronur en varnaradili hafi ekki gefid sundurlidad verd pratt fyrir
itrekada beidni soknaradila. Skriflegt tilbod hafi borist fra varnaradila sama dag og
verkid hofst. A sama tima hafi varnaradili afhent eiginkonu soknaradila bladsnepil
med verdi a ofnum og fittings. Soknaradili telur ad hann hafi sjalfur getad fengid efni
a odyrara verdi en varnaradili hafi rukkad.

I kvortun soknaradila kemur jafnframt fram ad starfsmenn varnaradila hafi
pbann 6. oktober 2023 skipt um fimm ofna i ibudinni og sama fjolda ofna i annarri
ibud 1 sama fjoleignarhisi. Starfsmennirnir hafi verid vid vinnu i um 6 klukkustundir
11b0d soknaradila og um 11 klukkustundir samtals i badum ibGdum. Hins vegar rukki
varnaradili fyrir 20 klukkustunda vinnu, eda 10 klukkustunda vinnu fyrir tvo
starfsmenn, a hverja ibud. Soknaradili bendir a ad varnaradili krefji soknaradila og
adra eigendur ibuda i fjoleignarhisinu um greidslu fyrir 8 klukkustundir umfram pa
vinnu sem unnin hafi verid. Soknaradili gerir pvi krofu um ad varnaradila verdi gert
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ad endurgreida honum sem nemur 8 klukkustunda vinnu eda alls 101.184 kronur. ba
gerir soknaradili krofu um ad adrir eigendur fai somu endurgreidslu, ef fallist verdi a
krofu hans. Ad lokum gerir soknaradili krofu um ad varnaradila verdi gert ad afhenda
soknaradila sundurlidadan reikning fyrir efni sem notad hafi verid vid ofnaskiptin.

Varnaradili bendir a ad soknaradila hafi verid ljost ad kostnadur vid
uppsetningu veeri 85.000 kronur a hvern ofn. Innifalid 1 pvi verdi hafi verid meeling,
innkaup a efni, akstur, uppsetning, taeknilegur fragangur, forgun og endurkoma til ad
yfirfara loftteemingar. pa bendir varnaradili a ad eiginkona soknaradila hafi 6skad
eftir ad varnaradili myndi vinna umraett verk midad vid uppgefid verd og ad
soknaradili hafi @ engum timapunkti gert krofu um ad varnaradili haetti vid
framkvaemd pjonustunnar pratt fyrir ad varnaradili hafi bodist til ad hefja ekki vinnu
vegna mogulegs agreinings. ba bendir varnaradili a ad umsamid verd sé sanngjarnt
midad vid umfang verksins.
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Nidurstada
Soknaradili oskadi eftir pjonustu varnaradila vid skipti a ofnum 1 1bdd sinni.
Agreiningur malsins heyrir undir gildissvid laga nr. 42/2000 um pjonustukaup (pkpl.),
enda er uppsetning a ofnum og pjonusta pvi tengd adalefni samningsins.

Varnaradili tok ad sér verk vid ofnaskipti 1 nokkrum ibGddum i sama
fioleignarhisi og ib(d soknaradila. Samkvaemt yfirlysingu formanns hisfélagsins tok
varnaradili fast verd fyrir efni og vinnu vid allar ibudir eda 85.000 kronur a hvern ofn.
Varnaradili gerdi tilbod i umraett verk, dags. 5. oktober 2023. Samkvaemt tilbodinu var
heildarverd verksins 510.000 kronur og par af var vinna 20 klukkustundir, samtals
252.960 kronur. Var umraedd pjonusta innt af hendi pann 6. oktober 2023. Reikningur
varnaradila, ad fjarhad 510.000, var greiddur 17. névember sama ar med fyrirvara.
Soknaradili telur ad greidslukrafa varnaradila sé 6sanngjorn par sem i tilbodi er gert
rad fyrir vinnu i 20 klukkustundir en vidvera starfsmanna varnaradila hafi ekki verid
i samraemi vid pad. Soknaradili gerir krofu um ad varnaradila verdi gert ad
endurgreida soknaradila 101184 kronur, sem jafngildir verdi fyrir vinnu tveggja
starfsmanna i 4 klukkustundir samkvaemt timagjaldi i tilbodi.

Samkvaemt gognum mals gerdi soknaradili ekki athugasemdir vid tilbod
varnaradila heldur oskadi eftir pvi ad pjonustan yrdi innt af hendi. Telur kaerunefndin
ad soknaradili hafi med pvi sampykkt tilbod varnaradila. begar tilbod eda pontun er
sampykkt er bindandi samningur kominn a. Meginregla samningaréttar er si ad
gerda samninga beri ad halda. Samkvaemt 1. mgr. 36. gr. sml. ma vikja samningi til
hlidar i1 heild eda ad hluta, eda breyta, ef pad yrdi talid 6sanngjarnt eda andsteett
godri vidskiptavenju ad bera hann fyrir sig. Vid pad mat skal samkveemt 2. mgr.
akvaedisins lita til efnis samnings, stodu samningsadila, atvika vid samningsgerdina
og atvika sem sidar komu til. Samningsfrelsi er einnig meginregla samningaréttarins,
en1pvifelst ad adilum er heimilt ad akveda hvort, vid hvern og ad hvada leyti gengid
er til samninga. Likt og ad framan greinir er umraett lagaakvaedi
undantekningarakvaedi fra meginreglu samningaréttar um ad gerda samninga beri
ad halda. Verda pvi ad vera veigamiklar astaedur fyrir pvi ad unnt sé ad falla fra
samningi af peim sokum med peim afleidingum ad samningurinn verdi
oskuldbindandi. Af gognum malsins verdur pvi ekki slegid fostu ad pad yrdi talid
osanngjarnt eda andsteett godri vidskiptavenju ad bera samning adilanna fyrir sig.
Ad pvi virtu telur keerunefndin ekki skilyrdi til ad vikja samningi adila til hlidar.



Keerunefndin telur ekki unnt ad fallast a pad med soknaradila ad hann eigi rétt a
endurgreidslu.

Soknaradili gerir krofu um ad varnaradila verdi gert ad afhenda soknaradila
sundurlidadan reikning par sem verd vegna efniskostnadar er sérstaklega
sundurlidad. 1 34. gr. pkpl. er kvedid a um ad ef ekki hefur verid samid um verd geti
neytandi krafist pess ad seljandi pjonustu geri honum sundurlidadan reikning,
bannig ad haegt sé ad sja hvernig heildarverd pjonustunnar er reiknad Gt. I
athugasemdum med akvaedinu i frumvarpi til pkpl. kemur fram ad akvaedid eigi vid
begar gefid hefur verid upp haesta verd eda verdaztlun. Eins og mal petta er vaxid
telur kaerunefndin ad akvaedi 34. gr. pkpl. eigi ekki vid og verdur varnaradila pvi ekki
gert ad veita soknaradila sundurlidadan reikning.
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Urskurdarord
Krofu soknaradila, X, er hafnad.

Hildur Yr Vidarsdottir
formadur

Hildur Leifsdottir Jon Ranar Palsson



