Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 17. janGar 2025 i mali nr. 86/2024

Keerunefndina skipa i pessu mali logmennirnir Heidran Bjork Gisladottir, Hildur
Leifsdottir og Hildur Yr Vidarsdottir.

|
Adild og krofugerd
Ppann 23. jali 2024 barst keaerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um urskurd
nefndarinnar (,kvortun®), fra X (,soknaradili“), vegna agreinings vid Y (,varnaradili“).
Soknaradili krefst pess varnaradila verdi gert ad endurgreida sér 1.000.000
kronur auk vaxta.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni

Med tolvubreéfi, dags. 25. juli 2024, var varnaradila gefinn kostur a ad senda andsvor
til nefndarinnar i samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd
voru- og pjonustukaupa. Bodid var itrekad med med abyrgdarbréfi sem afhent var
varnaradila pann 18. oktober 2024. Nefndinni barust ekki andsvor fra varnaradila.

Framlogd gogn i malinu eru auk kvortunar, afrit af leigusamningi, stadfesting
a greidslu, afrit af skriflegum samskiptum adila, afrit af krofubréfi soknaradila, dags.
26. juni 2024 og afrit af tjonamati.

Med bréfi, dags. 14. jantar 2025, var adilum tilkynnt ad gagnaoflun vaeri lokid
og ad kaerunefndin hefdi tekid malid til Grskurdar.

]|
Malsatvik og agreiningsefni

Af gognum mals verdur radid ad soknaradili leigdi bifreid af varnaradila dagana 21.
til 31. jali 2021 og greiddi alls 343.399 kronur fyrir leiguna og tryggingar. A
leigutimabilinu vard tjon a umraeddri leigubifreid pegar hin vard fyrir eldingu.
Soknaradili var krafinn um greidslu a 1.000.000 krona en ad sogn soknaradila hafi
hann talid sér skylt ad greida umkrafda fjarhaed. Varnaradili hafi tjad honum ad
tryggingar bilaleigunnar taekju adeins til tjons ad hamarki 1.000.000 krona.
Soknaradili hafi greitt umkrafda fjarhad pann 4. agist 2021 an pess ad kostnadarmat
vegna meints tjons laegi fyrir. 1 oktober 2021 hafi so6knaradili haft samband vid
varnaradila og oskad eftir stadfestingu a kostnadi vidgerdar. i lok ars 2021 hafi
soknaradili fengid sent kostnadarmat fra [...] par sem aatladur vidgerdarkostnadur
var metinn 1.998.225 kronur. Soknaradili telur ad sér hafi verid oskylt ad greida
umradda krofu og gerir krofu um ad varnaradila verdi gert ad endurgreida ser
1.000.000 krona asamt voxtum skv. 1. mgr. 8. gr. laga um vexti og verdtryggingu nr.
38/2001 fra 4. agist 2021 til 24. jali 2024 og med drattarvoxtum samkvaemt 1. mgr. 6.
gr. laganna fra 24. jali 2024 til greidsludags.

Soknaradili visar 1 fyrsta lagi til pess ad meginreglan um ahattuskipti leidi til
bess ad leigusali, sem 1 pessu tilviki sé varnaradili, beri ahaettuna ef leiguandlag
spillist eda ferst af tilviljun a leigutima. Tjon hafi ordid a leigubifreid vegna eldingar
og pvi um ad raeda ohappatilvik vegna nattaruafla. Varnaradili hafi ekki synt fram a
ad tjonid megi rekja til saknaeemrar eda ologmeetrar hattsemi soknaradila. ba bendir
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soknaradili a ad varnaradili purfi ad syna fram a fjarhagslegt tjon og raunverulegt
umfang pess. 1 63ru lagi visar soknaradili til pess ad leiguskilmalar varnaradila leidi
ekki til pess ad soknaradila beri ad greida baetur vegna tjonsins, enda komi hvergi
fram ad leigutaki skuli bera abyrgd a 6happatilvikum. 1 pridja lagi byggir soknaradili
a pvi ad varnaradili hafi ekki synt fram a raunverulegt umfang tjons sins likt og gera
verdi krofu um samkveemt almennum reglum skadabotaréttar. Framlagt
kostnadarmat sé dagsett fimm manudum eftir ad 6happaatvikid hafi att sér stad auk
bess sem bilanagreiningu var ekki lokid pegar matid var framkveemt. Soknaradili
bendir a ad kostnadarmatid byggist a mogulegu tjoni sem gaeti komid fram vid frekari
bilanagreiningar og pvi ekki um ad reeda endanlegt kostnadarmat sem syni med
oyggjandi heaetti fram a raunverulegt umfang tjonsins. ba hafi ekki verid synt fram a
ad vidgerd hafi verid framkvaemd. Loks bendir varnaradili a ad engin gogn liggi fyrir
i malinu um hvort varnaradili hafi fengid greiddar baetur Gr eigin vatryggingu.

v
Lagaumhverfi

Varnaradili starfar samkveemt logum nr. 65/2015 um leigu skraningarskyldra
okutaekja. | 6. mgr. 6. gr. laganna segir ad okutaekjaleiga skuli i hvivetna leysa storf
sin af hendi svo sem godar vidskiptavenjur bjoda. ba segir i 7. mgr. 6. gr. laganna ad
okutaekjaleigu beri ad tryggja ad leigutaka séu ekki settir 6logmeetir, 6sanngjarnir
eda oedlilegir skilmalar i samningum. Samkvaemt 1. mgr. 7. gr. laganna skal gerdur
leigusamningur um leigu dkutaekis. 1 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 840/2015 um leigu
skraningarskyldra okuteekja segir ad okutaekjaleiga skuli 1 hvivetna leysa storf sin af
hendi svo sem godar vidskiptavenjur bjoda i samraemi vid 6. gr. laga nr. 65/2015. 1 3.
mgr. akvaedisins kemur fram ad okutaekjaleiga skuli geta pess ad leigutakar njoti
jafnraedis um upplysingar, verd og onnur vidskiptakjor, svo og ad leigutaka séu eigi
settir 6logmaetir, 6sanngjarnir eda oedlilegir skilmalar i samningum.

Vv
Nidurstada

Soknaradili tok a leigu bifreid hja varnaradila dagana 21. jali til 31. jali 2021 og greiddi
alls 343.999 kronur fyrir. Innifalid 1 verdinu var leiga a bifreidinni i tiu daga og tvenns
konar tryggingar, ,Collision damage waiver” og ,Super collision waiver and twp*“. A
leigutimanum vard bifreidin fyrir eldingu sem orsakadi tjon a bifreidinni. Varnaradili
krafdi soknaradila um skadabaetur ad fjarhaed 1.000.000 krona vegna tjonsins sem
soknaradili greiddi pann 4. agist 2021 til varnaradila.

| oktober 2021 6skadi soknaradili eftir pvi ad varnaradili myndi syna fram a
endanlegan vidgerdarkostnad. Med tolvuposti, dags. 29. desember 2021, sendi
varnaradili soknaradila tjonamat fra [..], dagsett sama dag eda teepum fimm
manudum eftir ad tjonsatburdur atti sér stad.

| framlogdu tjonamati [...] kemur fram ad aaetladur kostnadur vid vidgerd sé
ad fjarhaed 1.998.255 kronur. 1 athugasemdum med tjdbnamatinu segir m.a. ad
kostnadaraaetlun byggi a peim kostnadi sem pegar liggur fyrir vid bilanagreiningu
asamt pvi sem megi xtla ad beetist vid vegna aframhaldandi bilanagreiningar og
utskiptum 1 rafkerfi. ba kemur fram ad azetlun byggi a sjonskodun og azetladri
varahlutaporf og sé pvi birt med fyrirvara.



Soknaradili gerdi krofu um endurgreidslu a peim skadabotum sem soknaradila
hafdi verid gert ad greida pann 26. juni 2024 en kvedst ekki hafa fengid vidbrogd fra
varnaradila pratt fyrir itrekun krofunnar pann 2. jali sama ar.

Varnaradili hefur ekki lati® malid til sin taka hja nefndinni og byggir
nidurstadan pvi a peim upplysingum og gognum sem soknaradili hefur lagt fram i
malinu.

Oumdeilt er ad bifreidin vard fyrir eldingu sem orsakadi tjon a bifreidinni
begar soknaradili var med hana a leigu. 1 hefdbundnum leigusamningum er
meginreglan s ad leigusali ber ahaettuna af pvi ad leiguandlagid spillist af tilviljun
a leigutimanum. Ef tjon a hinu leigda ma rekja til saknaemrar hattsemi adila er
meginreglan st ad hvor adila um sig abyrgist pad tjon sem hann hefur valdid. Til
bess ad krefjast skadabota fra soknaradila vegna tjonsins ber varnaradila samkvaemt
almennum reglum skadabotaréttarins ad syna fram a fjarhagslegt tjon og
raunverulegt umfang pess vegna peirra skemmda sem urdu a bifreidinni. Varnaradili
verdur einnig ad syna fram a ad soknaradili beri abyrgd a tjoninu vegna saknaemrar
og ologmeaetrar hattsemi sinnar og ad orsakatengsl séu milli hattseminnar og
tjonsins. Verdi tjonid ekki rakid til athafna soknaradila verdur varnaradili ad bera
abyrgd a pvi. I malinu liggur ekkert fyrir sem stadreynir ad varnaradili hafi 1 raun
greitt vidgerdarkostnadinn sem tilgreindur er i tjonamati fyrirtekisins [...] vegna
vidgerdar a bifreidinni, hvad pa adra fjarhad. ba liggur ekkert fyrir um hvort vidgerd
hafi i raun farid fram a bifreidinni. Fyrrgreint tjonamat, sem varnaradili afladi
einhlida, dugar ad mati nefndarinnar ekki eitt og sér til pess ad syna fram a
fjarhagslegt tjon varnaradila, eda ad pvi hafi verid valdid med skadabotaskyldri
hattsemi soknaradila.

Er pad mat keerunefndarinnar ad varnaradili hafi ekki synt fram a raunverulegt
fjarhagslegt tjon sitt vegna vidgerdar a bifreidinni. Verdur pvi ekki séd a hvada
grundvelli varnaradili krafdist greidslu ad fjarhaed 1.000.000 kronur fra soknaradila.
Med hlidsjon af oOllu framangreindu verdur fallist @ ad varnaradila beri ad
endurgreida soknaradila 1.000.000 krona sem soknaradili var krafinn um og greiddi
vegna tjons a bifreidinni. Soknaradili gerir krofu um vexti skv. 1. mgr. 8. gr. laga um
vexti og verdtryggingu nr. 38/2001 fra 4. agast 2021 til 24. jali 2024 og med
drattarvoxtum fra peim degi til greidsludags.

par sem krafa soknaradila er um endurgreidslu, en ekki skadabaetur, ber
krafan ekki vexti samkvamt IV. kafla laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu. Ekki
hefur verid samid um vexti né leidir par af venju eda logum. Ber krafan pvi ekki
almenna vexti svo sem krafa soknaradila byggir a. Krafan ber drattarvexti fra og med
beim degi pegar lidinn er manudur fra pvi ad krofuhafi sannanlega krafdi skuldara
med réttu um greidslu, sbr. 3. mgr. 5. gr. laga nr. 38/2001. Soknaradili gerdi krofu um
endurgreidslu pann 26. juni 2024 og reiknast drattarvextir pvi fra 26. jali sama ar, eins
og nanar greinir i arskurdarorai.



Vv
Urskurdarord
Varnaradili, Y, endurgreidi soknaradila, X, 1.000.000 kronur, asamt drattarvoxtum
samkvaemt 1. mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu fra 26. juli 2024
til greidsludags.
Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila.
Varnaradila ber ad greida malskostnadargjald ad fjarhaed 35.000 kronur med

visan til 3. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og
bjonustukaupa.

Hildur Yr Vidarsdottir
formadur

Hildur Leifsdottir Heidrlan Bjork Gisladottir



