Kaerunefnd véru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 9. september 2021 i mali nr. 18/2021

Keerunefndina skipa i pessu mali Hildur Yr Vidarsdéttir 16gmadur, Ivar Halldérsson
16gfreedingur og Jon Runar Palsson 16gmadur.

I
Adild og krofugero
Pann 23. febraar 2021 barst kaerunefnd voru- og pjénustukaupa beidni um turskurd
nefndarinnar, hér eftir nefnd kvortun, fra X, hér eftir s6knaradili, vegna agreinings i
vidskiptum vid sveitarfélagid Y, hér eftir varnaradili.

So6knaradili telur ad varnaradili hafi haekkad umsamda greidslu fyrir geymslu a
hjolhysi an pess ad veita upplysingar um pad. Krefst soknaradili pess ad haekkun
leiguverdsins verdi minni en varnaradili hefur krafist. Varnaradili krefst pess ad krofu
soknaradila verdi hafnad.

11
Malsmedferd hja keerunefndinni

Med bréfi, dags. 3. mars 2021, var varnaradila gefinn kostur 4 ad senda andsvor til
nefndarinnar { samraemi vio 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru-
og pjénustukaupa. Andsvor varnaradila barust til nefndarinnar pann 12. mars 2021.
Nefndinni barust ekki frekari athugasemdir.

Framl6gd gogn { malinu eru auk kvortunar og andsvara, afrit af reikningum vegna
pjonustunnar arin 2019 til 2020 og arin 2020 til 2021.

Med bréfi, dags. 21. mai 2021, var adilum tilkynnt ad gagnadflun veeri lokid og
kaerunefndin hefdi tekid malid til rskuroar.

111
Malsatvik og agreiningsefni

[ gognum malsins kemur fram ad séknaradili og varnaradili somdu um geymslu
varnaradila & hjélhysi i eigu séknaradila fra haustinu arid 2019 til vorsins ariéo 2020.
Greiddi s6knaradili 8.000 krénur fyrir leiguna pann 31. januar arid 2020. S6knaradili for
aftur med hjoélhysio til geymslu hja varnaradila haustio 2020 og hugdist geyma hjélhysid
par yfir vetrarmanudina, par til um vorid 2021. Varnaradili krafdist greidslu ad fjarhaed
36.000 kronur fyrir leiguna samkveemt utgefnum reikningi, dags. 31. desember 2020.
Soknaradili telur ad um o6edlilega haekkun hafi verid ad raeda og krefst pess ad varnaradila
verdi gert ad leekka greidslukrofu sina pannig ad soknaradila verdi gert ad greida 16.000
kronur fyrir geymsluna. Varnaradili krefst pess ad krofu soknaradila verdi hafnad.

3.1. Sjonarmid séknaradila

Séknaradili bendir &4 a0 um geymslu 4 sama hjélhysi sé ad raeda yfir sama timabil, fra fyrsta
vetrardegi til fyrsta sumardags. Leiguverdio hafi hins vegar haekkad um 28.000 krénur
milli ara an pess a0 s6knaradili hafi verid latinn vita af haekkuninni. Kvedst séknaradili
ekki hafa vitad af haekkuninni fyrr en honum barst reikningur fra varnaradila ad fjarhaeo
36.000 kronur. Hafdi soknaradili pa samband vid sveitarstjora varnaradila og baudst til
pess ad greida 16.000 kronur fyrir leiguna en peirri tillogu var hafnad. S6knaradili telur
6edlilegt ad leigverd haekki um naer 400% milli ara.



3.2. Andsvér varnaradila

Varnaradili bendir i andsvéorum sinum a ad gjaldskra fyrir leigu a geymsluplassi haf verid
sampykkt pann 30. oktéber arid 2019 og tekio gildi 1. september 2020. Pegar akvordun
hafi verid tekin um haekkunina hafi gjaldskrain verid birt 4 heimasidu varnaradila. Hid
leigda plass hafi verio leigt yfir veturinn { kjolfar munnlegs samnings. Er bent a ad
uppsagnarfrestur o6timabundins leigusamnings vegna leigu 4 geymsluskdrum og
sambeerilegs husnzedis sé einn manudur. Telur varnaradili edlilegt ad sveitarstjorn
sveitarfélagsins, fyrir hond varnaradila, geti radid pvi 4 hvada verdi hisnadid er leigt a.

Varnaradili telur ad ekki sé um 6edlilega mikla haekkun ad raeda. Hid fyrra gjald
hafi ekki stadid undir rekstri fasteignarinnar og umsyslu med pvi. Gjaldskrain hafi pa verid
6breytt { atta ar. Asamt breytingu 4 gjaldinu var ad sogn varnaradila einnig gerd su
breyting ad krafist er greidslu utfra pvi plassi sem viokomandi 6kutzaeki eda vagn tekur.
Adur hafi verid krafist greidslu an tillits til staerdar. Varnaradili segir ad umsjénarmadur
fasteignarinnar hafi tjad s6knaradila munnlega. haustid arid 2020, ad leigugjaldid hefoi
haekkad. S6knaradili hafi hins vegar ekki spurst fyrir um verdid. [ simtali vid séknaradila
hafi sveitastjori varnaradila tjad séknaradila a0 sveitastjori hefdi ekki umbod til ad semja
um leekkun gjaldskrar sem sveitarstjorn hefdi sampykkt. Hafi soknaradila hins vegar verid
bent 4 ad senda erindid til irlausnar hja byggdaradi sveitarfélagsins sem taeki kvortunina
til meodferdar. Bendir varnaradili 4 ad soknaradili greini ranglega fra pvi { kvortun ad leitad
hafi verid urlausnar i agreiningnum an arangurs, enda hafi erindi til byggdarads ekki
borist og p.a.l. ekki verid tekin afstada til pess.

IV
Nidurstada
Keaerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvemt légum nr. 81/2019 um
urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru-
og pjonustukaupa sem hvoru tveggja téku gildi pann 1. jandar 2020.

S6knaradili og varnaradili somdu um geymslu varnaradila & hjélhysi { eigu
séknaradila yfir vetrarmanudi aranna 2020 til 2021. Arid 4dur hofdu séknaradili og
varnaradili einnig gert sambezerilegan samning, um geymslu hjdlhysisins { fasteign
varnaradila gegn endurgjaldi, fra haustmanudum arsins 2019 til vorsins ario 2020.
Soknaradili er einstaklingur og varnaradili er sveitarfélag.

Log nr. 81/2019 um udrskurdaradila a svidi neytendamala taka til agreinings um
samninga sem neytendur gera vid seljendur um kaup a voru eda pjonustu. Med neytanda
er att vio einstakling sem kaupir voru eda pjonustu gegn endurgjaldi, enda séu kaupin ekki
gerd { atvinnuskyni, sbr. 1. tl. 1. mgr. 4. gr. laganna. Med seljanda er att vio einstakling,
félag, opinberan adila og adra sem koma fram i atvinnuskyni og gera samninga vid
neytendur, sbr. 2. tolul. 1. mgr. akvaedisins. Keerunefnd voru- og pjéonustukaupa hefur,
samkvaemt 1. mgr. 16. gr.laganna, drskurdarvald { malum vegna agreinings milli neytenda
og seljenda sem ris af s6lu- eda pjonustusamningi. Med s6lusamningi er att vid samning
milli seljanda og neytanda um kaup a véru gegn endurgjaldi [...] en pjéonustusamningur er
samningur par sem seljandi veitir neytanda pjénustu eda skuldbindur sig til pess og
neytandinn greidir eda skuldbindur sig til ad greida verd hennar, sbr. 3. og 4. t6lul. 1. mgr.
4. gr. laga nr. 81/2019. Agreiningur mals pessa vardar samning milli séknaradila og
varnaradila um geymslu a lausafé fyrir neytanda gegn endurgjaldi, pb.e. i atvinnuskyni.
Heyrir agreiningur malsins pvi undir keerunefnd voru- og pjonustukaupa.

Varnaradili hefur bent 4 ad sé6knaradili hafi ekki reynt ad leysa malid an drangurs
par sem soknaradili hafi ekki leitad urlausnar byggdarads varnaradila likt og honum hafi
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verido bent 4. Samkveemt a. 1id 1. mgr. 14. gr. laga nr. 81/2019 geta vidurkenndir
urskurdaradilar og kaerunefnd voru- og pjénustukaupa visad malum fra pegar neytandi
hefur ekki reynt ad leysa malid beint med gagnadila. | ummaelum { frumvarpi til laganna
segir a0 akvaedio feli i sér ad neytandi purfi ad geta synt fram a ad hann hafi reynt ad hafa
samband vid seljanda og ad seljandi hafi ekki ordio vio kréfum hans.

Fyrir liggur ad séknaradili og sveitastjori varnaradila hafa att i beinum samskiptum
par sem s6knaradili hefur krafist laekkunar 4 gjaldinu en varnaradili hefur ekki ordid vid
peirri krofu. Verdur pvi ekki séd ad nefndinni sé faert ad visa kvortun séknaradila fra af
peirri 4staedu einni ad s6knaradili leitadi ekki trlausnar byggdarads i 4greiningnum.

Samkvaemt 1. gr. laga nr. 42/2000 um pjonustukaup (pkpl.) taka légin til hvers kyns
samninga um kaup 4 pjonustu sem veitt er neytendum { atvinnuskyni gegn endurgjaldi og
pegar veitt pjonusta felur i sér:

1. vinnu vid lausafjarmuni,

2. vinnu vid fasteignir, vinnu vegna byggingarframkvaeemda eda adrar
framkvamdir a landi,

3. geymslu a lausafjarmunum,

4. raodgjafarpjonustu sem veitt er { tengslum viod 2. t6lul.

Soknaradili 6skadi eftir pjénustu varnaradila vido geymslu a tilteknu hjolhysi fra
haustmanudum &rsins 2020 til vormanada arid 2021. Agreiningur malsins heyrir pvi
undir gildissvid pkpl., sbr. 3. tl. 1. gr. laganna. Varnaradili krafdist greidslu ad fjarhaed
36.000 krénur fyrir pjonustuna, med reikningi utgefnum pann 31. desember 2020.
Soknaradili hafdi greitt 8.000 kronur fyrir sému pjonustu arid adur. Telur séknaradili ad
um Oedlilega haekkun sé ad reeda. P4 sé haekkunin 6réttmeet par sem séknaradila hafi ekki
verid greint fra haekkuninni fyrr en med utgafu reikningsins. Varnaradili segir ad
soknaradila hafi verid greint fra haekkuninni munnlega. Krefst séknaradili pess ad
varnaradila verdi gert ad leekka greidslukrofu sina. [ samskiptum sinum vid varnaradila
hefur s6knaradili bodist til ad greida varnaradila 16.000 kronur fyrir pjonustuna og
verour krafa s6knaradila midud vid pa fjarhaed.

Malsadilar gerdu ekki skriflegan samning um geymslu varnaradila a hjolhysinu. Pa
liggur ekkert fyrir sem stadreynir ad malsadilar hafi reett um fjarhaed gjaldsins vid upphaf
bjénustunnar. Akvaedi 28. gr. pkpl. fjallar um verdlagningu { pjénustukaupum pegar adilar
hafa ekki samid um verd. Akvaedid er svohljédandi:

»28. gr.
Hafi ekki verid samid um verd fyrir keypta pjonustu skal neytandi greida pad verd
sem telja md sanngjarnt med hlidsjon af pvi hve vinnan er mikil og hvers edlis htin
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er.

[ akvaedinu felst samkvaemt athugasemdum i frumvarpi til pkpl. ad ef adilar hafa ekki
samid um verd skuli greida pad verd sem telja ma sanngjarnt. Vid mat a4 pvi hvort
timafjoldi og annar kostnadur sé heefilegur ber ad mida vid pad sem yfirleitt tiokast {
greininni pegar sambaerileg pjonusta er innt af hendi. Ekkert hefur komid fram { malinu
sem bendir til pess ad umkrafio leigugjald varnaradila sé haerra en edlilegt geti talist med
hlidsjon af kostnadi varnaradila vid ad veita pjénustuna. Pa liggur ekkert fyrir sem synir
fram 4 a0 umkrafid gjald varnaradila sé haerra en almennt tiokast fyrir slika pjonustu, sbr.
28. gr. pkpl.



Er kaerunefndinni pvi ekki unnt ad fallast 4 krofu s6knaradila.

A%
Urskurdarord
Krofu séknaradila, X, er hafnad.

Hildur Yr Vidarsdoéttir
formaodur

Jon Runar Palsson fvar Halldérsson



